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L'année 2023 a surtout été marquée par la transformation de France Volontaires,

devenu dorénavant un Groupement d’intérét public (GIP) sous la tutelle du ministére
de I'Europe et des Affaires étrangéres (MEAE). Toutefois, sa mission d’intérét général
demeure et metI'accent surle développement et la promotion du Volontariat International
d’Echange et de Solidarité (VIES).

Les principaux chiffres de 'année montrent une continuité dans la mobilisation des
volontaires et l'intensification de nos activités en Cote d’Ivoire, apres la période de la
pandémie de Covid-19 : 384 VIES recensés (398 en 2022), 31 jeunes ivoiriens (12 en 2022) en
volontariat de réciprocité en France, 504 demandes des acteurs du secteur (373 en 2022)
recues et traitées, 60 actions réalisées (contre 33 en 2022), 138.437 personnes touchées
(42.617 en 2022) par nos actions de communication et 56 actions menées (35 en 2022) en
concertation avec le poste et/ou le réseau de coopération.

Dans le cadre de notre convention de partenariat avec le Ministere ivoirien en charge
de la jeunesse, l'axe majeur portant sur la réciprocité (mobilité croisée des jeunes)
dans le volontariat a été opérationnalisé. Les premiers financements de I’Agence du
Service Civique en France, de '’Ambassade de France et de I'Etat ivoirien ont permis le
déploiement de 23 jeunes (15 ivoiriens et 8 francais) sur les 30 initialement prévus. Les
structures impliquées interviennent dans les domaines de la culture, du sport et de la
formation professionnelle.

Faisant partie de « I'équipe France » en Cote d’lvoire, France Volontaires a maintenu sa
contribution dans la mise en ceuvre des priorités de la politique africaine de la France
annoncée dans le discours de Ouagadougou de 2017, et illustrée par la Saison Africa 2020
et le Nouveau Sommet Afrique France de Montpellier en 2021.

Enfin, nous remercions I'ensemble des acteurs du secteur (structures d’accueil en Cote
d’Ivoire, structures d’envoi en France et les nombreux volontaires déployés sur le terrain)
pour leur engagement pour un monde marqué par plus de citoyenneté, de fraternité, de
solidarité et d’humanité.

Nous témoignons encore notre gratitude & nos différents partenaires, aux autorités
ivoiriennes & tous les niveaux ainsi que celles de ’Ambassade de France (et notamment le
Service de Coopération et d'Action Culturelle) pour leurs appuis renouvelés et multiformes

pour le développement des dispositifs de volontariat en Cote d’Ivoire.

Je vous souhaite une trés bonne lecture.

Daro N'DIAYE
Représentant National de France Volontaires en Cote d’Ivoire
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LA COTE D’IVOIRE
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Nom officiel : République de Cote d'Ivoire
Nature du régime : Démocratie

Chef de I'Etat : Alassane OUATTARA, Président de la
République (en fonction depuis 2011, réélu en 2020).

Capitale politique : Yamoussoukro
Capitale économique : Abidjan

Villes principales : Abidjan, Yamoussoukro, Bouake, Daloag,
San Pedro, Korhogo, Man, Abengourou

Langue officielle : frangais (+ une soixantaine de langues
locales dont la principale est le dioula)

Monnaie : franc CFA (100 francs = 0,15 €)
Féte nationale : 7 ao(t (féte de I'indépendance)

Population : 28 160 542 millions d'habitants en 2022 (prés de : “:;
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La République de Cote d’lvoire, est un pays d’Afrique occidentale,
membre de I'Union Africaine et de la CEDEAOQ.
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QUI SOMMES-NOUS ?

Notre identité

France Volontaires est I'opérateur de référence du Ministére de I’Europe et des Affaires
Etrangéres en matiere de développement et de promotion du Volontariat International
d’Echange et de Solidarité (VIES). Créée en 2009 sous la forme d’une association, ses statuts
ont évolué vers un Groupement d’Intérét Public depuis le Ter janvier 2023.

Reconnue comme un des acteurs de I’Aide Publique au Développement de la France par la Loi
du 4 aolt 2021 et avec I'évolution de son statut, la place de France Volontaires est réaffirmée
au sein des opérateurs francais et fait partie de «’Equipe France» en Cote d'lvoire.

Plateforme multi-acteurs, elle réunit I'Etat frangais, des collectivités territoriales et des
associations. C’est un espace de co-construction et de dialogue oU se croisent des politiques
publiques (Etat et collectivités territoriales) et des initiatives associatives autour d’un objet
partagé. Cette dynamique collective gu’apportent ses membres, son réseau en France
hexagonale, en outre-mer et & 'international lui confere la force, la |égitimité et I'effet levier
nécessaires & son action.

College de I'Etat Collége des territoires
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Notre vision du volontariat, une mission d’intérét général

France Volontaires et ses membres partagent une vision du volontariat, définie par la Charte
du volontariat international d’échange et de solidarité, et fondée sur des principes forts :

L'engagement solidaire international est une réponse transversale
et puissante aux défis de notre société et du monde

Il s’inscrit dans la perspective d’un volontariat ouvert a toutes et tous, au local comme

a I'international, tout au long de la vie. Il est fondé sur les relations humaines,
les échanges interculturels, le partenariat et le principe de réciprocité ;

Il s'inscrit dans un parcours a la fois citoyen et professionnel
d’acquisition de savoirs, de savoirs-étre et de savoirs-faire nouveaux.

Par son caractéere universel, le volontariat contribue au renforcement des sociétés civiles, &
I’émergence de sociétés plus inclusives, solidaires et ouvertes surle monde. Il concourt ainsi &
relever les défis liés au développement humain et & I'atteinte des objectifs de développement
durable.

Nos missions

Accompagnement et mise en

France Volontaires fait connaitre réseau

au plus grand nombre (institutions France Volontaires propose une expertise,
publiques, associations, grand des formations et permet la mise en réseau
public...) les dispositifs francais des membres et partenaires en France et
et européens de volontariat & a linternational. Ses Espaces Volontariats
I'international par différents sont des leviers d’action, d’appui et de mise
canaux : accueil du public en réseau pour l'ensemble des acteurs du
(Espaces Volontariats & I'étranger), volontariat dans les pays ou ils sont implantés
publications, outils numériques, afin de sécuriser les parcours d’engagement
participation a diverses et d’en multiplier les acteurs. Elle participe
manifestations... La plateforme ainsi au renforcement des capacités de
contribue de ce fait a rendre visible ses membres et partenaires en France et &
et lisible, en France et & I'étranger, le Iinternational.

volontariat et les dispositifs francais
qu’elle encadre.

Expérimentation

France Volontaires analyse les
dynamiques du volontariat et met
en oeuvre des programmes de
volontariat spécifiques dans une
démarche d’expérimentation et de
capitalisation. Au travers de son
réseau international, la plateforme
apporte notamment son soutien
a la mise en place de dispositifs
nationaux de volontariat et de
programmes de réciprocité (accueil
devolontaires étrangers en France).




FRANCE VOLONTAIRES ET SES
REPRESENTATIONS
MONDE

DANS

LE

Pourrépondre & samission, France Volontaires s’est dotée de nombreuses représentations
dans le monde. Elle a créé le réseau des Espaces Volontariats, lieux d’information,
d’orientation, de conseil, de formation, et de mise en réseau. Elle assure ainsi une
présence dans 55 pays d travers une vingtaine de bureaux.

Ces Espaces Volontariats conseillent et orientent les acteurs & différents stades de
leurs projets de volontariat (s'engager comme volontaire, accueillirun volontaire).
Les équipes des Espaces Volontariats organisent également des actions visant &
promouvoir les formes de volontariats et leurs apports ainsi qu’a renforcer les capacités
des acteurs et mieux comprendre les contextes socioculturels d’intervention. Les Espaces
Volontariats constituent un aspect fondamental de l'identité et du positionnement de
France Volontaires dans le monde.

France Volontaires dans le monde

Mauritanie

Sénégal
Niger
Guinée
Burkina Faso

Céte d'lvoire
Ghana Bénin
Togo

Au service des structures
et des volontaires

Grace a leur connaissance du terrain, les équipes
de France Volontaires dans le monde sffectuent
des missions de conseil, de formation, de mise en
réseaux et de promotion des différentes formes
d'engagement. Elles appuient et orientent les
volontaires et les structures intéressées par
le wolontariat international d'échange et de
solidarité, et soutiennent le développement des
politiques nationales de volontariat.

Rendez-vous sur www.france-volontaires.org

Equataur

Pérou

Maroc

Lille

Mantas .
Wry-sur-Seine

1

Marseille
Tunisie Liban lade
Tchad
i Cambodge
Vietnam
Cameroun
Congo
et RDC
" Réunion
Madagascar

30 représentations dans le monde

Philippines

Vanuatu

Nouvelle
Calédonie



FRANCE VOLONTAIRES
EN COTE D’IVOIRE

La représentation de France Volontaires est installée en Cote d’lvoire depuis le 23 aoit
2012. Elle a pour mission de former, informer, accompagner et mettre en relation les acteurs
du volontariat francais avec leurs partenaires en Cote d’lvoire.

Ses actions ciblent les acteurs
du volontariat : candidats
au volontariat, volontaires du
dispositif  francais (chantier
international, volontariat de
solidarité internationale, congé de
solidarité, service civique, stage,
bénévolat), structures d’accuell
et d’envoi de ces volontaires,
structures institutionnelles, ...

Les services de France Volontaires
en Cote d’lvoire concernent
toutes les étapes d’une mission
de volontariat et vont de son
élaboration & son évaluation.

L’EQUIPE DE FRANCE VOLONTAIRES EN COTE D’IVOIRE

Daro N’DIAYE Souleymane SANGARE Sarah COULAUD
Représentant National et Chargé d’Appui au Chargée de communication,
Référent Sécurité Développement des des relations partenariales et
Volontariats de I'animation du réseau des

volontaires (VSI)
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Les dispositifs de volontariats
internationaux en Cote d’lvoire en
lien avec France Volontaires

LE VOLONTARIAT DE SOLIDARITE INTERNATIONALE (VSI)

iy & & partir de 18 ans

> Mission en rapport avec la solidarité internationale <
> Long terme (de 14 6 ans) <
> Compétences spécifiques & la mission exigées <

> Des séjours en groupe d’une semaine
a 1 mois qui privilégient I'échange et la
rencontre interculturelle <

> Des missions individuelles de 2 & 3 semaines
pour les salariés et de 1a 3 mois pour les retraités
qui veulent mobiliser leur expertise pour renforcer
des compétences sur un projet local <




Le volet réciprocité dans le
volontariat international

La réciprocité dans le volontariat consiste en 'accueil en France de ressortissants d’autres
pays dans lesquels sont déployés des volontaires francais. Ce volet réciprocité a été pour la
premiére fois appliqué en 2012 au Mali et au Niger pour le dispositif du Service Civique. En 2021,
la réciprocité a été ouverte pour le dispositif du Volontariat de Solidarité International (VSI).

En Cote d’lvoire, depuis 2016, plus de 60 jeunes ivoiriens ont eu l'opportunité de s’engager
dans une mission de volontariat en France.

Le développement de la réciprocité entre la France et la Cote d'lvoire s'effectue & travers la
conclusion de partenariat ou de projets permettant de mobiliser, d'année en année, plusieurs
volontaires francais et ivoiriens. France Volontaires participe notamment a la sélection des
candidats volontaires de I'INFPA et des PFS de Port-Bouét et d'Attécoubé, a leur formation au
départ et les accompagne dans leur demande de visa.

Partenariat entre 2 lycées agricoles francais et I'INFPA

Le lycée Nature de la Roche sur % _ '
Yon (Pays de la Loire, France) et le . k

lycée agricole deVire (Normandie, =L \‘k \ ‘ .

France) ont conclu avec

<\
o v . S enp
’Institut National de Formation @ﬁmg "1 ) o

R e ST "'

Professionnelle Agricole (INFPA)
un partenariat permettant a de g i ' F }
L e G R B e A - l
Volontariat en Service Civique - i T ey

en France et inversement, & des ‘

jeunes frangais de venir s'engager \

en Cote d'lvoire.
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Projet Jeunesse VIl entre la

Mission Locale du Havre et

les Plateformes de Services
de Port-Bouét et d’Attécoubé

Cette initiative permet I’envoi
au Havre (France) de 5 jeunes
ivoiriens issus des Plateformes
de Services de Port-Bouét et
d’Attecoubé (Cote d’lvoire) pour
6 mois et l'accueil de 2 jeunes
havrais dans ces deux communes
ivoiriennes pour 4 mois.

L’OFIl et I'aprés-volontariat

L'Office Francais de I'Immigration et de I'Intégration est un organisme d'accompagnement
au retour volontaire des migrants auquel les volontaires ivoiriens en mission de volontariat en
Service Civique en France sont éligibles. France Volontaires est signataire d’'une convention
de partenariat avec I'OFIl afin d‘accompagner les volontaires & la fin de leur engagement &
I'international.

Avantleurdéparten mission, France Volontairesinforme
les volontaires ivoiriens engagés dans des missions d
I'international des possibles aides au retour quileursont
ouvertes afin de les accompagner ¢ se réinstaller dans
leur pays d’origine. L'aide a la réinsertion concerne la
recherche d’emploi, la formation professionnelle ou
encore la création d’entreprise.

En 2023, France Volontaires Cote d’Ivoire a participé
a un comité de sélection des projets financés par les
programmes d’aide & la réinstallation adaptés aux
besoins des migrants au retour en Cote d’lvoire. Parmi
les projets proposés a ce financement, 5 volontaires
ayant effectué une mission de Service Civique en
France ont pu en bénéficier.

Depuis les premiers retours de volontaires en Cote d’lvoire a la suite d'un engagement en
France, ce sont une quinzaine de volontaires qui ont pu bénéficier de cet accompagnement
de I'OFILI.
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Nombre de VIES et répartition par
typesd’engagements en Cote d’lvoire

Nombreux sont les citoyens frangais qui chaque année partent a I'international en s’engageant
sur différents projets que ce soit du bénévolat, du volontariat ou dans le cadre d’un stage.
Toutes ces familles se regroupent dans les Volontariats Internationaux d’Echange et de

Solidarité (VIES).

En Cote d’Ivoire, 384 VIES ont été recensés par France Volontaires courant 2023, détaillés ci-
dessous. Par ailleurs, de nombreux volontaires relevant d’autres dispositifs se sont également
engagés en Cote d’lvoire (173 VIE, 23 VIA, 68 VNU). Dans le cadre de la mobilité croisée
(réciprocité), ce sont 31 jeunes ivoiriens qui ont pu s’engager auprés de structures en France
sur des missions de volontariat de 6 & 12 mois.

Volontaires d'Echanges
et de Compétences
(VEC)

17



Profil des Volontaires
de Solidarité Internationale (VSI)

Répartion par genre Moyenne d’dge

62 % de
femmes
Domaines d’activités
o 21 18
avi & O
Développement local et Education /
soutien a l'entrepreneuriat  Formation

Niveau d’études - @{ -

Genre et
droits humains

ont un ) O 1

Appui au
volontariat

Profil des Volontaires en
Service Civique International

Répartion par genre Moyenne d’dge

68 % de
femmes

Domaines d’activités

014

Niveau d’études Education /
Formation
25 %
Y "
ontun ﬁ'ﬂ
Ba c Genre et Développement local et Santé
droits humains soutien & l'entrepreneuriat
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Zones d’intervention des VIES

Odienné Ko?()gOSmemotloll

Bouaké

Bouaflé o ‘

Yamoussoukro
LE I M
8 | e o

Gagnoa
Tioss& 0

Bodo Agboville

Abengourou . eyl T

Alepe

Gbagbam

Tout comme les années précédentes les
volontaires internationaux d’échanges
et de solidarités sont majoritairement
concentrés dans la région des Lagunes
(Abidjan) avec 302 VIES soit 79%. “_:_:'




Les structures d’envoi des VIES

Les données suivantes concernent uniquement les dispositifs classiques du Service Civique
et du VSI. Sur une trentaine de structures francaises agréées par le MEAE pour l'envoi
de Volontaires de Solidarité Internationale, 9 d’entre elles ont mobilisé 63 VSI. Par ailleurs, ce
sont 15 organisations francgaises agréées par ’Agence du Service Civique qui ont mobilisé 47

Volontaires en Service Civique en Cote d’lvoire en 2023.

GLa.
FIDES(Y)

DRGAMSETION CATHOUOUE DE SOLICARTE INTERNATONALE

France
volontaires

0
&, ATD

'/ QUART MONDE

e

éCUlREUSESO ECU\IREJRE
FRANCE

La Guilde
20 VSI
10 VSC

Fidesco
17 VSI

La Délégation Catholique

pour la Coopération (DCC)

14 VSI

Service de Coopération

au Développement (SCD)

5VSI
5VSC

Association Internationale

de Mobilisation pour
I'Egalité (A.l.M.E)
9VSC

International
Impact
5VSC

Eurocircle
4VSC

France Volontaires
2 VSI
1VSC

ATD Quart Monde
2 VSI

Eclaireuses et éclaireurs

de France
2VSC

Lycée Nature
2VSC
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LES ORCHIDEES ROUGES

Solidarite
Laique

Mission Locale

Le Havre Estuaire Littoral

2VSC

Scouts et Guides
de France
2VSC

DEFAP
1VSI

Empow’Her
1VSC

Eurasia net
1VSC

La Fabrique Défi
1VSC

Association Amel -

Humacoop
1VSC

Les Orchidées Rouges
1VSC

Médecins du Monde
1VSI

Solidarité Laique
1VSI



Les structures d’accueil des VIES

Toute structure d’intérét général & but non lucratif a la possibilité d’accueillir des volontaires.
En 2023, 76 structures ont accueilli 384 VIES répartis en 8 domaines d’activités.

EDUCATION ET FORMATION

o,
PROFESSIONNELLE 23,7 %

Action & Education pour Tous - CI
Alliance frangaise d'/Abengourou
Association Des Livres Pour Tous

ATD Quart-Monde

AVSI

Bibliobulle

CEDIRAA - Institut la Xaviére

Centre de formation Sainte Thérese de I'Enfant Jésus
Centre technique Don Orione

College international de la Vallée d'Angré
Communauté du Chemin Neuf

Cours Sévigné

Ecole Petit Baobab

Groupe Scolaire Madeleine Daniélou
Internat des Soeurs de St Joseph

Labis

INFPA

UCAO

SANTE

Centre de santé Don Orione de Bonoua
Centre médico-social de Gbagbam
Centre Padre Pio

Fondation Pierre Fabre

Hopital Saint Jean-Baptiste de Bodo
Hopital général d'Agboville

Maison Arc-en-ciel

Médecins du Monde

Association Saint Camille de Lellis

Unis pour Sauver des Vies

SOCIAL ET JEUNESSE 22,4 %

Act for Children

ASCCI

Association Imagine le Monde
Cavoequiva

Centre social AIFCI d’/Anoumabo
Centre social AIFCI d'Aklomiabla
Centre social AIFCI "une maison pour la vie" d'’Anyama
ELAICI

ELIT

Life on Land

MESAD

OSCN

PFS Attécoubé

PFS Port-Bouét

REEDST

Sterna Africa

VAJED

ACTION CULTURELLE ET SPORTIVE
Afric Art 13’2 %
ASCAB

CRESAS

Curie Episcopal du diocése de Man (Radio Maria)

Educafoot - Aka ClI

Fédération Ivoirienne de Danse

Fondation panafricaine Ki-Yi

Ivoire Marionnette

Jeunesse locale de Grand-Bereby

Sankof'art SUM

GENRE ET DROITS
ENVIRONNEMENT HUMAINS

7,9 % 5,3 %

Les Orchidées Rouges
Mairie de Port-Bouét
RIDDEF

Akatia Stop au chat noir

Ecoferme de Sinemantiali
IECA

Fondation WCF

Moi Jeu Tri

Nitidae

PROMOTION DES

VOLONTARIATS 13 %

France Volontaires ClI
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La contribution des volontaires
aux Objectifs de Développement
Durables (ODD)

Les Objectifs de Développement Durable sont un ensemble d’objectifs portés par
I’Organisation des Nations Unies (ONU) et applicables dans toutes les sphéres de la société
en terme de développement. Au nombre de 17, ces objectifs ont pour but de favoriser I'égalité,
la paix, le respect de I'environnement et la réduction de la pauvreté a I'échelle planétaire &
I’horizon 2030. Ces données se réferent aux missions de volontariat de moyennes et longues
durées (VSI et Service Civique). En 2023 ce sont les ODD 4, 10 et 8 qui ont mobilisé le plus de
volontaires, comme en 2022.

MESURES RELATIVES
13 AL LUTTE CONTRE EGALITE ENTRE
LES CHANGEMENTS LES SEXES
CLIMATIQUES
@ 1 VIE
BONNE SANTE TERRESTRE
ET BIEN-ETRE ~
4

EDUCATION INEGALITES
DE QUALITE 10 REDUITES

4: 4
v
18,3 %

TRAVAIL DECENT
0,6 % ET CROISSANCE
ECONOMIQUE
PARTENARIATS 12 CONSOMMATION /\/

ET PRODUCTION
1 - . RESPONSABLES ‘ I '
DES OBJECTIFS m
P 14 %

7,6 %
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Portraits

Assistante de direction

Envoyée par :
Accueillie par:

Domaine :

DESIRE

Volontaire de Solidarité
Internationale

Solidarité Laique- Paris, France

Labis, Solidarité Laique - Abidjan,
Cote d'lvoire

Engagement citoyen, social

‘J'ai eu envie de prendre part a cette
mission de volontariat pour découvrir
une autre culture africaine et
augmenter mon employabilité.”

de volontaires
en Cote d’lvoire

Appui a l'acces a
I'¢ducation pour tous

Envoyé par:

Accueilli par :

Domaine :

CLAIRE

Service Civique

La Fabrique Défi - Calais, France

Stop au chat noir - Abidjan, Cote
d'lvoire

Violences basées sur le Genre (VBG)

‘Je me sens utile dans ma mission
car l'administratif est important
dans une association. [...] J'ai des
compétences de base mais j'en
apprends encore plus.”




Portraits de volontaires ivoiriens en
France

Envoyée par:
1 Accueillie par:
Calaidg] Mission :
Mission : 1 LTg

. Accueillie par :
Liévin

1 e Havre
Lisieux
Paris o
Troyes

Huismes Chéateau-Chinon
Besangon

Grenoble

Espalion

Envoyé par :

Accueilli par:
Envoyé par:

Activités  : s AR i FREY Accueilli par :

Activités







LES ACTIONS

19 participations a des évenements

La participation de France Volontaires aux événements de ses partenaires lui permet tout
d’abord de communiquer sur ses missions et sur le volontariat mais également de créer du
lien entre acteurs en cherchant & les mobiliser sur un theme fédérateur.

JANVIER

28/01: Cérémonie d'ouverture de I'Assemblée Générale
de l'association Léo Lagrange a Abidjan.

FEVRIER

02/02 : Rencontre entre le Ministre ivoirien en charge
de la Jeunesse et les volontaires francais et ivoiriens
impliqués dans le programme de Mobilité Croisée.

MARS

18/03 : Rentrée solennelle de I'AIESEC

18/03 : Célébration de la Journée Internationale du
conte, organisée par I'Association Des Livres Pour Tous
- Cl

JUILLET

09/07 : Rencontre de la Fondation de I'Innovation pour
la Démocratie organisée par 'Ambassade de France.

AOUT
15/08: Jamborée desscouts, organisé parl'’Association
des Scouts Catholiques de Cote d'Ivoire.

SEPTEMBRE

25/09 : Portes ouvertes de 'AIFCI

OCTOBRE

13/10 : Cérémonie de lancement du programme des
bénévoles de la CAN 2023, organisée par le Ministere
ivoirien en charge de la Jeunesse.

26/10 : Journées du réseau des Alliances Frangaises &
Korhogo.
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NOVEMBRE

09/11 : Cérémonie d'ouverture des Rencontres
Internationales de la Marionnette d'Abatta (RIMA),
organisée par la Compagnie Ivoire Marionnettes.

13/10 : Salon des Opportunités, du Volontariat
et du Youth career forum (SOVY), organisé par
I'AIESEC sur le théme "Le role clé de lI'engagement
associatif et du volontariat dans le développement
des compétences et l'insertion professionnelle des
jeunes".

25/11 : Forum des métiers du Lycée francais Blaise
Pascal. France Volontaires y a tenu un stand
afin de sensibiliser et informer les lycéens sur les
opportunités d'engagement volontaire et solidaire
a l'international.

25/11 : Conférence sur le theme "Le numérique au
service de l'engagement citoyen : repenser notre
société", organisée par Marshall KOUAME, ancien
volontaire en Service Civique en France.

30/11 : Cérémonie de cléture du Fonds PISCCA,
organisée par le SCAC de I'Ambassade de France
en Cote d'lvoire.

DECEMBRE

la Journée Internationale
Daloa.

04/12 : Participation

a
des Volontaires (JIV) &

05/12 : Participation & la lere édition de la Journée
Ivoirienne des Volontaires Canadien.e.s (JIVCA)
organisée par les organisations canadiennes de
mise en oeuvre du Programme de Coopération
Volontaire et 'Ambassade du Canada en Cote
d'Ivoire.

12/12 : Semaine du Volontariat, organisée par le
Groupe Scolaire Madeleine Daniélou.

16/12 : Portes ouvertes et célébration des 10 ans
d'existence de |'Association Imagine le Monde.

22/12 : Lancement du projet PLANETE mis en
oeuvre par '"ASCCI.
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Communication

Ces actions organisées directement par France
Volontaires Cote d'lvoire concourent a sa visibilité et
permettent de mettre en valeur les différentes formes

d’engagement volontaire et solidaire a I'international
qu'elle porte.

La stratégie de communication de France Volontaires en Cote d’Ivoire répond a plusieurs
objectifs :

Promouvoir le volontariat international d’échange et de solidarité de maniere générale

Informer et orienter les publics en quéte d’engagement

Faire connditre le réle et les activités de I'Espace Volontariats Cote d’Ivoire

Mettre en valeur les missions des volontaires

Depuis 2022, le service communication de 'Ambassade de
France en Cote d'Ivoire organise des réunions des chargé.
es de communication des opérateurs francais. L'objectif 7 .
est de définir une stratégie commune de communication 8 reunions
a tous les opérateurs afin de valoriser le partenariat
franco-ivoirien et les actions que méne la France avec en 2023
ses partenaires ivoiriens, de renouveler les outils de
communication et faire un partage de bonnes pratiques.




La promotion du volontariat aupres des différents publics se fait & travers plusieurs canaux de
communication :

T France
%'n'c‘i“é O volontaires

Animation du groupe Whats’App

Animation de la page Facebook
France Volontaires Cote d’lvoire

$7 _r —

des VIES en Cote d’lvoire
95 membres

: ‘ : : g:l:::i_rﬁmm Edition du rapport
Volontaires 6! 2 DEHPEOD d’activité 2022

France Volontaires Cote

Rédaction et publication
d'articles sur le site internet de
Toutes les actualités France Volontaires

Création et diffusion
5 lettr'infos de lettr'infos

PRI & Actualvds Publication de

Smnoi 2023 | @ Cota d'lvaita 13 il 2023 | Q@ Cota d'lvoirs 4 "
Mobilité France - Céte d'lvoire : Le Journal de la MIF (Mobilité tem0|g nog_es de
volontaires

Soyez ouvert car c’est comme
¢a que vous arriverez &
découvrir le pays et & avoir
des souvenirs plein la téte |

Chelsea
Service Civigue

1 passage a la télévision
dans le cadre de la JVF
Rédaction et publication
du guide d'accueil des
volontaires en Cote d'lvoire
Création et diffusion de goodies

Y 2 drapeaux
publicitaires

1 présentoire 1 banderole

+ réalisation de portraits de (50 sacs en tissu 12 mugs I 500 flyers )
volontaires, couverture photos

et vidéos lors d'événements’ ( 20 clés USB 10 thermos 250 StYIOS
mailing, création d'affiches, ( 150 : X 100 t-shirt I 6 vol )
montage vidéos, création carnets “Shirts polos
d'audiogrammes, redggtllon de (600 cartes de visiteI 5 kakémonos )
compte-rendus d'activités, ...

C 1 panneau )
d'indication
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FOCUS SUR

LA JOURNEE DU VOLONTARIAT FRANCAIS

MOBILITES CROISEES ET

RECIPROCITE : POUR UN

PARTENARIAT EQUILIBRE
DANS LES RELATIONS
FRANCO-IVOIRIENNES

-
Institist francads . | ML | amame® EEY oo cmene

de Cote divoire

9ha 13h +t

£

Wl ez = W

fﬁ [ é

—

France
J violontaires

[T

JOURMNEE..

@ VOLONTARIAT

FRANGAIS

wIFIE

—_—

A

France Volontaires organise
chaque année G travers
le monde la Journée du
Volontariat  Francais  (JVF).
Evenement phare de l'année,
cette journée met en lumiere
'action des volontaires du
dispositif frangais et celle de
leurs structures d’accueil.

Lal0eme édition delaJournée
du Volontariat Frangais en
Cote d’lvoire a eu lieu en deux

temps, le 12 octobre 2023 & I'Institut francais de Cote d’lvoire a Abidjan, ainsi que le 15 octobre
avec une journée solidaire & Yopougon Andokoi.

Cette journée a accuellli plus de 300 participants : loca
responsables d’associations, organisations nationales et internationales, institutions et
partenaires, se sont réunis autour de la thématique "Mobilités croisées et réciprocité : pour un
partenariat équilibré entre la France et la Cote d'lvoire.”

La JVF 2023 en chiffres :

+ 300 participants

%

4 intervenants
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18 partenaires

ux, volontaires, bénévoles et

1 concours 1 tournoi de
artistique football

Al

5%
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FOCUS SUR

Les temps forts de la JVF 2023 :

Interventions sur les déclinaisons de la mobilité croisée

—

S T ¥

Adrien HAYE, Mamadou TOURE, Christophe GONTARD, Pierre THERME,

directeur de I'AFD directeur de I'OSCN directeur de I'OFII CI attaché de coopération au SCAC
Village associatif Témoignages des volontaires et des structures d'accuell

LTy

ONCOURS ARTISTIQUE

NOS CULTURES !/

Francajs 205

%

Jolirme /P\/_
“e dy Volontapiy,




10 activités d'information des acteurs

Les activités d'information des acteurs permettent & France Volontaires de se faire connaitre,
de présenter son role de référence dans le secteur de la coopération et de la solidarité a
I'international et d'informer sur les différentes formes d'engagement volontaire et solidaire a
I'international.

FEVRIER

10/02 : Pot d'accueil des volontaires et des
stuctures d'accueil afin de faire connaitre France
Volontaires, présenter les activités prévues sur
l'année, créer un espace convivial de dialogue
et faciliter le développement de réseaux des
volontaires.

;v

15/02 : Réunion préparatoire pour le
Rassemblement Annuel des VIES afin de
présenter son objectif et recuelllir les attentes et
idées des volontaires.

MARS

11/03 : Rencontre des 9 volontaires envoyés
par la DCC avec les chargés de mission afin de
présenter France Volontaires et son role auprés
des volontaires.

MAI

25/05 : Réunion d'information lors d'une mission
terrain sur les engagements volontaires et
solidaires & l'international & destination de 14
organisations de la société civile de la région de
Daloa.
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JUIN

02/06 : Réunion d'information lors d'une mission
terrain sur les engagements volontaires et
solidaires & l'international & destination de 40
organisations de la société civile de la région de
San Pedro.

22/06 : Réunion préparatoire pour la Journée
du Volontariat Francais afin de présenter son
objectif et recueilllir les attentes et idées des
volontaires.

AOUT

10/08 : Rencontre avec la députée francaise
Rachel KEKE pour échanger autour de la
dynamique du volontariat en Cote d'lvoire.
Des volontaires et représentantes de structures
d'accueil ont pu présenter leurs activités et
partager leurs questionnements concernant le
monde associatif et le volontariat.

SEPTEMBRE

21/09 : Déjeuner avec les anciens volontaires
ivoiriens ayant effectué une mission de
volontariat en France afin d'échanger sur la
constitution d'un réseau des alumnis.

26/09 : Pot d'accueil des volontaires francais et
ivoiriens afindefaire connaitre France Volontaires,
créer un espace convivial de dialogue et faciliter
le développement de réseaux des volontaires.

OCTOBRE

26/10 : Réunion d'information lors d'une mission
terrain sur les engagements volontaires et
solidaires & l'international & destination de
plusieurs organisations de la société civile de la
région de Korhogo.
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14 activités de formation

Pour accroitre, d’'une part, qualitativement les connaissances et les compétences des
acteurs et, d’autre part, valoriser les savoirs-faire de France Volontaires et de ses partenaires,
France Volontaires Cote d’Ivoire a développé plusieurs modules de formation et des ateliers
thématiques en lien direct avec le volontariat.

JANVIER

05 et 06/01 : Formation au départ des 15
volontaires ivoiriens impliqués dans e
programme de Mobilité Croisée entre la France
et la Cote d'lvoire.

FEVRIER

10/02 : Journée d'accueil de 15 volontaires
francais en Service Civique en Cote d'lvoire.

JUIN

06/06 : Fresque du climat, atelier collaboratif
afin de sensibiliser les volontaires aux enjeux
climatiques.

08et09/06: Formationdestuteursdevolontaires
dans le cadre du programme Mobilité Croisée
entre la France et la Cote d'lvoire.

JUILLET

13/07 : Atelier mi-parcours et fin de mission pour
12 volontaires en Service Civique.

AOUT

08/08: Atelierretour pour 3 volontaires ivoiriens
ayant effectué une mission de Service Civique
en France et impliqués dans le programme
de Mobilité Croisée entre la France et la Cote
d'lvoire.
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SEPTEMBRE

14/09 : Atelier retour pour 6 volontaires ivoiriens
ayant effectué une mission de Service Civique en
France.

21/09 : Formation au départ de 3 volontaires
ivoiriens afin de les préparer & leur mission de
Service Civique en France.

23/09 : Rappel des gestes de premiers secours pour
desvolontaires frangais et ivoiriens avec les sapeurs
pompiers des Elements Frangais en Cote d'Ivoire.

OCTOBRE

31/10 : Atelier retour pour 3 volontaires ivoiriens
ayant effectué une mission de Service Civique
en France, dont 2 impliqués dans le programme
Mobilité Croisée entre la France et la Cote d'Ivoire.

INOVEMBRE

28/11 . Atelier de sensibilisation sur les violences
basées surle genre (VBG) dans le cadre des 16 jours
d'activisme contre les VBG, animé par I'Association
Stop au chat noir.

DECEMBRE

01/12 : Projection et débat sur le documentaire
"Nos silences - An te kouman" décrivant comment
les grossesses non désirées et les pratiques
d’avortements sont gérées et vécues en Cote
d'lvoire, animé par Médecins du Monde -CI.

06/12 : Atelier gestion du stress et des conflits en
milieu interculturel, animé par I'Association Stop
au chat noir.

19/12 : Atelier retour pour 5 volontaires ivoiriens
ayant effectué une mission de Service Civique
en France, dans le cadre du programme Mobilité
Croisée entre la France et la Cote d'lvoire.
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7 activités de découverte

Pour améliorer la connaissance du contexte socio-culturel et faciliter la mise en relation
entre volontaires et leur intégration dans le pays, France Volontaires a organisé sept activités
de découverte.

JANVIER a JUILLET

Cours de culture ivoirienne et de nouchi,
argot ivoirien mélangeant le francais et
différentes langues locales. 14 cours ont été
dispensés par un professeur & destination de
22 apprenants.

MAI

13/05 : Visite de la ville historique de Grand-
Bassam et initiation a la fabrication du
chocolat avec le cacao ivoirien.

22/05 : Cours de cuisine pour apprendre a
piler le foutou.

SEPTEMBRE

23/09 : Visite du camp militaire de Port-
Bouét par les Eléments Francais en Cote
d'Ivoire.

NOVEMBRE

04/11 : Visite de la ville historique de
Grand-Bassam et participation a la féte
traditionnelle de I'Abissa.

DECEMBRE

27/12 : Apéro culturel franco-ivoirien.
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FOCUS SUR
LE WEEK-END RAVIES

Dans le cadre de ses missions, France Volontaires organise régulierement le Rassemblement
Annuel des Volontaires d'Echange et de Solidarité (RAVIES), qui se veut étre un moment de
rencontres, d'échanges, et de découvertes pour les volontaires présents en Cote d'lvoire.

Les objectifs de ce RAVIES sont multiples :

Instaurer un cadre d'échange formel et informel entre les volontaires

Rappeler le
role de France
Volontaires et

du SCAC

Faciliter l'intégration et la Mettre en valeur
découverte de la Cote d'lvoire I'importance du volontariat dans
pour les volontaires la coopération francai

Pour 2023, l'organisation de cette activité a bénéficié d'un appui financier du Service de
Coopération et d'Action Culturelle de 'Ambassade de France.

Le RAVIES 2023 en chiffres :

4 ateliers sur
les missions
des volontaires

28 volontaires

@
202
.




Les Chantiers de Solidarité Internationale (CSI),

,constituentunterraind’action pour France Volontaires.
En effet, de la phase de préparation au déroulement du CSI, les équipes de France Volontaires
informent, accompagnent, forment et suivent les acteurs de la solidarité internationale
s'impliquant dans ce dispositif pour assurer la bonne mise en oeuvre de 'activité.

Les chantiers recouvrent des domaines variés tels que

Les Chantiers de Solidarité Internationale 2023 en chiffres :

9 associations 12 associations
francaises ivoiriennes
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LES DEMANDES DES ACTEURS

En lien avec les missions de France Volontaires, I'Espace Volontariats de Cote d’lvoire a
répondu en 2023 aux sollicitations des acteurs VIES avec 504 demandes synthétisées par les
graphiques suivants.

Il en ressort que plus de la moitié des demandes se font par mail. Les candidat.e.s ivoirien.
ne.s au volontariat / bénévolat représentent la plus importante part des demandeurs suivi
par les candidate.s frangais.e.s au volontariat / bénévolat. L'équipe de France Volontaires
informe principalement les demandeurs sur les engagements volontaires et solidaires, avant
I'engagement envolontariat. Cela s'explique parle fait que les demandeurs sont a la recherche
de plus amples informations sur les opportunités de missions avant de pouvoir s'engager dans
un volontariat ou bénévolat.

Modes de contact Types de services

Informer

48 % .
Orienter

20,1 %
Téléphone 16,8 %

Visite & 'EV 1,9 %
Mettre en
réseau

1,3 %

Types de demandeurs Situation du demandeur

Candidats au volontariat / bénévolat (ivoirien) 25,4 %

Candidats au volontariat / bénévolat (frangais)

VIES 16,9 %

Avant

Structures d’accueil potentielles volontariat

6,8% Organismes d’envoi membres de la plateforme 56 %
KEZN Organismes d’envoi (diff.de la plateforme)
5,3 % WASIHENS IO

Pendant
KRR Structures d’accueil actuelles volontariat

Etudiants 2,6 % 20,4 %

o e APes volontariat
Hors dispositif 2 % 1,4 %

Autre

. Autres demandeurs 2 %

22,2 %

I Autres volontariats 0,2 %




FRANCE VOLONTAIRES ET LES
ACTEURS DE LA COOPERATION
INTERNATIONALE

Missions de représentation auprées des
autorités francaises

Groupement d’Intérét Public (GIP) et opérateur du ministére de I'Europe et des Affaires
étrangeéres en France, France Volontaires en Cote d’lvoire noue des relations institutionnelles
et réalise des missions de représentations auprés des différents acteurs et notamment les
autorités ivoiriennes et francaises.

Faisant partie de I'équipe France, France Volontaires prend part & toutes les rencontres au
niveau du poste relatives & I'action de coordination des opérateurs mais également & la mise
en ceuvre de la politique francaise en Cote d’Ivoire.

Les principales actions de représentation pour I'année 2023 sont résumées ci-dessous :

Des relations renouvelées avec la Chancellerie pour la contribution
de France Volontaires a la coopération francaise en Cote d’lvoire

La Représentation Nationale de France Volontaires entretient de bonnes relations avec la
Chancellerie. La chancellerie diplomatique consulte régulierement France Volontaires sur
toutes les questions en lien avec le volontariat frangais en Cote d’lvoire.

Aussi, France Volontaires est convié régulierement pour prendre part aux différentes instances::
réunions de service d la chancellerie, conseils locaux de développement, conseils d’orientation
stratégique, réunions de sécurité, réunions des chargés de communication équipe France, etc.

En 2023, c'est & une quinzaine de ces réunions auxquelles France Volontaires a participé.

La Journée du Volontariat Francais, activité phare de communication de France Volontaires
sur le terrain, a été parrainée par SEM. ’Ambassadeur de France qui facilite également la
mobilisation des plus hautes autorités ivoiriennes.

Enfin, la Chancellerie a pris en charge le processus de renouvellement de I'Accord-cadre
d'établissement de France Volontaires en Cote d'lvoire et engage les échanges avec le
ministere ivoirien en charge des affaires étrangeres pour son aboutissement dans les meilleurs
délais.
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Des relations privilégiées avec le Service de Coopération et d’Action
Culturelle pour le développement des partenariats et des missions de
qualité dans le secteur

En dépit de son appartenance & « I'’équipe France », le Service de Coopération et d’Action
Culturelle integre France Volontaires dans son dispositif en Cote d’Ivoire et maintient une
relation privilégiée avec son personnel local. La Représentation nationale est consultée,
impliquée et conviée surtous les sujets axés sur le volontariat international et national, I'action
avec la société civile, 'agenda transformationnel, le Forum d’Abidjan "Hériter notre futur" sur
les industries culturelles et créatives (ICC), ... Aussi, en Cote d’lvoire, le SCAC :

Subventionne des actions de France Volontaires : RAVIES, JVF, 'étude
portant sur I'état des lieux du volontariat frangais en Cote d’lvoire.

Renouvelle sa confiance & France Volontaires pour la mise en ceuvre du
Programme de relance de I'engagement citoyen a I'international.

Implique France Volontaires dans le comité de pilotage du programme PISCCA

Convie France Volontaires aux réunions de service & ’Ambassade, aux réunions du comité
éditorial du Forum d’Abidjan sur les ICC et aux rencontres avec les acteurs du secteur

Participe régulierement aux visites de suivi des volontaires et de rencontres avec
leurs structures d’accueil pour assurer la qualité des missions de volontariat

Met & disposition, et & titre gracieux, les locaux de
I'Institut francais & Abidjan pour I'organisation de la JVF

Consulte régulierement France Volontaires dans le cadre de ses échanges avec les
acteurs francais engageés dans le cadre de la solidarité internationale en Cote d’lvoire

Des relations constantes avec les Services consulaires pour une
meilleure sécurisation du parcours des volontaires en Céte d’lvoire et
en France

La Cote d’lvoire est caractérisée par une mobilisation importante de volontaires frangais.
Egalement, la mobilité croisée dans le volontariat enregistre une croissance d’année en année.
L'étude publiée en octobre 2023 sur le principe de réciprocité et ses effets dans le volontariat,
montre que la Céte d’lvoire représente 18 % du nombre total de volontaires internationaux
ayant effectué un volontariat en France et fait également partie des 10 premiers pays d’envoi
de volontaires internationaux en service civique en France.

Compte tenu de ce contexte, nos relations avec les services consulaires portent notamment
sur:

la sensibilisation des volontaires sur les aspects administratifs
(inscription sur le registre consulaire et/ou le fil Ariane)

la mise & disposition d’'informations complémentaires pour un traitement indulgent des

demandes de visas pour les ivoiriens mobilisés sur des missions de réciprocité en France

le partage d’informations pour la sécurité des
volontaires et des missions des volontaires
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Missions de représentation aupres des
autorités ivoiriennes

Le gouvernement de la République de Cote d’lvoire autorise ['établissement d’une
Représentation de France Volontaires dans le pays par la signature d’'un Accord-cadre
qui lui accorde des facilités et privileges pour le développement de ses activités. Ainsi,
France Volontaires préserve des relations institutionnelles et opérationnelles avec plusieurs
départements ministériels notamment celui des Affaires Etrangeres, de I'Intégration Africaine
et des Ivoiriens de |'Extérieur (MAEIAIE) mais également le département de la Promotion de la
Jeunesse, de 'Insertion Professionnelle et du Service Civique (MPJIPSC).

Le MAEIAIE, garant du développement des activités de France
Volontaires en Cote d’lvoire

Etant la tutelle des Organisations Non Gouvernementales Internationales (ONGI) en Cote
d’lvoire, les relations avec ce département demeurent régulieres notamment dans le cadre
administratif et de partage d’informations sur nos activités entreprises sur le terrain.

Chague année, conformément a notre Accord-cadre, un rapport d’activités est transmis au
niveau de ce département, I'objectif étant de rendre compte de nos nombreuses activités et
montrer comment elles contribuent qualitativement et quantitativement au développement
de la Cote d’lvoire. L'activité de France Volontaires est facilitée gréace :

aux privileges accordés sur les cartes de séjours des volontaires

a la délivrance de cartes spéciales pour le personnel expatrié et leur famille

Enfin, France Volontaires est invitée régulierement & prendre part aux différentes rencontres
entre le ministére et les organisations internationales notamment celle portant cette année
sur la mise en place d’un cadre de concertation pour une meilleure collaboration.

Le MPJIPSC pourdavantaged’engagementcitoyenetledéveloppement
de la réciprocité dans le volontariat

Ce département ministériel a la charge de I'élaboration des politiques et le suivi de la mise en
ceuvre des programmes de promotion de la jeunesse, d’insertion socioprofessionnelle et du
service civigue. Ces missions sont en phase avec les priorités de France Volontaires d’ou le
partenariat stratégique mis en place en 2021 sous la coordination opérationnelle de I'Office
du Service Civique National (OSCN).

Le MPJIPSC est notre principal interlocuteur étatique en matiere d’engagement citoyen et
solidaire. Le programme pluriannuel de Mobilité croisée entre la Cote d’lvoire et la France
opérationnalisé en janvier 2023 a permis de mettre en place des actions réciproques en
faveur des jeunes des 2 pays. Ainsi, au 31 décembre 2023, 23 jeunes (15 ivoiriens en France et 8
francais en Cote d’lvoire) ont été déployés sur des missions de 6 mois.

Dans le cadre de la 3eme phase du C2D, signée en 2023, France Volontaires assure une
assistance technique afin d‘accompagner 'OSCN dans la conception et la mise en ceuvre
d’un dispositif de volontariat.

De maniere plus ponctuelle, France Volontaires est annuellement impliqué par le MPJIPSC
pour la réussite de la Journée Internationale des Volontaires.
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Renforcement de Ila collaboration entre
acteurs du volontariat

Dans le cadre du suivi des volontaires et du développement des missions de volontariat,
plusieurs rencontres et visites de structures d'envoi et d'accueil, actuelles ou potentielles, ont
été organisées par France Volontaires en Cote d’Ivoire.

de structures 22 visites
d’envoi et d’accueil de volontaires
a I’Espace Volontariats

Parmi les visites in situ, ont
recu la visite de I'équipe de France Volontaires,
régulierement accompagnée du SCAC.

Ces visites de volontaires sont l'occasion
de mieux connaditre le contexte et leur
environnement de missions, échanger sur les
activités qui les mobilisent et rappeler le rdle
de France Volontaires et du SCAC dans le
déroulement des missions de volontariat.

Les acteurs de la solidarité

internationale ne se trouvant pas

seulement a Abidjan, I'équipe de France
~_ Volontaires Cdéte d'lvoire a également

effectué aupres des

VIES et des organisations de la société civile afin de faciliter les rencontres avec les
personnes et structures se trouvant loin de la capitale. Ainsi I'équipe s'est déplacée a
Odienné, Daloa, San Pedro et Korhogo.

Par ailleurs, France Volontaires Cote d'lvoire a rencontré et échanger avec plusieurs acteurs
de la coopération et de la solidarité internationale tels que la coopération canadienne avec
Carrefour International et la coopération belge avec Enabel.
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Relations avec les entreprises et autres
partenaires

France Volontaires en Cote d’Ivoire remercie chaleureurement les partenaires qui I'ont accompagnés

durant I'année 2023 :

CORSAIR
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ministere
de I'Europe et des Affaires étrangeres
subventions

25000 € 13200 €

10200 €

25457 €

5000 €

3049 €

17408 €

3270587 € 150 657 €

176 400 €






1.

Réaffirmer davantage notre mission d’intérét général avec notre statut de GIP et
répondre aux besoins d’information du grand public, de nos membres et partenaires et
notamment des candidats au volontariat et structures d’accueil potentielles

2.

Concrétiser la signature de notre nouvel accord de partenariat pour développer
davantage le volontariat et I'action de France Volontaires en Céte d’lvoire

Engager la mise en ceuvre effective de notre assistance technique aupres de 'OSCN
dans le cadre de la mise en ceuvre de la 3¢me phase du C2D

Renforcer notre mobilisation, notre implication et notre contribution aux différentes
stratégies portées par « 'équipe France » en Cote d’lvoire
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REPUBLIQUE ' France .
FRANCAISE J volontaires

Egalité Caote d’lvoire

Fraternité

France Volontaires Cote d’lvoire
Cocody Mermoz, Cité les Pléiades, Villa n°30
17 BP 1089 Abidjan 17

ev.ci@france-volontaires.org
(+225) 27 22 54 02 61
facebook.com/francevolontairesCI



