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LE MOT DU PRESIDENT ET DU DIRECTEUR GENERAL

En 2023, les troubles de notre monde
ont, une nouvelle fois, affecté la
situation des communautés locales et
des volontaires engagés aupres d'elles
dans plusieurs régions du monde. Dans
ce contexte, la coopération a visage
humain, incarnée par les volontaires
internationaux, a eu un impact concret
sur le développement d'un monde
plus équilibré et a contribué au
renforcement des liens entre notre pays
et de nombreux autres. Cela donne
tout son sens a la dynamique qui anime
collectivement les parties prenantes
de l'action de la France en matiere de
volontariat international.

Cette année a marqué un nouveau
départ pour France Volontaires : a
la faveur de notre transformation en
groupement d'intérét public (GIP),
notre positionnement d'opérateur du
ministere de I'Europe et des Affaires
étrangeres a été clarifié et notre réle
de plateforme francgaise du volontariat
international d’échange et de solidarité
(VIES) a été renforcé.

Notre ambition collective demeure
naturellement la méme : permettre a
toujours plus de volontaires, quels que
soient leur age, leur disponibilité, leurs
compeétences, leur origine, de s'engager
dans une expérience partenariale,
éthique et de qualité, dans le monde
entier comme en France, en vertu du
principe de réciprocité.

Dans cette perspective, la diversité
et l'engagement des associations,
collectivités territoriales et entités
publiques membres du GIP, dans
une démarche collaborative
exigeante, constituent une grande
richesse. Nous nous réjouissons de
I'arrivée de cing nouveaux membres
— la Région Nouvelle-Aquitaine,

Association internationale de
mobilisation pour I'égalitée (AIME),
Eurasia Net, Planete Urgence et Romans
International — et, en lien avec leur
forte participation a la vie du GIP, de
I'engagementetdel’actiondesmembres
a la mise en ceuvre du cadre de qualité
et des ambitions de développement du
volontariat international.

Cette nouvelle dynamique permet de
traduire opérationnellement linitiative
d’envergure annoncée par le président
de la République lors du Consell
présidentiel de développement du 5
mai 2023, visant a mobiliser la jeunesse
autour des objectifs prioritaires de la
politique de solidarité internationale.
Ainsi, 3 000 postes d'experts et de
volontaires a l'international seront créés
d’ici 2027, parmi lesquels plus de 2 600
seront des volontaires de solidarité
internationale (VSI). Un soutien au
plus haut niveau de I'Etat qui permet
a France Volontaires de renforcer son
positionnement au sein de l'équipe
France.

Dans ce cadre et dans le prolongement
de la refonte de notre charte graphique
et de notre logo opérée en 2022,
France Volontaires a lancé une vaste
campagne de communication destinée
a mieux faire connaitre les dispositifs
du VIES, ainsi que ses activités et celles
de I'écosysteme du volontariat. Ce sont
quelque huit millions de personnes
qui ont été touchées sur l'ensemble
de nos canaux, pendant six mois de
campagne. Cette  communication
renouvelée s'appuie sur une dynamique
riche de production de connaissances
et d'études sur l'utilite sociale du
volontariat et l'envie d'engagement
croissante des Francgais, en particulier
des jeunes.
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En outre, France Volontaires a opéré en
2023 une montée en puissance de son
approche « Programmes », organisée au-
tour de trois piliers d'actions que sont
la contribution aux thématiques priori-
taires de la politique d’investissement
solidaire et durable, le soutien a la coo-
pération internationale des collectivités
territoriales et le soutien aux €cosys-
temes nationaux du volontariat et aux
mobilités croisées. L'accroissement du
nombre de programmes thématiques
ou géographiques, en collaboration
avec nos membres et nos partenaires, a
permis de redimensionner nos actions.
Notre présence sur le terrain, grace au
rayonnement de nos Espaces Volonta-
riats et de nos antennes, dans I'hexa-
gone et dans les outre-mer, garantit une
proximité maximale avec les volontaires
et les partenaires locaux.

Cette année 2023 a également permis
de renforcer nos actions en faveur du
principe de réciprocité, atout considé-
rable du modeéle francais favorisant les

Guillaume Légaut
Président de France Volontaires

mobilités croisées et le dialogue partena-
rial d'égal a égal. France Volontaires s'est
pleinement mobilisée avec ses membres
pour développer et faciliter I'accueil en
France des volontaires internationaux,
notamment des premiers VSl en récipro-
cité déployés sur le sol francais.

Ce rapport d'activité est enfin I'occa-
sion de saluer le travail accompli par
I'ensemble des partenaires sur le terrain,
avec lesquels nous tissons au quotidien
les liens de confiance indispensables
pour la coconstruction de projets du-
rables, éthiques et responsables, ici et
la-bas. Nous souhaitons également ex-
primer notre admiration et nos encou-
ragements aux volontaires, frangais ou
internationaux, qui prouvent leur atta-
chement profond aux valeurs de solida-
rité internationale et aux objectifs de dé-
veloppement durable. Ils constituent la
raison d'étre de notre organisation, qu'ils
soient assurés de notre mobilisation
constante pour la juste reconnaissance
de leur engagement exceptionnel.

Yann Delaunay
Directeur général de France Volontaires
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Le VIES,
C’EST QUOI ?

| - Lopérateur de référence du volontariat d’échange et de solidarité

Il - Tendances et évolutions du volontariat en quelques chiffres
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| - FOPERATEUR DE REFERENCE DU VOLONTARIAT
INTERNATIONAL D'’ECHANGE ET DE SOLIDARITE

FRANCE VOLONTAIRES

C’EST...

L'OPERATEUR DE REFERENCE DU
VOLONTARIAT INTERNATIONAL
D’'ECHANGE ET DE SOLIDARITE (VIES)

@ Réciprocité

mobilités croisées et
interculturalité

A

@ Accessibilité

a toutes et tous

Y

A
N/

4 PRINCIPES D'ACTION

/ 5%
OQDU
% ° Objectifs de
développement
durable (ODD)

parcours citoyen
et professionnel

10

collectivités
ou associations
de collectivités

2

agences de
I'Etat

S

ministeres

NOS 2 MISSIONS PRINCIPALES

gm
s

Plateforme de concertation et de
dialogue des acteurs du volontariat de
solidarité internationale (VSI)
pour un développement quantitatif et
qualitatif du VIES

Référence en matiére
de VIES

3

colléges

37

associations L. College associatif
L College étatique

! ¢ % College territorial
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LES DISPOSITIFS A CHACUN SON VOLONTARIAT
DU VIES L. Service civique international (SCI)
. . Chantiers internationaux
selon son L Programmes JSI-VVV/SI
on ::\Sglrps européen de solidarité (CES)

L. Congés de solidarité
2} disponibilité @ . Volontariat sénior

30

représentations
dans le monde

8 425

volontaires dans

le monde
—_— > (chiffres 2022)
\ millions ..
salariés

de budget annuel
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Il - TENDANCES ET EVOLUTIONS DU
VOLONTARIAT EN QUELQUES CHIFFRES

Apres une période marquée par les
effets de la crise sanitaire, I'année 2022
permet de constater un nouvel élan
pour le volontariat international.

Ainsi, aussi bien le service civique
international (SCI) hors Europe que le
volontariat de solidarité internationale
(VSI) se sont largement développeés,
sans retrouver toutefois le niveau
prépandémie. De méme, en bénéficiant
d'un appel a projets spécifique lance en
2021 par le Fonds de coopération de

1.2.1 -LE VSI

En 2022,1630volontairesen VSl ont été
comptabilisés, soit une augmentation
de 13 % par rapport a 2021.

En pourcentage, cette progression se
concentre davantage dans les zones
Ameériques et Caralbes (hausse de 37 %)
ainsi qu’en Afrique du Nord et Moyen-
Orient (+ 28 %), mais c'est lazone Afrique
subsaharienne qui connait la plus forte
hausse du nombre de volontaires
(+ 86 volontaires), a un niveau qui se
rapproche de celui de l'année 2019
(861 VSl en 2022, contre 916 en 2019 et
775 en 2021).

Les pays d‘accueil de volontaires se
situent principalement en Afrique
subsaharienne avec 53 % des
volontaires, puis en Asie et Océanie
(26 %), Afrique du Nord et Moyen-Orient
(12 %) et Amériques (8 %). Ces chiffres
sont semblables a ceux de l'année
précédente. Deux pays, ‘Madagascar
et le Cambodge, accueillent chacun
plus de 100 VSI (respectivement 169
et 132), suivis du Cameroun (88), des
Philippines (87) et du Sénégal (86).

Les cing principales structures
pourvoyeuses de volontaires restent,
par ordre décroissant la Guilde,
la Délégation catholique pour

la jeunesse et de l'€ducation populaire
(Fonjep) avec le soutien du du ministere
de I'Europe et des Affaires étrangeres
(MEAE), le volontariat d'échange et
de compétences (VEC) s‘avere en tres
forte augmentation, confirmant sa
montée en puissance. Au total, ce sont
8 425 personnes qui ont effectué une
mission de volontariat en 2022, soit une
excellente progression de 58 % en une
seule année.

la coopération (DCC), Fidesco,
France Volontaires et le Service de
coopération et de développement
(SCD). Plus de huit missions sur dix
(83 %) sont portées par ces structures.
Néanmoins, I'augmentation du nombre
de volontaires s'appuie sur la forte
progression de l'activité des autres
organisations agréées (une progression
de 40 % contre 8 % par les cing
principales structures pourvoyeuses de
volontaires).

Le profil des volontaires s'avere semblable
a celui observé les années précédentes :

—> Le volontaire reste principalement
une volontaire.
Plus de la moitié (62 %) est agée de 18
—> a 30 ans ; la plupart ont entre 26 et
30 ans (43 %).
Pres de 8 sur 10 possedent un niveau
—> bac +5 ou plus (79 %).

Lors de leur mission, les volontaires
occupent pour 40 % des fonctions
de techniciens spécialistes ou de
conseillers techniques.

33 % participent a un programme en lien
avec |'éducation, 17 % a des missions en
lien avec la santé et 15 % en lien avec le
secteur social.



1.2.2 - LE SERVICE CIVIQUE INTERNATIONAL

Apres une forte reprise de l'activité
en 2021, les départs SCI accusent une
légere baisse. Ainsi, 1 398 missions ont
été comptabilisées en 2022, soit 6 % de
moins par rapport a 2021.

G 59 % en 2022
@D 39 % en 2021
G 70 % en 2019

Part de volontaires en SC/
partant hors d’Europe

Toutefois, sur la méme période, la
part de SCI hors Europe a nettement
progressé : elle représentait 39 % du total
en 20271 contre 59 % en 2022. Elle reste
néanmoins en deca de celle observée en
2019, avant la pandémie (70 %).

Les plus fortes augmentations se situent
dans les zones Afriqgue du Nord et
Moyen-Orient ainsi que dans la zone
Amériques et Caraibes. Sur ces territoires,
elles ont respectivement progressé de
130 % et de 43 %.

Dans le détail, 41 % des missions se
situent en Europe (dont 38 % dans I'Union
européenne), 19 % dans la zone Afrique
et océan Indien, et 18 % en Amériques et
Caraibes. Enfin, 13 % se situent en Afrique
du Nord et Moyen-Orient et 9 % en Asie
et Océanie.

Parmi les pays partenaires de France
Volontaires, les cing ayant accuellli le
plus de volontaires sont : la Tunisie (70),
le Sénégal (63), Madagascar (56), le Maroc
(50), le Togo (38) et le Cambodge (33).

1.2.3 - LE PRINCIPE DE RECIPROCITE DANS LE VOLONTARIAT

Le principe de réciprocité permet
I'accueil en France de ressortissants
d'autres pays dans lesquels sont
déployés des volontaires francais,
pour des missions dans le champ du
VIES.

A travers le dispositif du service civique,
153 jeunes de 27 nationalités ont pu
effectuer une mission en France en 2022
contre 111 en 20271. En termes d’effectifs,
les cing premiers pays d'envoi sont : le
Sénégal (22), le Maroc (18), le Bénin (17),
le Burkina Faso (16) et le Liban (9).

1.2.4 - REGARDS SUR D’AUTRES VOLONTARIATS

Les programmes JSI-VVV/SI et le réseau
Cotravaux

850 jeunes ont pu bénéficier des dis-
positifs Jeunesse et solidarité internatio-
nale (JSI) et Ville, vie, vacances/solidarité
internationale (VVV/SI) afin de réaliser
une action de solidarité internationale
a |I'étranger ou en France, soit un dou-
blement du nombre de missions par
rapport a l'année précédente.Apres
une sévere diminution du nombre de
départs durant la pandémie, les chiffres
remontent donc progressivement.

Les cing pays ayant accueilli le plus de
volontaires dans le cadre de ce disposi-
tif sont : le Maroc (204), le Sénégal (157),
le Togo (105), le Cameroun (68) et le Bé-
nin (47).

Cette dynamique est également visible
pour les bénévoles du réseau Cotravaux,
dont le nombre a été multiplié par deux
sur cette période : 908 bénévoles ont
effectué des chantiers en 2022, contre
676 en 2021. Le nombre de volontaires
de Cotravaux a également progresse,
passant de 158 a 237
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1.2.4 - REGARDS SUR D’AUTRES VOLONTARIATS

Le VEC

Ce dispositif s'adresse aux personnes
en activité ou a la retraite qui mettent
leurs compeétences au service de projets
de développement, sur des périodes
relativement courtes.

Lappel a projets lancé a lété 2021
par le MEAE en partenariat avec le
Fonjep et France Volontaires, a permis
a 10 nouvelles associations, en plus
d’AGIRabcd et du Groupement des
éducateurs sans frontieres (Gref), de se
positionner sur le dispositif, entrainant
un triplement du nombre de missions
réalisées. Cette progression considérable
s'est principalement opérée en Afrique
du Nord et Moyen-Orient ainsi que dans
la zone Amériques et Caraibes, ou le
nombre de missions a été respectivement
multiplié par 28 et 13 sur un an
392 missions ont ainsi pu étre déployées
sur le terrain et 33 en ligne.

Concernant la répartition géographique,
71 % des missions se sont déroulées dans
la zone Afrique et océan indien, 14 % en
Afrigue du Nord et Moyen-Orient, 7 %
en Amériques et Caraibes, 6 % en Europe
(dont 5 % en Europe continentale) et 2 %
en Asie.

1.2.5 - TENDANCES POUR 2023

En 2023, 1 634 missions de VSI ont pu
s'opérer a l'international. Ce nombre est
semblable a celui de I'année précédente,
démontrant une stabilisation du dispositif.

Lannée 2022 a marqué la finalisation du
cadre légal et réglementaire de l'ouverture
a la réciprocité du dispositif VSI, qui a

SGDF

VS| 1630 @

SCI 1398 @
Cotravaux (court) 908 @
Sl et VVV/SI 850 @
VEC 425 @

‘) Cotravaux (long) 231

Les opportunités proposées par Planete
Urgence

Planete Urgence est une association
reconnue d'utilité publique, qui ceuvre
a renforcer les femmes et les hommes
pour préserver les foréts et la biodiversité.
Elle mene des projets dans huit pays
(Bénin, Cambodge, Cameroun, Equateur,
Indonésie, Madagascar, Pérou et Togo).La
structure propose des formules permettant
de s'engager tout au long de la vie via le VSI
et le SCI, mais aussi le congé solidaire®,
la mission solidaire et le e-volontariat. Au
cours de I'année 2022, 131 missions ont été
réalisées.

Les missions des Scouts et Guides de France

En 2022, les Scouts et Guides de France
(SGDF) ont pu organiser 3 070 missions
dans pres de 60 pays. Il s‘agit d'un
chiffre considérable, les opportunités
de volontariat ayant quasiment triplé en
I'espace d'unan. Concernantlarépartition
géographique, 65 % des missions se sont
déroulées au sein de I'Union européenne,
12 % dans la zone Afrique et océan Indien,
8 % en Afrique du Nord et Moyen-Orient,
7 % en Amériques et Caraibes, 4 % en
Europe continentale et 4 % également en
Asie et Oceanie.

permisen 2023 laréalisation de 58 missions
de VSI par des volontaires internationaux
sur le territoire frangais.

Quant au SCI, a I'heure de la rédaction
de ce rapport, les premiers chiffres
annoncent une baisse d'environ 14 %, soit
environ 1200 missions pour I'année 2023.

3070 @

8 425 VIES DANS LE MONDE EN 2022

*La somme totale des VIES n‘est pas égale a la somme de toutes les catégories,
car les effectifs du réseau Cotravaux présentent des doublons.
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11 - LE VIES : TEMOIGNAGES, ACTIONS ET

PROJETS CONCRETS
®

Chassé pour sa fourrure ou sa viande,
le « chat-ours » (également appelé
binturong) est aujourd’hui une espéce
menacee dans sa zone d’habitat naturel
en Asie du Sud-Est. Aux Philippines,
ABConservation agit pour la protection
de ce mammifere qui contribue, par son
mode de vie, a la régénération des foréts
dans lesquelles il évolue. Eléa Delsaux y
effectue un VSI au sein depuis le début
de I'année 2023.

ELEA DELSAUX, VOLONTAIRE AUX PHILIPPINES

« La mission est en parfaite harmonie
avec mes objectifs professionnels, ma
vocation étant de travailler dans le
domaine de la préservation de la faune
sauvage, plus précisément dans le cadre
de la recherche scientifique. Lors de
ma premiere expérience en tant que
stagiaire, j'ai vraiment pris a cceur de
travailler pour protéger et étudier cette
espece. Quand onm’aproposé de le faire
début 2023 pour gérer le programme de
recherche, j’ai naturellement accepté ! »

ESTEFANIA GUALTERO, VOLONTAIRE COLOMBIENNE EN RECIPROCITE A VALENCIENNES

Depuis 2017, la Maison de la culture
Yanapanaku, dans les Hauts-de-France,
fait se rencontrer les passionnés
de cultures latinos autour d‘ateliers
créatifs, de cours de langues ou
d‘actions de solidarité menées sur
le terrain en Amérique du Sud. Les
volontaires du programme EnLAzando
participent activement a toutes ces
activités. Estefania Gualtero, volontaire
colombienne en réciprocite, a participé
aux activités de l'association en 2023
grace a la Guilde.

« Venir en France est pour moi l'occasion
de partager mes connaissances avec
des jeunes d’ici. Cette interculturalité
est tres importante. Quand je rentrerai
a Bogota, cette expérience me servira
aussi dans l'association dans laquelle
Jje suis bénévole, qui travaille avec
des personnes des communautés
indigenes. J'espere pouvoir répliquer la
méthodologie qu’on applique ici pour la
mettre en ceuvre chez moi. »




FANNY PONS
VOLONTAIRE AU GHANA

Fanny a réalisé six mois de volontariat
au cours de l'année 2023 dans une
école communautaire a Ashaiman, une
zone défavorisée de la région du Grand
Accra (Ghana). Elle s'était engagée dans
le cadre d'un SCI au sein de Hope and
Service, une fondation dont l'objectif
est de donner aux enfants vulnérables
les compétences nécessaires pour
participer a des activités visant a la
réduction de la pauvreté (apiculture,
élevage, création de petites entreprises,
etc.).

« J'al effectué mon volontariat chez Floating
Crystals Academy, une école créée par la
fondation Hope and Service. Son but est de
permettre aux enfants des communautés
ruralesd‘accéderal'enseignementamoindre
frais. Je suis intervenue pour l'enseignement
formel et informel du frangais, autour du
sport et des jeux. »

ELIOTT BARICHASSE
VOLONTAIRE AUX
COMORES

Le parc national de Mohéli, aux Comores,
ceuvre depuis de nombreuses années afin
de sensibiliser les communautés a effectuer
le repos biologique du poulpe de récif. Les
villages sont désormais conscients des avan-
tages et des bienfaits de cette gestion effi-
cace, rationnelle et responsable de I'espece
et de son habitat. Eliott Barichasse y effec-
tue son VSl via I'antenne de la Réunion de
France Volontaires.

« Le repos biologique des poulpes, c'est
empécher quon le préleve pendant la
période de reproduction pour qu'ils soient
nombreux ala réouverture de la péche, mais
aussi pour assurer le stock sur le long terme.
Cela permet de retrouver un écosysteme
marin sain pour subvenir sur le long terme
aux besoins de tous. On est passé d'un
seul village qui le pratiquait il y a quelques
années a une quinzaine en 2023 »

STEPHANE BOYAHRE
VOLONTAIRE TCHADIEN
EN RECIPROCITE A
AMBLETEUSE

L'Arche Les Trois Fontaines, dans le
Pas-de-Calais, accueille des personnes
en situation de handicap mental.
L'établissement compte sur I'aide d'une
importante cohorte de volontaires
pour accompagner les bénévoles et
salariés dans l'ensemble des taches
de l'établissement. Stéphane Boyahre,
originaire du Tchad, fait partie des
forces vives de I'€quipe, grace a son VSI
commence a l'automne 2023 via la DCC.

« Je passe mes journées au foyer, je Suis
la pour assister les résidents dans leurs
activités. Je les guide, je les fais sortir,
Jje les encadre quand ils jouent au foot
ou quand ils se promenent, je signale
les points de danger, je leur rappelle de
bien s’hydrater quand il fait trop chaud...
Je veux rentrer au pays avec cette
expérience car je dirige moi-méme une
association de volontaires au Tchad. »

AMELIE FOUSSIER-TALL
DIRECTRICE DE
L’ASSOCIATION LIVRE EN
LIBERTE AU SENEGAL

L'fle de Gorée, large de Dakar
(Sénégal), abrite une population
d’environ 2 000 habitants. Amélie
Foussier-Tall, bibliothécaire, y a monté
I'association Livre en liberté : avec I'aide
de son équipe de volontaires en service
civique ou VSI, elle met en place des
activités pédagogiques autour de la
lecture pour les enfants du village et de
Dakar.

au

« L'année 2023 est la troisieme année
ou nous accueillons des volontaires. Ils
ont un réle assez important pour nous
car nous sommes une petite équipe et
leur présence renforce nos projets. »
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Renforcement des actions
EN MODE PLATEFORME

| - De nouveaux membres engageés

Il - Accompagnement des acteurs, amélioration des pratiques
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| - DE NOUVEAUX MEMBRES ENGAGES

Association internationale de mobilisation pour I'égalité (AIME)

M AIME est une organisation non gouvernementale (ONG) dont l'objectif est
de favoriser I'engagement citoyen au service d'un développement solidaire,
durable et inclusif. L'activité de I'association s‘articule autour de deux axes
d’action :

- Le volontariat, qui consiste en I'accompagnement de partenaires associatifs en France
et dans le monde et de volontaires longue durée, notamment via le dispositif du service
civique. Ces structures s'engagent sur des thématiques variees telles que I'€ducation pour
toutes et tous, l'insertion des réfugiés dans la société, la protection de I'environnement et
de la biodiversité, la promotion de la culture et des arts pour toutes et tous, etc.

En 2022, AIME accompagnait une cinquantaine de structures, dont vingt en France. Agréee
depuis 2017 en tant qu'organisme d’envoi de volontaires en service civique, elle a permis
I'engagement de plus de 200 jeunes en mission de service civique fin 2022.

- L'éducation a la citoyenneté et a la solidarité internationale (ECSI), qui vise a
promouvoir et favoriser l'engagement citoyen aupres d'un public plus éloigné de ces
thématiques. Agréée en tant que structure de jeunesse et éducation populaire, AIME a
CONGU uNn programme en trois étapes pour intégrer tous les jeunes qui s'emparent des
questions de solidarité : informer (via des rencontres et la participation a des forums
et des salons), sensibiliser (grace a des ateliers et des formations) et engager (lors de
s€jours citoyens ou sur des missions de service civique notamment). L'association
souhaite faire de I'engagement citoyen un levier d'insertion socio-professionnelle.

Planéte Urgence

Nz Association du groupe SOS, Planete Urgence est une ONG de
solidarité internationale et d'aide au développement créée en 2000
et reconnue d'utilité publique. A travers ses dispositifs de volontariat
et de renforcement de compétences, ses actions de sensibilisation et ses projets de
préservation des foréts, elle entend permettre a chacune et chacun d'étre davantage
acteur de son développement et de celui de sa communaute.

PLANETE URGENCE

Planete Urgence agit en direct via ses équipes de terrain dans les trois grands bassins
forestiers tropicaux mondiaux — I’'Amazonie, le bassin du Congo, le bassin du Bornéo-
Mékong-la ou la déforestation estla plus vive, la biodiversité la plus exceptionnelle et les
vulnérabilités humaines les plus fortes. Elle s'appuie également sur la mobilisation
et I'engagement des citoyens, et notamment des salariés via le Congé Solidaire®.

Planéte Urgence embrasse une approche globale, complete et pragmatique des enjeux
socio-environnementaux, permettant la mise en ceuvre de projets concrets en grande
proximité avec les acteurs locaux. C'est la raison pour laquelle elle travaille avec des
ONG déja actives sur le terrain, qui disposent d'une réelle connaissance des besoins sur
place. Chaque projet répond ainsi a trois axes d’intervention :

« Protéger les foréts et |la biodiversité en danger.
« Promouvoir le développement des communauteés locales.
« Sensibiliser a I'environnement.
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Eurasia Net

Eurasia Net est une association non gouvernementale qui vise a développer les
échanges culturels, éducatifs et artistiques au niveau international. Elle
a la volonté de créer une génération de jeunes engagés et responsables,
mobiles, ouverts sur le monde et l'innovation. Sa mission est de développer les
compeétences des jeunes et de les accompagner dans la construction de leur projet
d'avenir en proposant des expériences uniques avec un impact fort au niveau local
et international. Son approche se fonde sur I'¢ducation non formelle qui permet
de développer les compétences transversales. Elle promeut un véritable dialogue
interculturel. Ses objectifs :

- Innover par la coopération internationale dans les domaines jeunesse, éducatifs,
culturels, artistiques et environnementaux.

- Développer les rencontres interculturelles, les connaissances et la compréhension
entre les sociétés européennes et asiatiques.

- Accompagner l'insertion professionnelle des jeunes et leur engagement citoyen au
niveau local et international.

Région Nouvelle-Aquitaine

Aquitaine €N adhérant en juin 2022 a la plateforme France Volontaires. Elle est

notamment partie prenante du programme Territoires Volontaires

(TeVo), lancé pour accompagner les collectivités dans le développement de missions de
volontariat international de qualité.

o La Région Nouvelle-Aquitaine a confirmée son engagement pour le VIES
B e

La Région Nouvelle-Aquitaine poursuit depuis de nombreuses années une politique en la
matiere, selon des formats variés et sur I'ensemble du territoire, comme en témoigne la
mobilisation de VSI en appui aux partenariats de coopération décentralisée ou encore
la mobilité croisée entre jeunes néo-aquitains et jeunes de pays partenaires dans le
cadre du service civique. Chaque année, une soixantaine de volontaires s'engagent
en faveur des objectifs de développement durable (ODD) a I'international, avec le
soutien de la région et dans le cadre du protocole d‘accord sur I'engagement des jeunes
contracté avec I’Agence du service civique (ASC).

Romans International

Association d’ECSI, Romans International ceuvre pour un meilleur « vivre ensemble
», a davantage d'acceptation des différences et ainsi au rapprochement entre
les peuples.

Romans :
International :

Leurs moyens d‘action passent par l'information des publics jeunes et des professionnels
les accompagnant, par la sensibilisation et la formation a la rencontre interculturelle
et aux luttes contre les discriminations et les inégalités mondiales, et enfin par
I'accompagnement et la mise en ceuvre de projets de mobilité internationale.

L'ensemble des actions de Romans International sont coconstruites, réalisées et évaluées
en partenariat avec des structures jeunesse, sociales ou médico-sociales francgaises et
européennes, et prioritairement avec des jeunes en difficultés sociale, économique ou
en situation de handicap. Pour atteindre ses objectif, I'association utilise majoritairement
les dispositifs européens tels que le Corps européen de solidarité (CES), les Echanges de
jeunes ou encore le SCI.
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Il - ACCOMPAGNEMENT DES ACTEURS,
AMELIORATION DES PRATIQUES

2.2.1 - STAGES ET FORMATION DE PREPARATION AU DEPART

France Volontaires réactualise son cahier
des charges interne sur la pédagogie et
les contenus des formations au départ
et au retour, avec des modules, des outils
et des formats (présentiel, hybride,
100 % a distance) qui ont été testes,
approfondis et développés cette année
a travers six sessions (+/- 70 stagiaires).

Cette démarche ¢s’inscrit dans une
optique d’échanges et d’ateliers
d’enrichissement au sein de |la
plateforme, afin de stabiliser I'offre
de formation en s’adaptant aux
besoins actuels des volontaires et des
partenaires. Elle permet également
de proposer aux autres organisations
d’'inscrire leurs futurs volontaires a des
sessions mutualisées.

Ainsi, a titre d’illustration, un stage
de formation et de préparation a
I'expérience de volontariat réunissant
des futurs volontaires en service civique
et VSl avant départ a été conduit avec la
participation de plusieurs organisations
autour de modules partagés (session
d’automne, octobre 2023) :

- Grand Est solidarités et coopérations
pour le développement (Gescod) : en
observation du module renforcé sur les
violences sexistes et sexuelles et dans le
cadre d'une montée en competences
interne/croisée.

- Planéte Urgence : animation d‘une
fresque du climat et sensibilisation des
volontaires aux enjeux écologiques.

-Groupe derecherche etderéalisations
pour le développement rural (GRDR) :
animation du module sur les ODD, avec
un focus sur la question des migrations.

France Volontaires a ceuvré au dévelop-
pement de formations spécifiques com-
plémentaires pendant la mission : par
exemple, avec I'expertise de CartONG,
organisation notamment lauréate pour
le développement de missions de
VEC, des volontaires mobilisés sur le
programme EnLAzando en Amérique
latine et certains VS| en appui aux
Espaces Volontariats ont pu bénéficier
de modules sur les cartographies, la col-
lecte et la gestion de données mobiles.

Des stages de relecture de |'expérience
et d'‘accompagnement au retour ont
été dynamisés. A titre d'illustration, un
stage a été proposé a une dizaine de
volontaires de retour de mission, réunis
en présentiel, avec la participation des
acteurs suivant :

- I'Association pour le développement
des initiatives citoyennes et euro-
péennes (Adice), venue présenter les
programmes de mobilités européens
(CES HumAId, stages VET, Erasmus pour
jeunes entrepreneurs) ;

. Orientation Durable, un cabinet
de recrutement dans le secteur de
I'’économie sociale et solidaire (ESS)
venu présenter les meétiers du secteur
et la tendance du marché de I'emploi
pour les postes juniors, ainsi que pour
accompagner les anciens volontaires
sur la valorisation de leur expérience de
volontariat lors leur recherche d’emploi
(CV, lettre de motivation et techniques
d’entretien d’'embauche) ;

- la délégation des fonctionnaires inter-
nationaux du MEAE, venue notamment
pour présenter les programmes Volon-
tariat des Nations unies et Jeunes ex-
perts associés (JEA/JPO).
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2.2.2 - CONCERTATION ET RENFORCEMENT DES CAPACITES

2.2.2.1 - GROUPES DE TRAVAIL

Groupe de travail sur la transition
écologique du VIES

Pour que l'engagement citoyen pese
davantage dans la réponse a l'urgence
climatique, France Volontaires et ses
membres développent des partenariats
et des missions de qualité pour renforcer
la résilience des communautés et des
écosystemes vulnérables.

Cependant, si la contribution des
volontaires a la préservation de
I'environnement, et plus largement

a l'intérét général, est indéniable, le
secteur du VIES génere inévitablement
des émissions de gaz a effet de serre
(GES), notamment a travers son activité a
I'international qui implique une mobilite,
souvent en avion.

Ces dernieres années, I'impact environ-
nemental de ces activités a suscité un
intérét grandissant de la part du secteur,
et notamment de volontaires engages,
soulignant la nécessité de réinterroger
les pratiques et les actions menées en
la matiere.

Dans un soucis d'adéquation avec les
valeurs et principes de la solidarité
internationale, les acteurs du VIES sont
pleinement mobilisés pour intégrer les
questions environnementales dans leurs
actions et leur organisation. Ainsi, jouant
pleinement son réle de plateforme,
France Volontaires a lancé fin 2022 un
groupe de travail dédié a la transition
écologique du secteur du VIES afin de
mener une reéflexion collective des
acteurs sur ce sujet.

© Dylan Gillis / Unsplash

Les principaux objectifs identifiés

étaient les suivants :

- permettre aux acteurs de s'informer/
s'inspirer et de se sensibiliser aux enjeux
environnementaux ;

- mettre en lumiere les impacts positifs
du volontariat international sur les
enjeux environnementaux et le présenter
comme un outil porteur de solutions;

- favoriser I'¢change de pratiques entre
les acteurs du volontariat international
SUr ces enjeux ;

- insuffler un changement et la mise en
place de solutions innovantes au sein du
secteur du volontariat international.

Au total, plus d'une vingtaine de
membres et partenaires de la plateforme
ont participé aux différentes réunions
de travail et échanges tout au long de
I'année 2023. Les travaux ont abouti a la
production d‘une boite a outils mettant
en exergue des initiatives inspirantes,
aussi bien du secteur du volontariat que
de celui de la solidarité internationale
et au-dela, ainsi qu’a la formulation
d'une série de recommandations pour
mobiliser et accompagner le secteur dans
la transition écologique. Concernant la
suite, des bilans seront réalisés en 2024
afin d'identifier de nouvelles initiatives
inspirantes, de relever les bonnes
pratiques et les difficultés rencontrées,
ainsi que d'évaluer l'avancement des
acteurs du secteur dans la transition
écologique.  Ces  travaux  seront
également en lien avec le lancement
d'une étude dédiée a la contribution du
VIES aux enjeux environnementaux.




Comité d‘orientation du
d'études

programme

La production de connaissances utiles
au secteur du volontariat est un enjeu
fort, complétant les missions d’analyse
et d'observation de France Volontaires.
Plusieurs projets, €laborés depuis plus
de dix ans grace a des partenariats
universitaires et a I'expertise des acteurs
de terrain, témoignent de I'hétérogénéite
du volontariat international.

En 2019, pour faire suite a « I'Observa-
toire » et assurant sa fonction d'obser-
vation partagée du et avec le secteur,
France Volontaires a lancé son pro-
gramme d'études collaboratif sur l'uti-
lite sociale du volontariat international.

Depuis, plusieurs études et travaux ont
vu le jour :

- « La contribution du volontariat
international a I'Agenda 2030 » (mai 2021)
- « Rapport d'évaluation du dispositif de
VSI » (mai 2022)

- « Lutter contre le volontourisme »
(juillet 2022)

- « La réciprocité dans le VIES »
(octobre 2023)

- « Boite a outils Mobiliser et
accompagner le secteur du VIES dans la

transition écologique » (décembre 2023)

Afin de relancer la dynamique et
d'identifier de nouveaux sujets d'étude
pour le secteur, le Comité d'orientation
du programme d'études a organisé
une réunion le 13 décembre 2023, a
laquelle ont particip€é une quinzaine de
ses membres ainsi qu’Anne Le Naéloy,
mafltresse de conférence en sociologie a
I'Université Paris 1 Panthéon-Sorbonne
et personnalité qualifie¢e du GIP France
Volontaires.

Tout en s’'appuyant sur une consultation
des membres realisée en septembre
2023, ce riche temps d'échange a permis
d'identifier le sujet des trois études qui
seront menées ces prochaines années, a
savoir :
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- La contribution du VIES aux enjeux
environnementaux et de transition
écologique. Une étude sera entreprise
afin d’évaluer l'impact positif du
volontariat en la matiere. Elle s’inscrira
ainsi dans la continuité du premier
travail du programme d'études portant
sur la contribution du volontariat
international a I'Agenda 2030 (focalisé
alors sur I'ODD n° 4 portant sur
I’éducation) en s’attachant notamment
aux ODD du pilier « Planete »".

- Le role des diasporas dans le volontariat
international. L'objectif sera de mesurer
les potentialités de développement du
volontariat en lien avec les enjeux des
diasporas en France. Il s'agira dans un
premier temps de dresser un état des
lieux de l'engagement actuel de ces
diasporas, puis d'évaluer son impact et
d'identifier des pistes pour mobiliser
davantage de jeunes issus des diasporas
dans un projet de volontariat entre
la France et leur pays/communauté
d'origine.

- L'accessibilité ~ du  volontariat
international. Une étude sur le sujet
permettra d‘analyser les freins et
d'identifier les conditions permettant
I'accessibilité du volontariat au plus
grand nombre, notamment aux publics
les plus €loignés de ces opportunités, et
leurs effets. Plusieurs programmes li€s a
cet enjeu étant en cours, ces travaux ne
seront probablement pas engagés avant
2025.

Pour chacun de ces projets d'€tudes,
un appel a manifestation d’'intérét sera
envoyé en amont a l'ensemble des
membres pour intégrer les dynamiques.
Les travaux sur le premier sujet en lien
avec la contribution du VIES aux enjeux
environnementaux commenceront des
le début de I'année 2024.

1. Le pilier Planete comprend les six ODD suivants : ODD 6 « Eau », ODD 7 « Energie », ODD 11 « Villes et communautés durables », ODD 13 « Lutte contre le
changement climatique », ODD 14 « Vie aquatique » et ODD 15 « Vie terrestre ».



Groupe de travail VSI de réciprocité
(VSI-R)

Lancement du groupe de travail, piloté
par France Volontaires sous l'égide de
la délégation pour la société civile,
I'engagement citoyen et la jeunesse
(DGM/CIV) du MEAE, sur la mise en
ceuvredu VSI-R, réunissantunevingtaine
de représentants d'organisations
agreées. Les réunions ont lieu chaque
trimestre partage d’informations
reglementaires et échange des pratiques
et expériences veécues lors des premiers
accueils, coordination, actions de
communication/promotion, besoins en
outillage.

Groupe de travall sur la valorisation de
I'expérience de volontariat

La valorisation de I|'expérience de
volontariat est un enjeu pleinement
réaffirmé dans le contrat d’objectifs
et de performance (COP) 2022-2024,
conclu entre France Volontaires et le
MEAE.

Afin de répondre a ces attentes, le
service reconnaissance et valorisation a
été créé au sein de France Volontaires,
et des ressources humaines y ont eteé
consacrées, notamment en mobilisant
une chargée de mission valorisation
et insertion professionnelle afin de
coordonner |'€élaboration d’une stratégie
collective sur ce sujet.

Fvoquée a plusieurs reprises au sein des
instances, cette dynamique a suscité
un fort intérét parmi les membres de la
plateforme, confirmé par les résultats
d’'un questionnaire révélant que 94 %
des répondants jugent utile I'’élaboration
d'une stratégie commune de valorisation
de I'expérience de volontariat au sein de
France Volontaires.

Ainsi, un groupe de travail a été lance en
octobre 2023, réunissant une quinzaine
de membres. Les échanges ont permis
en premier lieu de s'accorder sur une
définition commune :
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La valorisation consiste a mettre en
valeur des acquis et compétences
(savoir-faire et savoir-étre) développés
et/ou mobilisés lors de l'expérience de
volontariat international qui sont utiles
a la suite du parcours du volontaire,
aussi bien professionnel, social que
citoyen.

Elle passe notamment par la
reconnaissance du volontariat qui vise
a renforcer sa légitimité et sa plus-value
en favorisant sa prise en compte dans
les politiques publiques nationales et
les cadres internationaux, ainsi qu’en
démontrant son impact social et sa
valeur ajoutée pour la société.

Par ailleurs, cing grands axes thématiques
de travail ont été identifiés, a savoir :

- 'accompagnement post-volontariat ;

- la reconnaissance des compétences ac-
quises ;

-la production de données et de connais-
sances ;

- les réseaux d'anciens volontaires ;

- la reconnaissance et promotion de la va-
lorisation de I'expérience de volontariat.

Une stratégie collective et une
déclinaison de ces thématiques en
plans d‘actions seront finalisées en
2024, permettant de lancer les premiers
travaux du groupe de travail visant a la
réalisation d'une enquéte auprés des
volontaires pour identifier leurs besoins
en termes d‘accompagnement post-
volontariat.



Groupe de travail sur la dimension
internationale du service civique

Des premiers volontaires de service ci-
vique déployés en Haiti apres le terrible
séisme de janvier 2010 a la participation
de volontaires internationaux au défile
du 14 juillet depuis 2021, en passant
par les premiers volontaires du Mali
et du Niger accueillis en France en
2012, sans oublier les programmes
des Ambassadeurs de l'engagement
citoyen, de la Saison Africa 2020 ou
encore PrODDige.. la dimension in-
ternationale du service civique n‘a
cessé de prendre de I'ampleur depuis
sa création, permettant a pres de
12 000 jeunes de vivre cette expérience
interculturelle unique.

En cohérence avec son champ d‘action,
France Volontaires a pour mission de
promouvoir la dimension internationale
du service civique, a l'envoi comme
a l'accueil, dans le cadre de projets
en lien avec les pays partenaires de la
politique de développement solidaire
de la France.

Cependant, cette dimension internatio-
nale reste trés minoritaire puisqu’une
faible part de ces missions se déroule a
I'étranger (en moyenne 1,8 % entre 2010
et 2022), et un certain nombre de diffi-
cultés perdurent, notamment en raison
du modele économique du dispositif et
des démarches administratives.

Avec une ambition partagée, France
Volontaires et ses membres, réunis au
sein d'un groupe de travail dédié, ont
produit une note intitulée « Renforcer
la dimension internationale du SCI »
qui évoque concretement les freins
rencontrés par les différents acteurs
et des pistes de solutions pour le
développement de la dimension
internationale du service civique, a
I'envoi comme a l'accueill.

Les recommandations qui en sont tirées
étant de nature différente (technique/
stratégique) et s'adressant a divers
acteurs, la prochaine étape pour 2024
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consiste a les rendre opérationnelles
afin d’instaurer un dialogue constructif
avec chacune des parties prenantes.

France Volontaires réaffirme ainsi sa
pleine disponibilité pour travailler
ensemble a des synergies d’action visant
au renforcement quantitatif et qualitatif
du SCI, en lien étroit avec I'ensemble
des acteurs du dispositif, I'ASC et le
MEAE.

Groupe de travail communication

Les groupes de travail communication
ont été réactivés fin 2023, apres des
séquences fortes en 2021 et 2022
autour de la définition de la nouvelle
marque France Volontaires et la refonte
du site internet. Les comités éditoriaux
et de suivi campagnes communication
ont lieu tous les trois mois environ.

Parmi les sujets évoqués en décembre
2023

- Bilan de la campagne de notoriété
de France Volontaires : Les six mois de
campagne de notoriéte, principalement
digitale, ciblant plus précisement les 18-
30 ans, se sont soldés par un beau succes
avec huit millions de personnes touchées.
On constate un fort accroissement
de la visibilité de la plateforme France
Volontaires sur Instagram et Facebook
grace au sponsoring (communauté Meta
elargie). Les messages de la campagne
peuvent durer dans le temps (2024 et au-
dela), il y a donc un enjeu a continuer a
la faire vivre sur des événements et sur
le digital (partager des publications, des
visuels...), a développer lacommunication
autour du VIES.

- RAPPEL : il est important que les
membres publient leurs offres de
mission sur le site de France Volontaires
pour générer du trafic depuis ce site
vers leurs propres sites, créer une belle
dynamique en mode plateforme et
donner une plus grande visibilité au
secteur du VIES.



- Présentation de la prochaine campagne
de lutte contre le volontourisme
Rappel des groupes de
volontourisme :

« premiere action : définition commune
du volontourisme ;

- deuxieme action : étude sur le sujet
avec les Espaces Volontariats et
ambassades ;

- troisieme action campagne de
lutte contre le volontourisme pour
sensibiliser sur les dérives sans
décourager les personnes en désir
d’engagement. Valoriser le volontariat
ethique et responsable avec I'appui
de Friends International.

travail

Des fonds ont été mobilisés par France
Volontaires et Friends International, et
une campagne est prévue au deuxieme
trimestre 2024.

)
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- Nouveautés pour 2024 et stratégie

éditoriale

« Création d'un magazine sur le site
existant (page média avec un accom-
pagnement SEQO) : Cette rubrique
proposera un narratif plus grand pu-
blic (18-30 ans) et donc moins institu-
tionnel que le reste du site. Il s'agit de
raconter des histoires de terrain et de
les partager via ce nouvel onglet (et
également en version réels, story sur
Meta). Touslesacteursdusecteur VIES
sont invités a contribuer au Mag'. Les
contenus seront utilisables par tous.
Le site y gagnera en dynamisme et en
attractivité. Il sera possible de contri-
buer et de suivre I'avancement du
projet a l'occasion des comités édi-
toriaux trimestriels. Le premier aura
lieu dans le courant du 2¢ trimestre
2024 avec les membres.

+ Temps fortsen 2024 :le sport avec les
Jeux Olympiques 2024 et le sommet
de la Francophonie en France début
octobre (theme « Francophonie »
de la Journée du volontariat frangais
[JVF] 2024).

. Enfin, des

événements en ligne

intéressants et a moindre coUt seront
organisés pour faire connaftre le VIES.

TOGO © France Volontaires



2.2.2.2 - FORMATIONS

Des échanges de pratiques en bilatéral
ou en atelier collectif ont été menés pour
identifier des pistes de mutualisation,

notamment avec Gescod, Planete
Urgence, le SCD, AIME, Lianes
Coopération, Cotravaux, Romans

International ou I'Agence Erasmus +.

- Formations des volontaires étrangers
au moment de leur accueil /immersion
en France. Concernant les VS|
et services civiques, le travail sur
I'identification des besoins spécifiques
pour l'enrichissement et I'harmonisation
de la formation doit étre consolidé
en mode plateforme (plus de 70 VSI-R
seront accueillis en prévision en 2024).

- Mutualisation de certains stages de
retour d’‘expérience de volontariat,
avec le développement d'une version
en ligne/a distance avant la fin de la
mission : scénarios de retour, poursuite
de I'engagement et autres perspectives
d'insertion.

$) 5
. CAMEROUN © France Volontaites
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2.2.2.3 - WEBINAIRES

Afin d'assurer la formation des acteurs
et des structures de volontariat, France
Volontaires a organis€é ou participé a
I'organisation de divers webinaires :

- Contribution au séminaire annuel
de Cotravaux pour les acteurs
intervention sur la mobilisation de
volontaires « Révéler des savoirs-étres » ;
participation a une journée animeée par
CentrAider, intervention sur les enjeux
des formations des volontaires avant
départ (janvier).

- Journée de formation aupres des
fédérations départementales et des
associations locales de la Ligue de
I'enseignement (mai).

-Deuxateliersd’information, d'échanges
de pratiques et d’identification des
besoins sur l'accompagnement des
volontaires dans le cadre de la journée
du SCI organisée par I’ASC (juin).

- Webinaire a l'initiative de Charlotte
Bouyat (conseillere d'éducation popu-
laire et de jeunesse, référente service
civique de I'lsere) sur la présentation du
dispositif CES HumAid, avec la partici-
pation de I’Adice pour une quinzaine de
participants (octobre).

- Formation réunissant une quinzaine de
participants avec des membres du réseau
Cotravaux, sur les programmes VIES ;
coanimée avec Cotravaux, le Fonjep et
la Fédération Léo Lagrange (novembre).

- Sous l'égide de la DGM/CIV du MEAE,
lancement d'une série de webinaires
avec I'Alliance pour le mécénat de
compétences pour promouvoir aupres
des entreprises le dispositif de VEC, et
notamment des dispositifs destinés aux
salariés. Un premier webinaire a eu lieu
sur le theme : « Comment promouvoir
l'engagement a I'international ». La série
se poursuivra en 2024.
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2.2.2.4 - LA PREVENTION DES VIOLENCES SEXISTES ET SEXUELLES (VSS)

Depuis le troisieme trimestre 2023, France
Volontaires a initi€ un groupe de travalil
interne dont la premiere tache a été de
produire un guide de prévention des
VSS a destination de ses collaborateurs
(de droit francais et de droit local) et
des volontaires appui présents dans
les Espaces Volontariats. Ce guide
répertorie les situations potentielles de
VSS et décrit les procédures a mettre en
ceuvre par les parties concernées. France
Volontaires a dans le méme temps
désigné une « référente genre » au sein
de son organisation, recensée au MEAE.

France Volontaires, en tant qu‘opérateur
du MEAE, participe aux groupes de
travail « diplomatie féministe ».

En 2023, France Volontaires a copiloté et
anime initialement un groupe d'échange
de pratiques et d'approfondissement
avec le Comité de liaison des ONG de
volontariat (CLONG Volontariat) qui
a permis de relever les besoins et de
tracer une feuille de route commune
(dont l'inventaire des ressources
documentaires et pédagogiques et
I'engagement a l'auto-formation guidée
par modules).

Un module VSS a été ajouté lors des
stages de préparation a l'expérience
de volontariat. Il a été développé en
collaboration avec deux formatrices
expérimentées dans ce domaine. Il a
eégalement été l'occasion de fournir

un temps de pedagogie pour l'équipe
de France Volontaires en charge de la
formation, du suivi des parcours et pour
la « responsable genre ».

Le module a pour objectif de sensibiliser
les futurs volontaires aux VSS, a la
notionetalapréventiondu harcelement
sexiste, aux discriminations sexistes. |l
traite les « sources », les préventions et
protocole/gestes reperes en tant que
victime et témoin, puis présente les
contraventions et pénalités. Le module
a été rediscuté en interne et évoluera
afin d’intégrer au mieux la dimension
interculturelle propre au volontariat
a linternational. Pour ce faire, Ia
formatrice France Volontaires travaillera
avec quelques Espaces Volontariats.

L'equipe pédagogique est en lien avec
d'autres prestataires afin de diversifier
sa pédagogie, de la rendre plus ludique
et de faciliter les échanges lors du stage.

Une courte vidéo pédagogique et une
fiche-repere, destinées aux volontaires
et aux structures, sont en préparation.

Ecoute active des révélations : I'équipe
en charge de la formation, du suivi
des parcours d'‘engagement et la
« responsable genre » chez France
Volontaires ont été initiées aux
techniques de l'écoute active en général,
et aux outils propres aux situations de
révélations de VSS par des volontaires.






Une reconnaissance institutionnelle
DE LA PLACE DU VIES
DANS LES POLITIQUES PUBLIQUES

| - Un soutien présidentiel fort

Il - Des actions partenariales renforcées
Il - Intervention dans le cadre international

IV - Production de connaissances sur l'utilité sociale du VIES




Le Conseil présidentiel du développe-
ment (CPD) a été réuni le 5 mai 2023 par
le président de la République Emmanuel
Macron pour arréter les principales orien-
tations stratégiques de l'investissement
solidaire et durable de la France a I'inter-
national.

Une initiative d'envergure a été annon-
cée par le président de la République,
visant a mobiliser les jeunes autour des
objectifs prioritaires de la politique de
solidarité internationale. Ce programme
ambitionne de créer 3 000 postes d'ex-
perts et de volontaires a l'international
d’ici 2027 auprées d'organisations inter-
nationales, d’administrations étrangeres
et d‘organisations de la societé civile
(OSC).

Dans une allocution vidéo, Emmanuel
Macron a souhaité adresser un message
a la jeunesse francaise : « Le monde
a aussi besoin de votre solidarité, de
votre engagement et que vous l'incar-
niez. C'est tout l'objectif de ces 3 000
postes », a-t-il déclaré.

La mise en ceuvre de cette ambition, ré-
affirmée par le Comité interministériel
de la coopération internationale et du
développement (CICID), a été confiée
au MEAE et au ministere de I'Enseigne-
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ment supérieur et de la Recherche
(MESR). Un comité de pilotage, prési-
dé par la secrétaire d’Etat Chrysoula
Zacharopoulou, a été réunien 2023 pour
mobiliser 'ensemble de I'équipe France.

France Volontaires et ses membres vy
Jjouent naturellement un réle moteur et
central, afin d'offrir des opportunités de
missions de qualité aux jeunes désireux
de s'engager. Tout particulierement, le
VSI permet de construire de maniere
partenariale et réciproque des missions
utiles a la mise en ceuvre de politiques
publiques, au développement de la coo-
pération décentralisée et au renforce-
ment des liens entre les sociétés civiles,
en cohérence avec les dix priorités stra-
tégiques définies par le CPD.

Participant au CPD, Yann Delaunay, di-
recteur général de France Volontaires,
a pu a son tour s'adresser au président
de la République : « Ce programme
est une tres belle reconnaissance de la
contribution précieuse des volontaires a
travers le monde. Avec l'équipe France,
ses membres et ses partenaires sur le
terrain, la plateforme France Volontaires
sera pleinement mobilisée pour per-
mettre a toujours plus de jeunes de s'en-
gager dans des actions partenariales, so-
lidaires et réciproques. »



https://twitter.com/i/status/1654494279174070275
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1| - DES ACTIONS PARTENARIALES RENFORCEES

L'année 2023 a été marquée par la conclusion de nombreuses conventions partenariales.
Fondées sur une vision partagée du volontariat comme levier de la politique de
développement solidaire de la France, ces conventions s‘inscrivent dans une dynamique
de mutualisation des initiatives pour renforcer les actions conjointes entre France
Volontaires et des acteurs incontournables de |'action solidaire et durable dans les pays
de la zone de I'aide publique au développement.

2.2.1 - L'INSTITUT DE RECHERCHE POUR LE DEVELOPPEMENT

France Volontaires et I'Institut de
recherche pour le développement (IRD)
ont signé le 21 novembre 2023 une
convention de partenariat d’'une duree
de quatre ans afin de renforcer leurs
actions communes a linternational
visant a atteindre les ODD. Les deux
organismes vont collaborer dans le
cadre d'actions et de projets menés
dans les pays du Sud et dans les outre-
mer francaises. Ils partagent ainsi
le souhait de renforcer la mobilité
partenariale et réciproque entre le Nord
et le Sud, convaincus qu'il s'agit d'un
élément concret du renouvellement de
la politique solidaire de la France et de la
construction de partenariats équitables.

3.2.2 - CAMPUS FRANCE

Fin novembre 2023, France Volontaires
et Campus France ont organisé¢ un
webinaire national d’information sur
les possibilités d'études en France
apres un VIES. L'événement a réuni
une cinquantaine de volontaires en
mission ou post-mission, ainsi que leurs
structures d’accueil. L'objectif était
de les informer sur l'organisation de
I'enseignement supérieur en France, les

Cette convention entend répondre
a plusieurs objectifs renforcer
I'interconnaissance des équipes et des
initiatives, en facilitant I'identification, la
mise en relation et le travail collaboratif
des représentations nationales et des
délégations territoriales sur le terrain ;
développer le VIES dans les programmes
conduits par I'IRD en identifiant des
opportunités pour mobiliser des
volontaires (Nord/Sud, Sud/Nord, Sud/
Sud) grace a l'expertise de France
Volontaires ; et enfin valoriser les projets
communs a travers l'organisation
d'événements et une communication
renforcée, qu'elle soit digitale ou
aupres des acteurs de la solidarité
internationale.

différents programmes et les modalités
d'acces. Ce webinaire est une premiere
eétape dans le développement d'un
partenariat entre France Volontaires et
Campus France, les deux institutions
souhaitant poursuivre leur collaboration
pour informer et accompagner les
volontaires internationaux dans leur
projet d’études en France.



L'INSTITUT FRANCAIS

En juillet 2023, France Volontaires
et l'Institut francais ont signé une
convention de partenariat lors des
Ateliers de I'Institut francais, un rendez-
vous majeur de son agenda annuel offrant
un moment d’échange et de réflexion a
tous les agents du réseau de coopération
et d’action culturelle (instituts francais a
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I'étranger, alliances francgaises et centres
binationaux) et de ses partenaires. Cette
convention permettra de renforcer
les projets communs mis en oeuvre
avec I'Institut francais : Forum « Notre
Futur », Cinématheque Afrique, mission
prioritaire pour les industries culturelles
et créatives (ICC), etc.

LA CONFERENCE INTERREGIONALE DES RESEAUX REGIONAUX

MULTI-ACTEURS

France Volontaires et la Conférence
interrégionale des réseaux régionaux
multi-acteurs (Cirrma) se sont réunies
pour mettre en ceuvre un nouveau cadre
partenarial en faveur du développement
des dispositifs de volontariat dans les
territoires. France Volontaires, la Cirrma
(membre de la plateforme) et I'ensemble
des réseaux régionaux multi-acteurs

(RRMA) portent I'ambition collective de
promouvoir I'engagement en volontariat
et de le rendre accessible a un plus
large public. Des actions d’information,
d’accompagnement et de soutien aux
acteurs de la coopération internationale
seront déployées dans chaque région
grace a ce partenariat.

L'OFFICE FRANCO-QUEBECOIS POUR LA JEUNESSE

France Volontaires et [|'Office franco-

québécois pour la jeunesse (OFQ)J)
partagent de nombreux objectifs
conjoints soutenir les mobilités

internationales dans un cadre de qualité,
développer l'accompagnement et Ia
reconnaissance du volontariat, renforcer

I'accessibilité  de ces opportunités,
notamment au sein de l'espace
francophone... Cette convention souligne
I'engagement des deux parties a partager
leurs expertises et a créer des espaces
d’actions partagees, dans un rapport de
confiance et de dynamique collective.

LA CONFERENCE DES MINISTRES DE LA JEUNESSE ET DES SPORTS

DE LA FRANCOPHONIE

Fin mars 2023, un accord cadre de
partenariat a été signé entre France
Volontaires et la Conférence des mi-
nistres de la Jeunesse et des Sports de
la francophonie (Confejes), a I'occasion
de la 39¢ conférence qui s'est tenue du
22 au 28 mars 2023 a Brazzaville, en Ré-
publique du Congo. La Confejes est une
institution intergouvernementale de Ia
francophonie créée en 1969, composée
de 43 Etats et gouvernements membres,
qui ceuvre pour la promotion de la jeu-
nesse, du sport et des loisirs au sein de
I'espace francophone. France Volon-
taires et la Confejes collaborent étroite-
ment depuis plus d'une décennie dans
le cadre de la promotion et du renfor-

cement de capacité des programmes et
agences de volontariat national dans les
pays francophones. L'objectif de cet ac-
cord est d'institutionnaliser ce partena-
riat et de promouvoir le volontariat in-
ternational en mettant en commun les
expertises, les ressources et les réseaux
de volontaires, d'acteurs et de parte-
naires.

Considérant la qualité des actions
conduites et des résultats deja obtenus,
l'objectif est d’approfondir ces relations
pour affirmer plus encore le volontariat
comme un outil hautement formateur
des jeunes, tant sur le plan personnel
que professionnel.
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AGENDA 2030 ET FORUM POLITIQUE DE HAUT NIVEAU

Chaque année, le Forum politique de
haut niveau (FPHN) réunit les Etats
membres des Nations unies afin de
réaliser un suivi de I'’Agenda 2030 et
de ses dix-sept ODD. En 2023, cette
rencontre s'est tenue du 10 au 19 juillet au
siege des Nations unies a New York sur le
theme « Accélérer le redressement apres
le covid-19 et la mise en ceuvre intégrale
du Programme de développement
durable a I'horizon 2030 a tous les
niveaux ». En lien avec la Volunteer
Groups Alliance (VGA), coalition de
plus de 80 organisations et réseaux
contribuant au développement durable
par le volontariat sous toutes ses formes
a travers le monde, une délégation de
France Volontaires €tait présente afin de
porterlavoixduvolontariatinternational
et de participer a sa reconnaissance
dans la mise en ceuvre des ODD. Au
sein d'une délégation francaise diverse
réunissant parlementaires, entreprises,
opérateurs, collectivités, chercheurs et
associations, France Volontaires s’est
exprimeée en pléniere au nom du groupe
Volontaires des Groupes majeurs et
autres parties prenantes, représenté par
la VGA, pour démontrer la contribution
du volontariat a 'ODD 11 sur les villes
et communautés durables, en citant en
exemple le programme TeVo, porté par
France Volontaires avec le soutien du
MEAE.

France Volontaires a ¢€galement pu
participer a plusieurs temps forts de la

© Luis Quintero [ Pexels

délégation francaise, dont, entre autres,
un temps d'‘échange avec Bérangere
Couillard, alors secrétaire d’Etat chargée
de I'Ecologie, dans les bureaux de la
représentation permanente de la France
a 'ONU. Afin d'assurer un suivi de I'état
d'avancement de la mise en ceuvre
des ODD dans les pays, d'identifier les
lecons apprises et les défis a relever, tous
les ans a l'occasion du FPHN, un certain
nombre d’Etats viennent présenter leur
Revue nationale volontaire (RNV).

France Volontaires, a travers ses Espaces
Volontariats sur le terrain, accompagne
les acteurs de plusieurs pays dans
I'¢laboration des RNV afin de garantir
la reconnaissance du volontariat en
faveur du développement durable. Pour
2024, France Volontaires entreprendra
ces démarches relatives aux RNV
notamment en Guinée et au Pérou.

Enfin, en marge des sessions officielles,
la VGA, avec France Volontaires, a
organisé un événement parallele au siege
des Nations unies intitulé « Accélérer
le rétablissement aprés le covid-19 et
la mise en ceuvre des ODD a travers
le volontariat ». En provenance des
Etats-Unis, de France, du Guatemala,
du Mexique, de Norvege et de Pologne,
25 participants ont pu prendre part a
I'événement, représentant des FEtats
membres, des agences de coopération,
des collectivités territoriales, des think
tanks ainsi que des associations.
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RETOURS SUR LA CONFERENCE IVCO 2023

La réunion annuelle des organisations
internationales de coopération volontaire
(International  Volunteer Cooperation
Organizations, IVCO) s'‘est tenue en
octobre 2023 en Malaisie, a Kuala Lumpur,
grace au soutien du réseau Forum et
de l'organisation de jeunesse Yayasan
Sukarelawan Siswa (YSS).

La conférence a réuni 178 représentants
de 51 pays. lls ont pu €changer lors de
plénieres, d'ateliers et de sessions dé-
diées, sur le théeme « Une nouvelle géné-
ration de volontaires en tant qu’acteurs
du changement ».

France Volontaires a profité de l'occa-
sion pour présenter sa politique de vo-
lontariat aupres des jeunes et ses pra-
tiques lors de deux ateliers :

- sur le Volontourisme, avec Rebecca
Tiessen de 'université d’Ottawa ;

- sur « Volontariat, politiques pu-
bliques et plaidoyer », avec Maximil-
lan Ventura, président de la Philippine
Coalition on Volunteerism et Hattaya
Wongsaengpaiboon de l'organisation
de volontariat britannique Volontary
Service Overseas (VSO).

France Volontaires joue un rble im-
portant dans la gouvernance de Fo-
rum, en tant que membre du bureau.
La directrice de la communication, de
la valorisation et du developpement
des parcours d’engagement de France
Volontaires, Lucie Morillon, y siege et co-
préside le groupe de travail « Recherche,
pratiques, politique publique et appren-
tissage ». Ce groupe a fourni du contenu
pour informer et faconner les discus-
sions pendant la conférence.

IVCO représente un espace
précieux d'échange de pratiques, de
coconstruction de solutions et de
networking, une occasion de renforcer
des liens existants et de former de
nouvelles alliances. Ainsi, la conférence
a permis la poursuite de la collaboration
fructueuse avec les partenaires de France
Volontaires comme I’Agence nationale
du volontariat au Togo (ANVT), I'ANPE
Benin, le Comité de coopération pour
le Cambodge, la commission de I'lUnion
africaine, le programme de volontariat
des Nations unies ou Australian
Volunteers International, Volunteer
Service Abroad (VSA), World University
Service of Canada (WUSC-EUMC), les
Canadiens du Centre détude et de
coopération internationale  (CECI),
Peace Corps, I'Agence de coopération
japonaise JICA et Carrefour International.

Le theme appelait a la présence de
jeunes délégués, mobilisés par le Comité
de coordination du service volontaire
international  (CCIVS) et d'autres
représentants du Corps de la jeunesse
de Singapour invités par la Singapore
International Foundation (SIF).

La prochaine édition, consacrée a
« Construire et maintenir des liens
pour le changement : le volontariat au
service de la solidarité », se tiendra en
septembre 2024 a Newcastle, organisée
par la Northumbria University et I'asso-
ciation Comhldmh, Irish Association of
Development Workers and Volunteers.

© France Volontaires
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1V - PRODUCTION DE CONNAISSANCES SUR
L'UTILITE SOCIALE DU VIES

2.4.1 - PUBLICATION DE L'ETUDE « LA RECIPROCITE DANS LE VIES »

A travers la production de données
et d'études, la plateforme France
Volontaires a pour objectif d'évaluer I'im-
pact et |'utilité sociale du volontariat, et
d'éclairer la situation du secteur pour
accompagner ses évolutions. Composé
d'une quinzaine de membres, le comité
d'orientation du programme d’études de
France Volontaires a souhaité s'intéresser
specifiquement au principe de récipro-
cité dans le volontariat international, en
mettant en lumiere les effets produits,
aussi bien sur les volontaires que sur leur
pays d'origine, les territoires d’accueil ou
encore les relations entre Etats.

Menée conjointement par France
Volontaires, 'ASC et le F3E, I'étude sur
la réciprocité dans le VIES a parue en
octobre 2023. S'intéressant en particu-
lier aux volontariats « longs » de plus
de six mois, elle a recensé l'accueil de
860 jeunes en service civique prove-
nant de 61 pays hors Union européenne
entre 2017 et 2022. A noter que onze
d’entre eux — principalement d’Afrique
et d’Amérique du Sud et disposant d'un
Espace Volontariats — se démarquent
particulierement puisqu’ils concentrent
60 % des volontaires internationaux ac-
cueillis en France.

Les effets multiples de la réciprocité
dans le volontariat

Tout d'abord, les effets de la réciprocité
sur les parcours des jeunes ont fait I'ob-
jetd’une analyse précise notamment sur
la base d’entretiens individuels et collec-
tifs, de questionnaires et d'ateliers. Il en
ressort a la fois :

- une amélioration significative des ca-
pacités personnelles (confiance en soi,
autonomie, ouverture au monde, com-
munication...) ;

- une stimulation et une consolidation
de leur engagement citoyen en France
et dans leur pays d’origine ;

- un impact manifeste sur leur insertion
professionnelle (87 % des volontaires
sont aujourd’hui insérés, en emploi, en

étude ou en volontariat). L'étude met
également en exergue I'impact positif
de ces expériences sur les structures
d’accueil, notamment a travers le retour
des tuteurs des volontaires, en stimulant
et en contribuant a la remobilisation des
équipes, au sens donné a leurs missions,
ainsi qu'a l'ouverture sur le monde.

Par ailleurs, les effets du principe de réci-
procité dans le volontariat se font égale-
ment sentir sur les territoires ici et la-bas,
par le renouvellement et la redynamisa-
tion de partenariats de coopération.

Des recommandations pour le dévelop-
pement de la réciprocité

Afin de se développer, alors qu’un nou-
veau dispositif s'est ouvert a l'accueil de
volontaires internationaux en France au
titre du principe de réciprocité (VSI-R),
I'’étude a permis d’identifier quatre
principales pistes de recommandations
adressées aux différents acteurs de la ré-
ciprocite :

- I'amélioration des conditions d’accueil
des volontaires ;

- le renforcement des capacités des ac-
teurs et opérateurs ;

- le renforcement de I'accompagnement
au retour;

- le changement d’échelle par des syner-
gies d'acteurs clés.

Ces recommandations, d’ordre stra-
tégique ou opérationnel, seront pro-
chainement retravaillées au sein de la
plateforme France Volontaires, pour un
développement quantitatif et qualitatif
de l'expérience de volontariat dans le
cadre de la réciprocité.

Les enjeux souleveés se font I'écho des
ambitions renouvelées au plus haut ni-
veau de I'Etat et des évolutions récentes
permettant ces échanges réciproques
pour le dispositif de VSI. Un nouveau
champ des possibles s'ouvre donc pour
le secteur du VIES.



2.4.2 - BOITE A OUTILS : MOBILISER ET ACCOMPAGNER LE SECTEUR DU
VIES DANS LA TRANSITION ECOLOGIQUE

Face aux crises climatiques qui se succedent, l'urgence impose d’agir pour une transition
écologique compléte et inclusive. Partout dans le monde, les volontaires jouent un
rble pour la préservation de notre environnement en menant des actions visant
I'atténuation et I'adaptation au changement climatique. Les acteurs du VIES agissent
fondamentalement pour lI'intérét général et sont pleinement mobilisés pour intégrer les
questions environnementales dans leurs actions et leur organisation.

Démarche et méthodologie

Jouant pleinement son rble de
plateforme, France Volontaires a lance
en novembre 2022 un groupe de
travail dédié a la transition écologique
du secteur du VIES afin de mener une
réflexion collective des acteurs sur
ce sujet, quelle que soit leur avancée
sur la question. Au total, plus d'une
vingtaine de membres et partenaires de
la plateforme ont particip€ aux travaux
et a I'élaboration de la boite a outils qui
a éteé publiée en décembre 2023.

A travers l'analyse d’actions et de
projets déja réalisés par des acteurs
du volontariat ou d'autres secteurs,
cette bofite a outils propose divers
leviers d’action opérationnels afin
d’accompagner les acteurs du VIES dans
la mise en ceuvre de solutions concretes
pour renforcer leur engagement
environnemental.

Cette thématique d'ampleur a été
circonscrite a deux sujets de réflexion
complémentaires et intrinseques a
I'activité d'une structure :

Qu’est-ce que la bofite a outils ?

Trente-trois initiatives inspirantes
sont présentées au sein de ce livrable
— dont dix ont fait I'objet d'une étude
plus approfondie - réparties en cing
leviers d'action qui permettent d'avoir
une perspective globale de solutions
innovantes a mettre en oeuvre a
différentes échelles. En effet, une
approche holistique est essentielle
pour appréhender les enjeux liés a la
transition écologique.

.« Comment le secteur du VIES peut-
il faire évoluer ses pratiques afin de
réduire ses émissions de GES et son
impact environnemental ?

-« Comment créer des projets et des
missions de volontariat qui contribuent a
répondre aux défis environnementaux ?

En décembre, France Volontaires a
organisé un webinaire a destination des
membres et partenaires de la plateforme
afin de présenter la démarche initiée
autour de la transition écologique et
les productions réalisées ; il a réuni une
quarantaine de participants. Au cours
d'une table ronde virtuelle, ce temps a
été l'occasion d'entendre des acteurs
porteurs d'initiatives inspirantes pour
le secteur, ainsi que des témoignages
de volontaires engagés en faveur des
enjeux environnementaux.

A partir de ce travail de recensement et
d’analyse, 65 recommandations ont été
formulées par les membres du groupe
de travail permettant un passage a
I'action vers la transition écologique.



Une démarche a poursuivre en 2024

Au cceur de cette transition, France
Volontaires s'‘engage a poursuivre
cette premiere étape de réflexion co-
construite et a offrir un appui continu a
ses membres, via la proposition de ren-
dez-vous réguliers, permettant de créer
des points d'étape bénéfiques pour tis-
ser collectivement un avenir ou l'action
climatique est centrale. Parallelement,
France Volontaires continuera a valori-
ser la contribution des volontaires a la
préservation de l'environnement.

Dans ce sens, réuni en décembre pour
identifier les prochains sujets a étudier,
le Comité d'orientation du programme
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d'études de France Volontaires a fait le
choix de consacrer les prochains travaux
a I'élaboration d'une étude sur la contri-
bution du VIES aux enjeux environne-
mentaux et de transition écologique.
Dans la continuiteé des travaux entrepris
et de la production de la bofte a outils,
des réflexions approfondies ont été ini-
tiées des le début de I'année 2024.

Le VIES est un outil précieux au service
de la transition €cologique, pour mobili-
ser I'envie d'agir des citoyens et mettre
en place des actions concreétes de fagcon
partenariale.

3.4.3 - SONDAGE OPINIONWAY POUR FRANCE VOLONTAIRES

A 'occasion de la Journée internationale
des volontaires (JIV), le 5 décembre
2023, France Volontaires a mené une
enquéte d'opinion réalisée par I'institut
OpinionWay sur le theme « Les Francais
et le volontariat international ». Loin
de l'inclination au repli sur soi qu‘on lui
préte parfois, la population francgaise
semble appeler a plus de solidarité tant
sur le plan national qu’international. Les
chiffres de lI'enquéte confortent dans
leur mission l'ensemble des acteurs
du volontariat dans le champ de la
solidarité internationale.

Réalise¢ aupres d'un échantillon de
7 001 personnes représentatif de la
population francgaise?, ce sondage met
en lumiere le désir d'engagement des
Francais et les champs d’‘action qui
les motivent. Au regard du sondage
réalisé dans les mémes conditions
en 2017, de belles évolutions sont a
noter, notamment I'envie des Francais
de s’engager a linternational qui a
fortement progressé en cing ans.

2. Enquéte réalisée par OpinionWay aupres d'un échantillon de 1 001
personnes, représentatif de la population francaise agée de 18 ans et plus,
constitué selon la méthode des quotas, au regard des criteres de sexe,
d'age, de catégorie socioprofessionnelle, de catégorie d‘agglomération
et de région de résidence. Les interviews ont été réalisées du 22 au 23
novembre 2023. Pour un échantillon de 1 000 personnes, la marge
d'incertitude est de 1,5 a 3 points au plus.

Voici les principaux résultats de cette
enquéte :

Prés d’un Frangais sur deux serait
prét a s'engager dans une mission
de volontariat a l'international
(47 %), soit + 17 % par rapport a
2017, Cette proportion devient
majoritaire chez les jeunes, avec
un score de 58 % pour les moins
de 35 ans.

La population francaise appelle
a plus de solidarité tant sur le
plan national (83 %) qu’interna-
tional (75 %).

La santé, les droits humains et
I'égalité hommes/femmes repré-
sentent des thématiques d'en-
gagement de plus en plus im-
portantes aux yeux des Francais
qui seraient préts a s'engager,
aux cotés des questions environ-
nementales.

L'importance reconnue de la
plateforme France Volontaires
pour la promotion d‘un volon-
tariat de qualité et dans la lutte
contre les dérives.



Un Francais sur deux est prét a s'engager
a l'international

Le cadre est posé : 83 % de Francais se
disent d'accord avec l'affirmation selon
laquelle « il faut davantage de solidarité
au sein de la société francaise ». Bonne
nouvelle pour les acteurs du secteur,
le pourcentage se maintient a 75 % de
Francais qui estiment qu'il faut davantage
de solidarité internationale aujourd’hui.

83 % de Francais se disent d'accord
avec 'affirmation selon laquelle
« Il faut davantage de solidarité
au sein de la société frangaise ».

Les Francais semblent bien perce-
voir I'impact positif de l'engagement,
puisque 79 % d’entre eux estiment que
la participation a des actions solidaires
a un impact positif sur le bien-&tre per-
sonnel et, pour 75 % d’entre eux, sur la
société francaise, en contribuant a la
cohésion nationale (72 %). Plus globa-
lement, presque huit Francais sur dix
(77 %) estiment que les actions de vo-
lontariat solidaire sont en phase avec
leurs valeurs.

A noter que s'ils en avaient 'opportuni-
té, pres de la moitié des Francais (47 %)
seraient préts a s'engager pour effectuer
des missions de volontariat a l'interna-
tional, et en particulier les jeunes (58 %
chez les 18-35 ans). Une progression de
17 points par rapport a 2017.
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Un engagement pour des actions

solidaires utiles ici et la-bas

L'enquéte montre également que les
Francais percoivent bien les bénéfices
de lI'engagement volontaire a l'interna-
tional, tant a I'échelle personnelle qu‘a
I'échelle globale. D'une part, 84 % des
Francais reconnaissent qu'il représente
l'occasion d'acquérir une expérience en-
richissante, notamment par I'acquisition
de compétences utiles dans le monde
professionnel (79 % des personnes inter-
rogees) et l'ouverture a d'autres cultures
(82 %).

D'autre part, 86 % des Francais pensent
que chacun a la responsabilité de contri-
buer a la solidarité au sein de la société,
quand 78 % d’entre eux estiment que
la participation a des actions solidaires
a un impact positif sur la société fran-
caise. A I'échelle internationale, 70 %
des Francais estiment que la participa-
tion a des actions solidaires est efficace
pour contribuer a la coopération entre

pays.

Siun Francgais sur deux serait prét a s'en-
gager, ils sont 57 % a considérer que
I'accueil en France de volontaires inter-
nationaux venant d‘autres pays favorise
la cohésion sociale et I'ouverture de la
société francaise. Un chiffre en hausse
de six points par rapport a 2017, et qui
confirme I'importance de ces mobilités
croisées pour les dispositifs de volon-
tariat international. Une récente étude
menée par France Volontaires, le F3E et
I'ASC met également en lumiere les ef-
fets produits ici et la-bas, sur les volon-
taires, les structures d’'accueil ou encore
les relations entre Etats.

Pres de la moitié des Francais (47 %) seraient préts
a s’engager pour effectuer des missions
de volontariat a lI'international.




Le nécessaire développement du VIES

Le volontariat solidaire devrait ainsi, se-
lon 80 % des personnes interrogées, étre
davantage valorisé dans la société et
étre facilement accessibles a toutes et
tous, jeunes et moins jeunes, pour 84 %
des Francais. Ces chiffres confirment
le bien-fondé de la mission confiée a
France Volontaires et a ses membres de
développer quantitativement et quali-
tativement les opportunités de volon-
tariat international afin de répondre
au désir d’engagement des Francais et
d'étre au rendez-vous des attentes au
plus haut niveau de I'Etat.

Le président de la République,
Emmanuel Macron, a en effet annoncé
en mai 2023 lors du dernier CPD, une ini-
tiative d’envergure visant a mobiliser les
jeunes autour des objectifs prioritaires
de la politique de solidarité internatio-
nale. Ce programme prévoit la création
de 3 000 postes d'experts et de volon-
taires a I'international d’ici 2027 aupres
d'organisations internationales, d’admi-
nistrations étrangeres et d’‘organisations
de la société civile.

Climat, santé, droits humains : un désir
d’engagement sur des enjeux sociétaux
forts

S'ouvrir a d‘autres cultures, acquérir
une expérience enrichissante ou étre
davantage valorisé dans la société
les motivations d'un engagement a
I'international sont nombreuses. Mais
quelle que soit cette motivation, pour
84 % des Francais, participer a des actions
de VSl devrait étre facilement accessible a
toutes et tous, jeunes et moins jeunes. Un
chiffre qui renforce la mission de France
Volontaires, qui promeut un volontariat
accessible a toutes les personnes en deésir
d’engagement, quel que soit leur age, leur
expérience et leur disponibilité.

Pour les personnes se déclarant prétes a
s'engager, les thématiques des droits hu-
mains (88 %), de la santé (83 %), du climat
et de I'environnement (82 %) ou de I'éga-
lite femme/homme (79 %) prédominent
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et témoignent de I'importance accordée
aux actions d'utilité concrete sur des su-
jets d'actualité a forts enjeux sociétaux.

Lucidité sur la nécessité d'un engage-
ment bien encadré

Participer a des missions concretes de
solidarité internationale pour venir en
appui aux acteurs locaux dans les pays
partenaires motive bon nombre de can-
didats volontaires. Pour autant, des or-
ganismes malveillants fleurissent dans le
secteur de la solidarité internationale,
mettant en danger les volontaires ainsi
que les populations locales.

Les Francais semblent assez lucides
sur ces dérives, puisque 79 % d'entre
eux estiment que le risque de dérives
dans le champ des engagements soli-
daires est important (arnaques, missions
contre-productives pour la population
ou les partenaires, exploitation des vo-
lontaires). Dans ce contexte, une struc-
ture comme France Volontaires est per-
cue par 72 % des personnes interrogées
comme un acteur majeur dans la pro-
motion et le développement d’actions
de volontariat a l'international de quali-
té, sécurisées et responsables.

79 % des francais estiment que le
risque de dérives dans le champ des
engagements solidaires est important.

Opérateur du MEAE, France Volontaires
peut jouer ce rble de référence grace a
la mobilisation et a I'expertise des cing
ministeres, deux agences publiques,
dix collectivités ou organisations repré-
sentatives des collectivités et 36 asso-
ciations qui composent sa plateforme
multi-acteurs, et grace a son réseau en
France hexagonale, dans les outre-mer

et dans 24 pays.
[ @)
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Une nouvelle notoriéeté
POUR FRANCE VOLONTAIRES

| - Déploiement d’une vaste campagne de communication

Il - Des événements fédérateurs

lIl - Des objectifs largement dépassés !




p. 44

| - DEPLOIEMENT D'UNE VASTE CAMPAGNE
DE COMMUNICATION

L'année 2023 marque un nouveau dé-
part pour France Volontaires. Sa trans-
formation en GIP depuis le 1¢ janvier
2023 a initié une nouvelle dynamique
de communication, dans le prolonge-
ment de sa nouvelle identité visuelle et
de son site internet dévoilés en octobre
2022 lors du lancement de la nouvelle
marque France Volontaires.

Cette refonte s'inscrit dans la stratégie
de communication de France Volontaires
destinée a mieux faire connaitre
les dispositifs du VIES, ainsi que ses
activités et celles des acteurs de la
solidarité internationale, membres de
la plateforme. C'est dans cette logique
que France Volontaires a lancé une vaste
campagne de communication, on-/ine et
offline, a destination du grand public, et
principalement des jeunes de 18 a 30 ans.

Dans le cadre de la campagne de
notoriété, développée du 22 juin au
31 décembre 2023, de nombreuses actions
et de grands événements ont €té organisés
a destination de notre cible pour :

- informer sur les différents dispositifs
de volontariat international ;

- témoigner de la richesse et de I'impact
du volontariat ;

- fédérer les personnes en désir d'enga-
gement autour de projets concrets et
éthiques ;

- faire réagir notre cible sur les concepts
d’engagement et de solidarité interna-
tionale ;

- faire connaitre la plateforme, son ré-
seau international, ses membres ;

- renforcer la présence de France
Volontaires sur les réseaux sociaux.

Cette campagne a été congue en deux
temps : une phase de notoriété tres
large du 22 juin a début septembre, et
une phase de « considération » aupres
d'une cible plus qualifiée de début
septembre a fin 2023.

L'enjeu de cette campagne était de po-
sitionner France Volontaires comme la
plateforme étatique garante d'un cadre
de qualité, d'utilité et de sécurité indis-
pensable pour susciter I'envie d’engage-
ment aupres de notre cible.

Elle poursuivait trois objectifs :
augmenter la notoriété de
France Volontaires en touchant
cing millions de personnes ;

augmenter l'engagement en gé-
nérant 125 000 clics sur le site
internet ;

augmenter les demandes d’in-
formations sur le site en visant
500 nouvelles demandes.
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4.1.1 - DES MESSAGES ATTRACTIFS ET UN CONCEPT FEDERATEUR

France Volontaires a choisi I'agence de
design et de conseil en communication
Luciole pour travailler sur un concept
qui se voulait engageant, dynamique

et attractif. Articulé autour du concept
graphique du « swipe », il implique une
notion de mouvement et d‘activation
du changement.

)

Le concept narratif, construit autour du « Point de départ », induit des effets sur les
parcours de vie personnelle et professionnelle, grace a quatre « claims » accrocheurs :
— « Pour vous créer des opportunités, commencez par saisir l'une des notres. »

— « Pour sortir du cadre, commencez par en changer. »

— « Pour gagner en confiance, commencez par nous accorder la votre. »

— « Pour faire le pas de c6té, commencez par faire le premier pas. »

En r
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https://france-volontaires.org/votre-nouveau-point-de-depart/

Les messages portés par la campagne
s'inscrivent dans la dynamique de créa-
tion de 3 000 postes d'experts et de
volontaires a l'international d’ici 2027
aupres d’organisations internationales,
d’administrations étrangeres et d'orga-
nisations de la société civile. Accroitre
la notoriété de France Volontaires et de
ses membres auprés de son coeur de
cible permet de répondre a cette ambi-
tion en mobilisant les jeunes autour des
objectifs prioritaires de la politique de
solidarité internationale.

Pour accompagner ces messages, France
Volontaires a travaillé de nouveaux
supports imprimes :

- uneplaguette « nuancier » au format
« Incollables », ludique et simple
d’utilisation ;

« Quatre affiches A2 aux couleurs

de la charte graphique France
Volontaires.

valor

nce Volc

rvice des volontaires

s de Fra

-~ mission
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France Volontaires a également mené
une campagne d‘affichage et de
distribution de ces plaquettes :

. Les membres de France Volontaires :
100 affiches et 50 nuanciers

Les missions locales en France : 150
affiches et 60 nuanciers

Les Centres d’'information et de
documentation jeunesse (CIDJ) en
France : 110 affiches et 45 nuanciers

*-+arnational d'échange



4.1.2 - UNE STRATEGIE ON-LINE AUDACIEUSE

Au cceur de la campagne digitale, le
témoignage de cing volontaires a travers
quatre vidéos de sept a huit minutes
chacune. Soulignons le choix de donner
la parole a de vrais volontaires —et non a
des acteurs — dans un souci de sincérité
et d'incarnation des messages, illustrant
la variété des dispositifs, des champs
d’action, des structures et des zones
géographiques de France Volontaires :

- Emma, en service civique en Equateur
(champs d’action : égalité des genres)

- Marine, en VSI a l'Institut francais de
Nairobi (champs d’action : culture)

- Mathieu, en VS| dans I'Himalaya indien
(champs d’action : sante)

- Michel et Antonia, envoyés par la DCC
en VEC en Guinée (champs d’action :
éducation)

Pour un meilleur usage de ces vidéos
sur les réseaux sociaux, elles ont été
déclinées en vingt capsules de trente
a quarante secondes chacune. France
Volontaires a également produit un
contenu audio pour une campagne sur
Spotify.

France Volontaires a su décliner
le contenu de cette campagne de
notoriété sur I'ensemble de ses réseaux
et sur ceux de certains partenaires :

. création d'une landing page spéciale
Campagne sur le site de France
Volontaires ;

. création d'un header sur la page
d’accueil pour télécharger la plaquette
déclinée au format digital ;

- création et mise en place de banniéres
spécifiques pour chaque réseau social
de France Volontaires (Facebook,
Instagram, LinkedIn, Twitter) ;

- mise a disposition d'un kit de
communication a destination des
membres de Frances Volontaires au
moment du lancement. Quinze d’entre
eux se sont faits le relai de la campagne
sur leurs réseaux (tous réseaux
confondus) ;

. affichage de la campagne sur France
Média Monde du 24 juillet au 7 ao0t
2023 ;

- affichage de la campagne sur la page de
Courrier International du 18 septembre
au 19 octobre 2023.

Pour la premiere fois, la plateforme
a sponsoris€ des contenus sur Meta
et TikTok, accompagnée cette fois
par l'agence de communication Base
dans la stratégie de diffusion et de
performance.

France Volontaires a €galement mené
une campagne d’influence en donnant
la parole a quatre influenceurs :

« « The Impact Story » (242K followers)
- « Le Jeune engagé » (102K followers)

« « Grimpe.fr » (96,5K followers)

. « César Culture G » (687K followers)

Elle a notamment noué un partenariat
extrémement performant avec Konbini
grace a la diffusion d'une vidéo au
format micro-trottoir, grande premiere
pour France Volontaires, et un beau
succes aupres de notre communauté
(voir chiffres ci-contre) |

Point d’orgue de la stratégie digitale : |a
JIV organisee le 5 décembre 2023 en live
sur Instagram avec « The Impact Story
» et quatre volontaires venus témoigner
de leur expérience et répondre aux
nombreuses questions des participants.

n
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Sont des personnes Volontaires?
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En partenariat avec [|'AFD, France
Volontaires a participé a I'animation
de leur stand avec l'organisation d'une
pétanque engagée Qqui a connu un
franc succes. Objectif : sensibiliser les
festivaliers aux ODD et aux différents
dispositifs de volontariat international.

Temps fort de cette campagne
de notoriété, le Delta Festival a
réuni pendant deux jours le service
communication de France Volontaires
accompagné de quatre volontaires.
Diverses activités ont €té organisées
pour sensibiliser les festivaliers a
la solidarité internationale et faire
connaltre les dispositifs d’engagement.
Au  programme location d'un
photobooth, pétanque solidaire autour
de nos champs d’action ou encore quizz
sur le volontariat et les ODD.

Un des volontaires, un Malgache
effectuant une mission de service
civique au titre de la réciprocité, a
également porté une résolution intégrée
au Livre blanc de la jeunesse, réalisé
dans le cadre du festival.
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En partenariat avec la ville de Paris,
France Volontaires a pu prendre part
a deux événements a Quartier Jeunes,
un nouveau « lieu d‘accueil universel
pour tous les jeunes de 16 a 30 ans »,
en septembre et novembre 2023, pour
présenter le volontariat international et
des opportunités de missions aux jeunes.

Le 19 octobre 2023, France Volontaires
a participé a la soirée Expat marquée
par la participation de Yann Delaunay
a une table ronde sur l'expatriation
responsable https://www.youtube.
com/watch?v=T2ITvbOd1z0).

Dans cette dynamique de notoriéte,
France Volontaires a tenu un stand
a Soliway, le salon des solidarités
et métiers de [|"humanitaire, les
17 et 18 novembre 2023. Ce fut
I'occasion d’accueillir a nos cotés le SCD,
qui a pu bénéficier de notre espace et
d'une table ronde a destination des plus
jeunes pour « trouver son chemin dans
la solidarité internationale ».

Par ailleurs, de nombreuses interventions
dans des établissements universitaires
comme lI'lnalco ou Paris 8 ont été
organisées au cours de I'année 2023,


https://www.youtube.com/watch?v=T2ITvbOd1zo)
https://www.youtube.com/watch?v=T2ITvbOd1zo)

1] - DES OBJECTIFS LARGEMENT DEPASSES !
@

AU GLOBAL

8%% 8 millions de personnes touchées @ 3 388 demandes d'informations

R 125 000 clics sur notre site internet @ 160 % des objectifs

SURNOTRE COMMUNAUTE

Facebook : 40 830 abonnés (+ 11,86 %)

@—————— Instagram : 7 993 abonnés (+ 99,83 %)
@———————— LinkedIn: 31 531 abonnés (+ 2663 ) ——————————@
@ ————— LinkedIn page mission : 17 177 abonnés (+ 15,28 %) ———@
@ ———————— X (ex-Twitter) : 9151 abonnés (+ 3,98 %) ————

YouTube : 1 700 abonnés (+ 21,42 %)—Q

RESULTATS DE L'INFLUENCE VIDEO KONBINI

The Impact Story :

213 987 personnes touchées

'f' ~

T gl

o a
Grlmpe.fr . Onademandé

101 519 personnes touchées

César Culture G :

56 000 personnes touchees

732 000 vues

Le jeune engagé : 407 000 personnes touchées

12 421 personnes touchees

6 000 interactions
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France VVolontaires
DANS LE MONDE

| - Cartographie mondiale

Il - Un réseau solide au service du volontariat international
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| - CARTOGRAPHIE MONDIALE

5.1.1 - CARTOGRAPHIE MONDIALE
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velle-Calédonie

W Philippines

Madagascar

@® 30 représentations dans le monde

O 24 a l'international Q 6 en France”

Céte d’lvoire

*4 en France métropolitaine et 2 dans les outre-mer
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5.1.2 - LES ESPACES VOLONTARIATS EN SOUTIEN AUX ACTEURS DU

VOLONTARIAT

Les chiffres de I'année 2023 traduisent
la reprise d’'une dynamique significative
pour le VIES. Plus de 10 000 demandes
ont été traitées par les Espaces
Volontariats, soit une augmentation de
plus de 49 % par rapport a lI'année 2022.

Ces demandes sont adressées aux
Espaces  Volontariats  par  divers
interlocuteurs : les volontaires, les
candidats au volontariat, les partenaires
locaux, les associations d’envoi de
volontaires, etc.

Chiffres-clés 2023

Ces demandes sont trés variées
recherche d’'une mission, identification
de partenaires, construction de mission,
appuis aux démarches administratives,
formation, prospection partenariale,
etc.

L'accompagnement des dynamiques
de réciprocité s‘affirme comme un
axe central de l'activité des Espaces
Volontariats : appui au recrutement
des volontaires, préparation au départ,
appui a l'obtention des visas, etc.

+ de 10 000 demandes traitées

bl

+ de 17 000 personnes ont fréquente les Espaces Volontariats

+ de 3100 volontaires accompagnés par les Espaces Volontariats

J

[’Eibw
e

+ de 150 missions en réciprocité accompagnées par les Espaces Volontariats

Espaces Volontariats en soutien aux acteurs du volontariat

(valorisation des actions en réponse aux demandes en 2023)

Accompagner un VIES 3236
Rechercher une mission 1236
Résoudre un probleme matériel, administratif ou sanitaire 1085
Connalftre 'offre francaise de volontariat 592
Diffuser / relayer une information 565
Connalftre les services proposés 398
Monter une mission de volontariat 390
Acces services des Espaces Volontariats (Internet, salle réunion, etc.) 355
Recherche / demande de partenariat avec France Volontaires 341
Avis sur un dispositif et/ou une structure 316
Rechercher personne(s) ressource(s) 279
Complément infos / site internet 271
Suite d’une candidature a France Volontaires 247
Mieux connaitre le contexte pays 200
Rencontrer des VIES 177
Rechercher des financements 88
Rechercher un candidat 75
Rechercher un stage 69
Poser une candidature VSI a France Volontaires 55
Autre 51
Consulter documentation 34
Quel dispositif / mon profil ? 29
Quelle structure d’envoi /[ pays ? g
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1] - UN RESEAU SOLIDE AU SERVICE DU
VOLONTARIAT INTERNATIONAL

5.2.1 - TOUR D'HORIZON DES ESPACES VOLONTARIATS

Les Espaces Volontariats présents dans les pays partenaires de France Volontaires ont
pour objectif de soutenir le développement du volontariat et des mobilités croisées,
en lien avec les partenaires institutionnels et associatifs des pays de déploiement.
lls apportent ainsi un appui aux membres de la plateforme France Volontaires sur le
terrain dans cing grandes régions du monde. Ce soutien se manifeste sous des formes
diverses : appui a l'identification de partenaires et a la construction de missions,
accompagnement des volontaires notamment dans les démarches administratives,
information sur les contextes pays et les questions sécuritaires. Le soutien a I'accuell
de volontaires internationaux en vertu du principe de réciprocité s'affirme comme
un axe central des Espaces Volontariats : mobilisation du réseau de partenaires,
appui a l'identification des volontaires, formation, appui pour l'obtention des visas,
accompagnement au retour, etc.

5.2.1.1 - EN AFRIQUE CENTRALE

En Afrique centrale, France Volontaires
a cherché a innover en déployant
systématiquement  des  approches
projets multi-acteurs favorisant un Cette collaboration entre acteurs
meilleur impact du volontariat, en a permis le développement et la
associant  différentes formes de promotion du volontariat a travers
volontariats : volontariat de la societe plusieurs programmes de coopération
civile locale, des programmes nationaux qui, au-dela du caractere innovant,
et des volontaires internationaux. ont suscité une forte implication des
réseaux nationaux et des acteurs de la
société civile : Fonds de solidarité pour

volontariat, nos principaux partenaires
pour la promotion du volontariat.

Cette initiative a  véritablement

permis de renforcer les écosystemes
de volontariat dans les pays, de
stimuler des dynamiques d’intelligence
collective, de renforcer un dialogue
autour des politiques publiques et de
développer une collaboration inclusive
et une responsabilité partagée avec les
agences et programmes nationaux de

les projets innovants-Rapide (FSPI-R)/
Projet de soutien a l'€cosysteme du
volontariat et de I'engagement au
Cameroun, TeVo, Terre des Jeux 2024,
Forestival au Congo, Plateforme de
compeétences franco-camerounaise de
volontariat/C2D en partenariat avec
I’'ASC du Cameroun et AGIRabcd...

Selon le recensement realisé par les trois Espaces Volontariats de la région :

@ 230 VIES ont été déployés dans ces pays et 13 volontaires en service civique de réciprocité (SC-R).

1242 demandes d’information ont été traitées.

‘o" . o s . “s.a P
&lle 115 actions ont été menées en lien avec les acteurs de |la société civile.

ﬂ 18 articles ont été publiés sur le site de France Volontaires.

__§ 15 newsletters ont été mises a disposition des 32 900 abonnés sur Facebook.




Quelques temps forts pour les pays de
la région :

Au Congo France Volontaires a
contribué a la 39¢ Confejes, qui s'est
tenue a Brazzaville en mars 2023. Ce fut
l'occasion de renforcer les liens avec
cette institution intergouvernementale,
acteur majeur de l'espace francophone,
grace a la signature d'une convention
de partenariat, d'échanger sur la
place du volontariat avec différents
gouvernements représentés, et de
rencontrer les partenaires congolais.

France Volontaires a par ailleurs
participé au Sommet des trois bassins
qui s'est tenu a Brazzaville du 26 au
28 octobre 2023 avec pour objectif
de fédérer les acteurs d'Afrique,
d’Amazonie et d'Asie du Sud pour
enrayer la destruction des trois
grands bassins forestiers tropicaux de
I'’Amazonie, du Bornéo-Mékong et du
Congo.

En RDC: la relation partenariale avec le
ministere de la Jeunesse s'est renforcée,
pour accompagner le développement
du volontariat national et international
dans le pays. Une convention de
partenariat signée avec le ministre
a Paris en juillet 2023 formalise les
ambitions partagées en ce sens.

Ce Sommet sinscrit  dans e
prolongement du One Forest Summit
et du One Forest Youth Forum tenu au
Gabon en mars 2023, auxquels France
Volontaires a activement participé. lls
ont réuni des autorités publiques, des
scientifiques, les sociétés civiles et les
jeunesses citoyennes des pays de ces
trois grands bassins forestiers mondiaux.
Dans la foulée, une convention de
partenariat entre la One Forest Youth
Initiative et France Volontaires a été
signée afin de lancer le programme
Volontaires pour la préservation des
foréts (V-Foréts). D'une durée de
36 mois, V-Foréts permettra de mobiliser
70 volontaires nationaux et internationaux
pour des missions allant de quelques
semaines a 12 mois, afin d'agir en faveur
de la préservation des espaces forestiers
dans les pays du bassin du Congo.
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Au Tchad : dans le cadre du projet
Volontaires pour la Grande muraille
verte (V-GMV), 4 volontaires en mission
de réciprocité ont été deéployes en
France, et 2 premiers volontaires ont été
déployés au Tchad sur les 17 missions
qui sont prévues au total.

Dans le cadre plus global du
développement du volontariat de
réciprocité entre le Tchad et la France,
citons par exemple :

- Un projet de la DCC qui a permis
la mobilisation et le déploiement de
neuf volontaires en mission de SC-R en
France.

- La signature d’'une convention de
partenariat entre France Volontaires
et le ministére tchadien de la Jeunesse
et des Sports pour le déploiement de
20 jeunes tchadiens en France en 2024.

Au Cameroun : dans le prolongement
de l'accord de partenariat signé en
2022 avec le ministere de la Jeunesse,
un projet de soutien a |'écosysteme
du volontariat a été élaboré et lancé
en septembre 2023 afin de venir en
appui aux communes de Yaounde,
Douala et Garoua. Vingt-neuf missions
ont été créées avec le déploiement de
36 volontaires nationaux. Douze
modules ont été dispensés avec la
formation de 36 cadres du Programme
national de volontariat.

Afin de valoriser les actions des
volontaires, I'Espace Volontariats a
mis en place une capsule mensuelle,
présentant les missions et les actions de
volontaires déployés au Cameroun.

Développement du volontariat de
réciprocité : 2 volontaires de réciprocité
ont été déployés en Bourgogne-Franche-
Comté dans le cadre du projet TeVo.

Enfin, en 2023, Achille Mengo est devenu
le nouveau représentant national de
France Volontaires au Cameroun,
succédant dans ces fonctions a Harouna
Djingareye, responsable régional.




5.2.1.2 - EN AFRIQUE DE L'OUEST

Caractéristiques de la région

- Des agences nationales de volontariat
en plein essor, véritables alliées de France
Volontaires pour le développement du
volontariat.

- Un environnement régional favo-
rable au développement de projets
et programmes : projet V-GMV, TeVo,
Volontaires Terre des Jeux de Paris 2024
(V-JOP) et Développement des écosys-
temes nationaux pour le volontariat en
Afrique (Denva) en perspective 2024.

La dynamique du VIES en Afrique de
I'Ouest

Selon le recensement réalisé par les
Espaces Volontariats, 3665 VIES ont
réalisé une mission de volontariat en

: .
#© Mwakapila ‘ctpr/ Pexels
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Afrique de I'Ouest. Le Togo, le Sénégal
et le Bénin sont les principaux pays
d’accueil des VIES dans la région.

« 278 VSl avec un impact réel sur le pro-
cessus de développement local.

« 242 SCI

<291 VEC, essentiellement déployés
dans une logique de transfert de com-
pétences.

2 508 chantiers de solidarité internatio-
nale (essentiellement des jeunes dans un
parcours initiatique a l'international), qui
sont les volontaires les plus nombreux
dans la région. L'expansion de cette dyna-
mique au Togo, Bénin et Sénégal nécessite
une attention renforcée pour préserver le
cadre qualité et lutter contre une éven-
tuelle dérive de type volontourisme.

- Le Sénégal est le seul pays a recenser
29 stagiaires et 317 bénévoles.
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Dans le cadre du principe de réciprocité
du SCI (déploiement en France des jeunes
de la région), ils étaient 124 a réaliser une
mission en France, les plus nombreux
étant de jeunes béninois (34), ivoiriens
(29) et sénégalais (23). Cette dynamique
se renforce encore en 2024, avec 157 vo-
lontaires qui devraient étre déployés en
France.

- Concernant l'envoi de VSI en France
rendu possible par la loi du 4 ao(0t 2021,
13 jeunes d’Afrique de I'Ouest ont pu en bé-
néficier et réaliser une mission en France :
5 en provenance du Burkina Faso, 5 du Togo,
2 du Bénin et 1 de Cbte d'lvoire. Le Togo a
éte le premier pays de la région a ouvrir ce
chantier ambitieux. Les perspectives 2024
sont de 36 VS| en mission en France.

- Les Espaces Volontariats ont répertorié
1183 (OSC) qui font office de structures
d’accueil. Cette forte mobilisation illustre

I'intensité de la relation franco-africaine
dans cette région, assise sur des relations
partenariales et des liens solides entre les
sociétés civiles et les collectivités territo-
riales.

« Plus d'une vingtaine de membres de
France Volontaires interviennent en
Afrique de I'Ouest : France Volontaires
soutient les initiatives des représentants
de celles-ci implantés dans les différents
pays et accuellle les fréquentes deéléga-
tions des membres. A titre d'exemple, les
SGDF ont ainsi été accuelllis a Abidjan,
le représentant de la Guilde a Dakar est
régulierement associ€ aux initiatives de
I'Espace Volontariats, les représentants
du Marché des arts du spectacle africain
(MASA) ont été recus avec I'Espace Volon-
tariats de Cotonou... La plateforme joue
ainsi son réle sur le terrain pour faciliter
et développer les activités des membres.

d’Afrique de I'Ouest ont pu réaliser une mission en France :

en provenance du Burkina Faso,

Faits marquants de I'année 2023 :

du Togo,

du Bénin et 1 de Cote d’Ivoire

0

Une forte participation des représentants nationaux aux instances de dialogue
de I'équipe France : 13 comités locaux de développement (CLD), 49 réunions de
services et 8 comités de sécurité.

La visite de la députée francaise Rachel Kéké a I'Espace Volontariats en Cote
d’lvoire ; mise en ceuvre du projet de mobilité croisée.

La visite du député Karim Ben Cheikh a I'Espace Volontariats au Sénégal en
décembre 2023.

000

La visite au Sénégal du président de France Volontaires en octobre 2023 dans
le cadre de la JVF, ce qui constituait son premier déplacement dans un Espace
Volontariats.

Célébration des dix ans du projet WECCEE porté par Cool’eurs du Monde, en
présence de I'ambassadrice de France au Sénégal en décembre 2023.

0 0

Mobilisation de 199 000 € de financement via le Fonds de solidarité pour les
projets innovants (FSPI) : 100 000 € pour le Sénégal et 99 000 € pour le Bénin.




5.2.1.3 - EN AFRIQUE DU NORD ET MOYEN-ORIENT

De maniere générale, le développement
du volontariat international se poursuit
danslespaysou France Volontairesdispose
d'une représentation permanente. Les
deux pays ou l'on recense le plus de
VIES sont le Maroc et la Tunisie (environ
300 VIES dans chacun de ces pays),
sachant que la plupart de ces jeunes
viennent accomplir des missions de
bénévolat de courte durée (dans le cadre
de chantiers de solidarité internationale)
ou des missions de volontariat de type
service civique et CES.

Le VSI se maintient au Maroc et en
Tunisie, tandis que la Mauritanie connait
une progression. La mise en ceuvre de
programmes comme TeVo et V-GMV
contribue a promouvoir le volontariat
international dans ce pays.

C'est en Mauritanie également que
nous deéveloppons ce programme de
volontariat national avec notre partenaire
Watanouna. Cette expérience va servir
de référence pour déployer des initiatives
dans d'autres pays de la région.

La situation au Liban, en Israél et dans
les Territoires palestiniens a conduit a
mettre fin aux missions sur le terrain des
volontaires fin 2023.

Quelques temps forts pour les pays de
la région :

Au Liban : le nombre de VIES avait
progressé de 225 % en 2023 avec
notamment une hausse du nombre
de volontaires en service civique
(19 en 2023 alors qu'il n'y en avait
que 7 en 2022). Mais en raison de la
situation sécuritaire dans la région,
I'ensemble des volontaires francais au
Levant ont dU étre rapatriés en octobre
2023. L'envoi de volontaires libanais en
France s'est poursuivi. Le nombre de
volontaires demeure constant (10) mais
la grande nouveautée est la création des
trois premieres missions VSI-R.

Les jeunes libanais concernés par le
programme de volontariat V-JOP ont

particip€é a plusieurs €évenements
et formations organisés par Sports
Academy School avec I'appui de France
Volontaires Liban. Sur les 27 volontaires
qui vont participer aux Jeux en tant que
bénévoles, 8 vont s‘engager dans une
mission de service civique avec France
Volontaires.

Au Maroc : le nombre de volontaires
francais au Maroc a augmenté de 24 %
par rapport a 2022 (109 VIES recenses).
Cette croissance est la résultante du
développement des missions service
civique et du CES (+ 40 %). A la suite
du séisme qui a frappé les régions de
Marrakech-Safi et du Souss Massa,
certaines organisations marocaines
ont créé de nouvelles missions de
volontariat en lien avec les opérations
de reconstruction et de réhabilitation
des zones sinistrées.

Une trentaine de chantiers de solidarité
internationale ont été dénombrés au
Maroc tout au long de l'année, et en
particulier en juillet et ao0t 2023, mais il
est fort probable que d'autres groupes
de jeunes frangais se soient engageés
sur d’‘autres chantiers sans avoir été
répertoriés. Douze chantiers ont été
financés par le Fonjep et I'un d’entre
eux a €té mis en oceuvre avec l'appui
de France Volontaires dans le cadre de
notre programme avec la Collectivité de
Corse. Via ces initiatives portées par des
associations francaises et marocaines,
environ 200 jeunes francais ont acquis
une premiere expérience de volontariat
a I'étranger.

Ladynamique deréciprocité est positive
et soutenue par la France. Vingt-quatre
volontaires marocains sont partis en
France en 2023, dont le premier VSI-R.

Diverses activités et formations ont été
misesen ceuvre par I'Espace Volontariats
tout au long de l'année au profit
des volontaires et des organisations
marocaines. La réunion annuelle des
volontaires du Maroc s'est tenue début
novembre a l'occasion de la JVF 2023.



En Mauritanie le déploiement de
volontaires internationaux se poursuit.
En 2023, nous avons recensé 36 VSI
(dont 27 de nationalité francaise),
2 volontaires en service civique et
3 volontaires séniors (VEC).

Une premiére mission réciprocité a été
créée en France avec |'appui de Planete
Urgence. D'autres missions sont en
cours d'instruction et seront mises en
ceuvre au cours de l'année 2024.

En collaboration avec le programme
national de volontariat Watanouna,
19 missions de volontariat national ont
été créées dans le cadre du projet pilote
d'appui au développement territorial
d’Amourj, Bougadoum et Adel Bagrou
dans le Hodh Ech Chargui (projet TIK)
financeé par I'AFD. De nouvelles missions
de volontariat national vont voir le jour
début 2024 dans le cadre du programme
V-GMV.

Des conventions importantes ont été
signées avec les autorités mauritaniennes:
I'accord-cadre entre la France et Ia
Mauritanie relatif au VIES et a I'action de
France Volontaires en Mauritanie, ainsi
que l'accord-cadre de partenariat avec le
ministere de la Culture, de la Jeunesse, des
Sports et des Relations avec le Parlement
pour la mise en ceuvre de la politique

e SR
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nationale de volontariat de la Mauritanie
et son ouverture a l'international.

Il faut souligner la JVF organisée le
7 octobre avec l'appui de I'ambassade
de France en Mauritanie, manifestation
qui a été un grand succes.

En Tunisie : pres de 300 VIES ont été
recensés au cours de l'année, dont un
tiers en mission de volontariat service
civique.

France Volontaires Tunisie a organisé
de nombreuses activités en 2023, parmi
lesquelles la plus marquante a été la
rencontre interculturelle organisée a
Sousse. Dans le cadre de cette initiative,
environ 35 jeunes frangais et tunisiens
se sont réunis pour participer a des
activités solidaires et engagées telles
que des ateliers sur linterculturalité
et la dynamique de groupe, des
travaux d’embellissement d‘'une
école, une exploration de la région,
ainsi que l'organisation d'une soirée
interculturelle. Un autre moment fort
de I'année a été la JVF qui s'est tenue a
I"Institut frangais de Tunisie en présence
de la nouvelle ambassadrice de France.
Environ 150 personnes ont assisté a
cette journée lors de laquelle une
restitution de I'é¢tude sur le volontariat
de réciprocité a été présentée.




5.2.1.4 - EN AMERIQUE LATINE ET CARAIBES

En 2023, France Volontaires a recensé
au total 534 volontaires francais au
Pérou et en Equateur, soit 54 % de plus
qu’en 2022. Cette augmentation du
nombre des VIES mobilisés est d'autant
plus remarquable si I'on considére que
I'activite de mobilisation de VIES a
été drastiquement affectée au Pérou
par un début d'année marqué par de
forts mouvements sociaux, le passage
en zone rouge de plusieurs territoires
ainsi que d'importantes inondations
pendant le premier semestre. Ces
événements ont engendré des retards
de déploiement, l'arrét momentané

La montée en puissance de la mobilité
de volontaires depuis 'Amérique latine
vers la France

En 2023, 42 volontaires (28 Equatoriens
et 14 Péruviens) ont effectué une
mission de volontariat en France, soit
2,5 fois plus qu’en 2022 (16) : 20 services
civiques, 13 VSI-R partis avec la DCC -
ce qui représente une belle entrée en
jeu de ce dispositif ouvert en 2023 -,
8 jeunes en chantiers et un jeune
bénévole équatorien en France dans le
cadre de la coopération décentralisée
entre Riobamba et Saint-Amand-
Montrond.

De plus, la thématique de la réciprocité
est une priorité pour les équipes de
la région qui menent une réflexion
pour développer plus de missions de
qualité pour des Latino-américains en
France. Une question fondamentale se
pose : comment faire en sorte que les
dispositifs francais qui permettent la
réciprocité des mobilités de volontaires
soient adoptés par les acteurs des
pays latino-américains et servent leurs
intéréts en matiere de développement ?
En réponse, les équipes proposent des
espaces de réflexion collective avec des
partenaires locaux (JVF Equateur 2023,
JVF Pérou 2022) et innovent.

de l'envoi de volontaires au Pérou
par certains de nos membres et
une absence totale de volontaires
en chantiers recensés par |'Espace
Volontariats — alors qu’en 2022, 108
volontaires en chantiers avaient été
recenses par l'équipe.

Hormis cet exemple, le nombre de
volontaires en service civique et en VS
aaugmenteéen 2023 :158 volontaires en
service civique recensés en 2023 contre
92 en 2022, soit une augmentation de
70 % ; 50 VSI recensés en 2023 contre
32 en 2022, soit 56 % de plus.

Voici quelques exemples :

- Les programmes nationaux de
mobilisation de volontaires péruviens
et équatoriens en France dans le cadre
des Jeux Olympiques et Paralympiques
Paris 2024, développés en partenariat
avec les ambassades et des acteurs
stratégiques au niveau local, cherchent
a renforcer le parcours d’engagement
des jeunes volontaires sélectionnés
sur des thématiques liées au sport/
développement. En 2023, chacun de
ces 14 volontaires a développé un
projet solidaire ou réalisé un volontariat
qu'il devra poursuivre a la fin de son
expérience de service civique en France.

- Dans le cadre du programme
EnLAzando, lors de la sélection des
missions d’‘accueil, France Volontaires
a priorisé celles s’‘appuyant sur des
partenaires latino-américains afin de
puiser des candidats parmi leurs viviers
de volontaires. L'Espace Volontariats
du Pérou a méme lancé un appel a
manifestation d’intérét pour identifier
des organisations d’envoi de volontaires
peéruviens pour trois missions de service
civique.



Le renforcement des relations entre les
postes et France Volontaires

Ce qui marque le plus I'évolution des
relations entre les ambassades de
France au Pérou et en Equateur et France
Volontaires, c'est le développement
conjoint de projets de mobilisation de
volontaires et la forte implication des
postes dans leur mise en ceuvre.

C'est le cas du programme de
volontariat V-JOP, pour lequel les
ambassades ont participé activement
a la recherche de cofinancements et
financé I'initiative a travers deux FSPI-R
soutenant le déploiement en France de
cing volontaires équatoriens et de neuf
volontaires péruviens.

En Equateur, le développement des
VIES constitue un axe transversal de la
stratégie de coopération de la France.
En 2023, cing volontaires en service
civique ont été mobilisés au sein des
lycées frangais de Cuenca et Quito,
et France Volontaires a participé au

France Volontaires, un acteur clé des
dynamiques de volontariat dans la
région

Les équipes sont fortement incitées
par les partenaires locaux des six

pays d'EnLAzando a participer a des
évenements en lien avec le volontariat.

L'expertise de France Volontaires en
matiere de politiques publiques sur le
volontariat est reconnue et les acteurs
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montage de deux projets Fonds équipe
France-Rapide (FEF-R) en collaboration
avec I'IRD afin de financer des missions
de SC-R et VSI-R.

Par ailleurs, la présence des VSI
EnLAzando en Argentine, Bolivie,
Colombie et Paraguay nous a permis
de mieux faire connaftre les dispositifs
de VIES aupres des postes. Les postes
en Argentine et en Bolivie ont mis
France Volontaires en relation avec
des partenaires locaux, souvent de
collectivités territoriales, afin que nous
les informions et les conseillions pour le
développement de missions.

Un travail avec les ambassades de
France a €té initi€ ou poursuivi avec
force dans les six pays d’EnLAzando
pour construire des accords bilatéraux
permettant de reconnaitre le VIES
comme un instrument a part entiere
des relations de coopération bilatérale
et, dans le cas du Pérou et de I'Equateur,
reconnaltre France Volontaires comme
l'opérateur francais en charge.

sollicitent son avis et son soutien dans
la définition des cadres politiques et

juridiques du volontariat a I'échelle
nationale et locale.

En Equateur, par exemple, France
Volontaires, en lien avec I’Association
de municipalités de I'Equateur (AME),
a participé a lI'élaboration de la loi
nationale du volontariat a I'Assemblée
nationale et a l'arrété sur le volontariat

de la municipalité de Quito.




5.2.1.5 - EN ASIE, OCEAN INDIEN ET PACIFIQUE

La dynamique VIES en Indopacifique a
connu une nette reprise post-pandémie
en 2022, et 2023 a vu se confirmer cette
tendance avec des niveaux d'activité
proches de ceux enregistrés en 2019.

Dans le Pacifique, l'activité en hausse
dynamise les négociations sur la recon-
naissance du VIES au Vanuatu et aux
Fidji.

Tirée par le programme TeVo et le
Programme service volontaire océanien
(PSVO), l'activité VIES au Vanuvatu a
retrouvé son niveau de 2019, et 2023
aura été marquée par une JVF organisée
a Port-Vilaen présence de l'ambassadeur
de France. Le renouvellement de
I'accord-cadre de reconnaissance du
VIES et de I'action de France Volontaires
au Vanuatu s’en trouve conforté. De
méme, aux Fidji, une négociation
similaire devrait déboucher, en 2024,
sur la signature d'un accord de méme
nature et [I'obtention, pour France
Volontaires, d‘un statut juridique
de droit fidjien. Cette perspective
permettra d’engager le déploiement
de volontaires provenant de Nouvelle-
Calédonie sur des bases solides et
d'initier la réciprocité, dimension
fortement souhaitée par les autorités
fidjiennes.

En Asie du Sud-Est, les avancées autour
des enjeux de reconnaissance et de
développement de [I'activité sont
notables.

Aux Philippines : la plateforme France
Volontaires conforte sa place de
premiere organisation pour l'envoi de
volontaires internationaux parmi tous les
pays de I'Organisation de coopération et
développement économiques (OCDE)
actifs dans ce domaine. D€ja en lien étroit
avec la Philippine National Volunteer

Service Coordinating Agency (PNVSCA),
la négociation autour du projet
d’accord-cadre de reconnaissance du
VIES et de I'action de France Volontaires
s'est intensifiée avec le département
des Affaires étrangeres philippin. La
visite de Yann Delaunay a l'occasion de
la JVF du 7 octobre, a Manille, a permis
de conforter les liens tissés tant au sein
de I'équipe France qu’avec les autorités

philippines.

Au Cambodge en 2023, plus de
200 VSI et engagés du service civique
ont effectué une mission (contre 150
en 2022). Les négociations autour d'un
d’accord-cadre de reconnaissance du
VIES ont également progressé, sous
I'impulsion du directeur d'Asie et
d'Océanie du MEAE, de notre ambassade
et de la visite du directeur général et
du directeur Réseau et programmes de
France Volontaires en avril. Fin 2023,
France Volontaires a également initié un
projet de renforcement de I'écosysteme
de l'engagement et du volontariat au
Cambodge, projet soutenu par le MEAE
via un FSPI-R.

Enfin, au Vietnam l'année 2023
peut étre considérée comme une
année de transition. En lien étroit
avec notre ambassade et les autorités
vietnamiennes, la priorité aura été
d’identifier les conditions propices a
la reconnaissance renouvelée du VIES,
ainsi qu’a I'action de France Volontaires
au Vietnam. Il s’agit de renouveler le
cadre d'une coopération dont les deux
parties saluent les acquis, tout en actant
une volonté partagée de construire
une nouvelle étape pour le volontariat
international, a l'aune des cinquante
ans de leurs relations diplomatiques et
des dix ans du partenariat stratégique
entre la France et le Vietnam.



Dans l'océan Indien, le VIES développé
par la France renforce son ancrage.

En Inde : I'heure est a la reconnaissance
du VIES au plus haut niveau. A I'occasion
de la visite du Premier ministre indien
en France en juillet pour marquer le
25¢ anniversaire du partenariat franco-
indien, les deux pays ont adopté
une feuille de route fixant le cap de
leur relation bilatérale jusqu'en 2047,
année du centieme anniversaire de
I'indépendance de I'Inde, feuille de
route ambitieuse dont le VIES est partie
intégrante. Elle encourage les échanges
de jeunes se déroulant dans les deux
pays avec un doublement d’ici 2025 du
nombre de volontaires francais en Inde
et un quintuplement de la réciprocité.

A Madagascar premier pays du
VIES de la région et premier pays du
monde en nombre de VSI déployes,
le processus d'instruction du projet
d'accord-cadre de reconnaissance du
VIES a franchi les principales étapes
au niveau des autorités malgaches. La
période électorale a momentanément
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suspendu ce dossier, mais une signature
est envisagée en 2024. Madagascar
bénéfice d’'un cadre exceptionnel pour
la mobilisation du volontariat compte
tenu de la profondeur des relations
bilatérales, de la qualité et de la densité
des coopérations décentralisées, et de
I'implication remarquables des sociétés
civiles. La proximité de La Réunion et de
Mayotte renforce encore les échanges.

De maniere plus transversale, a I'échelle
de l'Indopacifique, le développement
du VIES a largement bénéficié des
nombreux programmes en cours (pro-
grammes de La Réunion, programme de
Nouvelle-Calédonie, TeVo, Volontaires
pour la Francophonie [V-Francophonie],
V-JOP, etc.). Avec l'appui des Espaces
Volontariats de la région, les organisa-
tions membres de France Volontaires
ont retrouvé un niveau d’activité inté-
ressant, laissant augurer une année 2024
record sur le plan opérationnel. L'année
qui s'ouvre devrait également voir la si-
gnature de plusieurs accords-cadres de
reconnaissance du VIES et de l'action
de France Volontaires.

Activité en croissance et ancrage renforcé permettront de porter une contribution
significative du VIES a la stratégie indopacifique de la France et a sa concrétisation,
notamment sur les enjeux de renforcement des connectivités humaines.




5.2.1.6 - LES JVF DANS LES PAYS PARTENAIRES

Afrique centrale : focus sur le Tchad,
ou plus de 300 personnes ont participé
a l'événement parmi lesquelles le
deuxieme conseiller de I'ambassade, le
directeur général de I'Agence nationale
de volontariat au Tchad (ANVOL-T) et
le directeur de [lInstitut francais du
Tchad. Vingt-et-un partenaires étaient
présents, et la couverture presse a
été assurée par trois diffusions a la
télévision, quatre passages a la radio et
six publications écrites, papier ou en
ligne.

Afrique du Nord et Moyen-Orient
focus sur Tunis, ou 150 personnes se
sont rassemblées a l'Institut francais
a l'occasion de la JVF La journée a
eété ponctuée par plusieurs moments
marquants, notamment la restitution
d'une étude sur les volontariats en
réciprocité. Des volontaires et des
acteurs du volontariat ont €galement
pris la parole lors de tables rondes
enrichissantes. Enfin, 'ambassadrice de
France en Tunisie a cléturé I'événement
en invitant les participants a se réunir
autour d'un cocktail.

Afrique de I'Ouest : en 2023, la JVF a
été mise en ceuvre dans six des neuf
Espaces Volontariats de la région
Bénin, Cobte d’lvoire, Ghana, Guinée,
Sénégal et Togo. Le retrait des VIES n‘a
pas permis la réalisation de la JVF 2023
au Burkina Faso, au Mali et au Niger.

A l'échelle régionale, on estime a
environ 2000 le nombre de participants,
dont quatre ambassadeurs, cinq
ministres et quatre représentants du
siege de France Volontaires, avec la
réciprocité au coceur des évenements.

A titre d'exemple, ils étaient plus de
600 participants au Togo, dont 150
VIES et 164 structures partenaires. L'éve-
nement a été présidé par la ministre
du Développement a la base, de la
Jeunesse et de I'Emploi des jeunes, en
présence de l'ambassadeur de France

et du directeur du réseau internatio-
nal de France Volontaires. Parmi les
temps forts : des allocutions des of-
ficiels, une visite du village associatif
(23 exposants), 4 panels de discussion
avec 11 intervenants, un concours d’élo-
quence et un tournoi de football de so-
lidarité.

En outre, Guillaume Légaut, président
de France Volontaires, a choisi le
Sénégal pour son premier déplacement
officiel. Point d’orgue de cette semaine,
la JVF organisée a l'Institut francais
de Dakar a réuni 180 participants en
présence du ministre de la Jeunesse, de
I'"Entrepreneuriat et de I'Emploi, Pape
Malick Ndour.

Amérique latine et Caraibes : en
Equateur, les JVF ont rassemblé en pré-
sentiel et en ligne pres de 320 partici-
pants — volontaires, membres des coo-
pérations francaise et internationale,
représentants d‘organisations parte-
naires locales, d’institutions et d’univer-
sités ou etudiants — autour de la récipro-
cité comme principe d’action pour une
coopeération équilibrée et solidaire.

Un premier temps a été proposeé sous
la forme d'un laboratoire d'idées,
coorganisé avec la Faculté latino-
américaine de sciences sociales (Flacso),
I'IRD et I'association Cuadrante Sur afin
d'aborder et d'illustrer la réciprocité
a travers un angle différent : une table
ronde, une exposition photo immersive
intitulée « Voix de la réciprocité » (en
présence des volontaires modeles
des photos) et enfin un espace
de participation interactif sur les
enseignements tirés du laboratoire.

Les festivités se sont conclues par
I'organisation d'un « bootcamp » sur
deux jours, dans la périphérie de Quito,
a destination des volontaires.



Asie, océan Indien et Pacifique : Yann
Delaunay s'est rendu aux Philippines
le 10 octobre 2023 dans le cadre de
la JVF afin d'échanger et de débattre
de la thématique « Mobilités croisées,
réciprocité.. pour un partenariat
équilibré ». Ce rendez-vous annuel
rassemblait I'ensemble des partenaires
et acteurs locaux de la solidarité
internationale pour une journée
d'échanges. Il a été ouvert par Marie
Fontanel, ambassadrice de France
pour les Philippines et la Micronésie,
Yann Delaunay et Donald James Gawe,
directeur exécutif de la PNVSCA,
puis plusieurs associations et ONG

locales, comme la branche philippine
de Life Project 4 Youth (LP4Y),
Tibériade  Community  Foundation
ou Global Initiative for Exchange and
Development (GIED), ont présenté les
actions qu'elles menaient sur le terrain.
Un focus particulier a porté sur le
programme de volontariat mis en place
dans le cadre de l'organisation des Jeux
Olympiques et Paralympiques 2024 a
Paris. Pays au carrefour de nombreux
enjeux de I'Indopacifique, les Philippines
constituent un partenaire de premier
plan dans le développement d'un VIES
utile, responsable et réciproque.

5.2.2 - NOS ANTENNES EN SOUTIEN DES TERRITOIRES METROPOLITAINS

Nombre de demandes d'appui traitées par le Réseau régions France (RRF) (total : 1 398)

|

215 188 190

150

605 50

Nombre de collectivités territoriales (CT) appuyeées par France Volontaires (total : 75)

|

14 14

16

|

16

Nombre de partenariats formalisés avec la Cirrma, les RRMA et les associations de

collectivités (total : 5)

Nombre de volontaires des outre-mer engages dans une mission de volontariat
international avec le soutien de France Volontaires (total : 59)

43

16

Nombre de partenariats avec des acteurs de I'emploi et de I'insertion (total : 21)

W
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@ Suivi des indicateurs COP en 2023




5.2.2.1 - ANTENNES SUD : PROVENCE-ALPES-COTE D’AZUR, OCCITANIE ET

AUVERGNE-RHONE-ALPES

Pres de 16 collectivités ont été
directement soutenues dans leurs
projets au cours de lannée dans
I'ensemble des régions. Des collectivites
de tous niveaux et tailles sont
concernées, tantdt déja expérimenteées
en matiere de VIES, tantdt néophytes.
Huit de ces collectivités ont été
soutenues dans le cadre du programme
TeVo auquel participent désormais aussi
la Région Sud-Provence-Alpes Cote-
d'Azur, la Métropole de Lyon ou encore
la commune d’Auch.

A noter que Aditi Shanmugam,
volontaire indienne accuelllie par la
ville de Prades-le-Lez dans le cadre d'un
accueil réciproque de volontaires sur la
thématique de la préservation de I'eau
et des milieux aquatiques, a €té invitée
a défiler le 14 juillet a Paris.

En Corse, le programme avec la
Collectivité de Corse a permis pour
sa deuxieme année la réalisation de
deux chantiers VVV/SI au Maroc et en
Tunisie, tout en poursuivant I'accueil de
volontaires en SC-R venant a nouveau
du Liban mais aussi de Tunisie et d'Inde.
Outre TeVo, plusieurs membres
et partenaires ont participé a des
programmes tels que Mobilités croisées
France-Cote d’lvoire, EnLAzando ou
le programme Corse de volontariat
international.

Enfin, en décembre, lantenne a
participé, en appui a la Délégation
régionale académique a la jeunesse,
a l'engagement et aux sports (Drajes)
et au Réseau Rhéne-Alpes d'appui a la
coopeération internationale (Resacoop),
a l'organisation d'un rassemblement
régional de volontaires européens et
internationaux en présence de leurs
structures d’accueil, permettant a ces
dernieres d'échanger sur leurs bonnes
pratiques. Ce type de rencontre
régionale a également été poursuivi
pour la deuxieme année consécutive en
Occitanie en partenariat avec Occitanie
Coopération et avec le concours de
I'Office francais de I'immigration et de
I'intégration (OFII).

En Corse, soulignons le réle important
de la FALEP-Ligue de l'enseignement
en Corse dans le développement du
programme de volontariat avec Ia
Collectivité de Corse, ce membre étant
impliqué dans la réalisation de chantiers
VVV/SI mais aussi dans ['accuell
de volontaires internationaux. Un
évenement organisé avec la Collectivité
en janvier, en partenariat avec
l'université de Corse, a été l'occasion
de faire connaitre le programme
et d'organiser des échanges entre
les partenaires en présence d'une
quarantaine de personnes.

5.2.2.2 - ANTENNE OUEST : NOUVELLE-AQUITAINE, PAYS DE LA LOIRE, BRETAGNE

En 2023, 14 collectivités des régions
de ['Ouest étaient impliquées dans
des projets ou programmes mobilisant
57 VIES en lien avec France Volontaires.
Il est important de souligner I'adhésion
a France Volontaires de la Région
Nouvelle-Aquitaine, qui confirme son
engagement en faveur du VIES.

Les premieres Rencontres régionales de
la solidarité internationale, organisées
par le Réseau Bretagne Solidaire, se
sont tenues en octobre a Lorient.

L'intervention de France Volontaires
avait pour objectif de présenter les
appuis consacreés au VIES, aux cotés des
témoignages tres inspirants des acteurs
du territoire : le Département d’llle-et-
Vilaine ainsi que le club GV Hennebont
Tennis de Table, autour de leurs projets
« Sport et coopération internationale »,
soutenus par le MEAE, qui a mobilisé dix
volontaires internationaux en service
civique venant de Madagascar, du
Maroc, de Roumanie et des fles Anglo-
Normandes.



Ce fut également l'occasion de présenter
les deux premiers VSI-R en France venant
du Togo via le service de coopération au
développement, pour réaliser une mis-
sion aupres de I'association Xylm et de
la Métropole de Rennes dans le cadre du
« Programme de relance de I'engagement
citoyen et de redynamisation du volonta-
riat » au Togo, porté par le MEAE et I'am-
bassade de France au Togo, en partena-
riat avec France Volontaires et 'ANVT.

En Nouvelle-Aquitaine, la 9¢ édition du
programme WECCEE, porté par l'asso-
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ciation Cool'eurs du Monde, a réuni plu-
sieurs projets lauréats du programme
TeVo, de Réciprocitoyenneté soutenu
par I'AFD ou du dispositif SESAME pilo-
té par la Région Nouvelle-Aquitaine. Ont
également pris part le Département de
la Gironde, le Département de la Vienne
et la Ville de Lormont. Cette édition a
réuni une cinquantaine de volontaires in-
ternationaux, venant de ou partant vers
I’Argentine, le Burkina Faso, la Guinée,
Madagascar, le Maroc, le Sénégal, le Togo,
la Tunisie et le Vietnam.

5.2.2.3 - ANTENNE CENTRE : ILE-DE-FRANCE, BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE

L'action de I'antenne dans les régions
du Centre se déploie en collaboration
étroite avec les RRMA, les membres et
les partenaires de France Volontaires.
Grace a ces liens, I'antenne a participé
aucoursdel’année aplusieursactionsde
promotion des dispositifs de volontariat
international et de sensibilisation qui
montrent la diversité des acteurs et des
publics : journées d’'information aupres
des professionnels et du grand public de
Cotravaux, assises de la vie associative
de la Ville de Nevers, forum de rentrée
et des mobilités de l'université Paris 8,
forum de I'engagement de la Ville de
Paris ou encore Forum départemental
des mobilités internationales de la
Seine-Saint-Denis.

En 2023, I'antenne Centre a accompagné

16 collectivités  territoriales  dans
le développement de projets et
le déploiement de volontaires. Le

programme TeVo a permis d'impulser

des partenariats avec 7 collectivités d'lle-
de-France. Il faut souligner I'engagement
du Département de la Seine-Saint-Denis
et de plusieurs de ses collectivités pour
encourager la mobilité internationale des
jeunes, convaincus qu'elle est génératrice
d'opportunités. L'année aura été marquée
par le renouvellement de l'engagement
fort de la région Bourgogne-Franche-
Comté, membre de France Volontaires,
en partenariat avec Bourgogne-Franche-
Comté International (BFC International),
a travers le financement de 10 nouvelles
missions de service civique pour soutenir
les structures du territoire dans l'accueil et
I'envoi de volontaires en service civique.
Au-dela des programmes, le travail se
poursuit avec la région Centre-Val de
Loire, également membre de France
Volontaires, avec la mobilisation de

nouveaux volontaires dans le cadre de ses
coopérations décentralisées avec le Maroc
et la Mauritanie, et le développement
d’'une nouvelle mission au Laos.




5.2.2.4 - ANTENNE NORD : HAUTS-DE-FRANCE, NORMANDIE ET GRAND EST

Des collectivités de tout échelon,
allant du village a la communauté
de communes ou de l'agglomération
au conseil départemental, se sont
engagées dans la mobilisation des
dispositifs VIES, renforcant ainsi I'idée
que le volontariat peut étre au service
de tout type de territoire et qu'il n‘est
pas l'unique panacée des services
relations internationales des grandes
agglomérations.

Quatre parmi elles ont expérimenté
le VSI-R, autour de projets innovants
comme l'attractivité du territoire, le lien
intergénérationnel ou la question du
genre. Le volontariat est ainsi au service
des territoires pour créer des ponts
entre les cultures, ouvrir a différentes
pratiques et développer du transfert de
compeétences.

Deux collectivités normandes, la Ville
de Cherbourg et le Département de
la Seine-Maritime ont pris part a la
campagne « Paroles d‘acteurs » en
livrant des témoignages délus et de
volontaires sur l'impact des projets
réalisés grace a TeVo.

La collaboration avec les trois RRMA
a été tres riche : le forum Amérique
latine organisé par Lianes coopération
a permis de valoriser le programme
EnLAzando ; nous avons accompagné
Horizons solidaires sur leur projet clé
en main Sénégal ; et enfin, le Gescod en
tant que RRMA mais également membre
de France Volontaires, avec lequel nous
€échangeons sur les pratiques relatives
a la formation des VSI et l'accuell de
volontaires en réciprocite.

L'antenne développe aussi les liens avec
I'enseignement supérieur. Ainsi en 2023,
la faculté de médecine et de maieutique
de l'université catholique de Lille a
signé une nouvelle convention avec
France Volontaires qui l'accompagne
sur la préparation au départ de certains
étudiants, mais sensibilise également
aux dérives du volontourisme. La faculté
s'est engagée a accuelillir un volontaire
en réciprocité financé par le programme
de I'Institut francais de Tunisie, avec
l'appui de l'un de nos membres, la
DCC. Il s'agira du premier volontaire
international en université, la faculté
souhaitant servir d'exemple.




5.2.3 - DYNAMIQUES RENFORCEES EN OUTRE-MER

5.2.3.1 - LA REUNION SOUTIENT LE SCI ET SOUVRE A LA RECIPROCITE

En poursuivant leur engagement en
faveur de la coopération régionale grace
au programme Interreg Océan Indien et
au dispositifde VSI (31 missionsen 2023),
les collectivités réunionnaises ont fait le
choix de I'accessibilité aux missions de
volontariat pour le plus grand nombre
de jeunes du territoire.

Le programme TeVo a ainsi permis a
plusieurs collectivités de mobiliser le SCI
en faveur d'une politique ambitieuse
de mobilité jeunesse et d'engagement
citoyen. La réciprocité a également
été introduite dans les dispositifs de
service civique et de VSI soutenus par
les collectivités afin de construire des
relations encore plus équilibrées avec
les pays partenaires et de faire naftre
des partenariats innovants. Au total,
34 missions de VS| et de SCI, dont
12 missions de VS| et de SC-R, sont
programmees par les collectivités dans
le cadre du programme TeVo.

La signature d'un accord-cadre entre la
Région Réunion et France Volontaires
en juin 2023 a confirmé la volonté de
la collectivité régionale de faire de la
mobilité et de l'insertion professionnelle

des jeunes dans la zone océan Indien
un axe majeur de sa politique de
coopération. En facilitant l'acces a
une plus large palette de dispositifs de
volontariat, la Région souhaite ainsi
développer un parcours d'engagement
a linternational qui sensibilisera les
jeunes des le lycée sur les possibles
formes de volontariat.

Un des volontaires  réunionnais,
Anthony Bracke, a participé au One
Forest Youth Forum au Gabon du
27 février au 3 mars 2023. Accompagné
de deux autres jeunes, il a pu incarner
I'engagement pour le climat a travers
des missions et des projets de terrain et
inciter les parties prenantes a favoriser
la mobilité et la mobilisation citoyenne
et les échanges humains, notamment
entre les jeunes. Ingénieur écologue
et activiste écologiste, il a depuis
créé sa structure en agroforesterie,
en tant que projet entrepreneurial. |l
a aussi lancé une association locale
qui soutient des villageois souhaitant
monter un projet d'agroforesterie et
pratiquer le reboisement endémique,
a visée énergetique, de construction et
alimentaire.

5.2.3.2 - REPRISE DE L'ACTIVITE ET NOUVEAUX PARTENARIATS EN NOUVELLE-CALEDONIE

Lengagement de la province Sud et
de la province des files Loyauté s'est
concrétisé en 2023 grace au programme
TeVo et 16 jeunes calédoniens ont pu
partiren mission dans la région Pacifique
Sud et en Asie. La zone de coopération
s'est en effet élargie au Cambodge,
ou avec l'appui de notre Espace
Volontariat, de nouveaux partenariats
ont été construits et vont contribuer a
l'ouverture au monde des volontaires
calédoniens.

Conduit en partenariat avec le
gouvernementdelaNouvelle-Calédonie
(GNC), le PSVO s'est poursuivi avec le

déploiement de la vague 8 et I'objectif
réaffirmeé de soutenir le développement
des compeétences et de I'employabilité
des volontaires accompagnés. Afin de
consolider l'expérience de dix années
de partenariat et définir les nouvelles
orientations du programme pour la
prochaine période, notre antenne a
Noumeéa et le GNC ont souhaité conduire
une étude aupres d'anciens volontaires
pour illustrer I'impact du volontariat
sur leur parcours. Ses résultats seront
publiés en 2024 et contribueront a la
définition des priorités du programme
pour la période 2024-2026.




Une rencontre avec les acteurs du
territoire calédonien en septembre
2023 a permis de confirmer le potentiel
de développement du volontariat
international en Nouvelle-Calédonie,
notamment avec les acteurs de la
Communauté du Pacifique (CPS) et en
lien avec les priorités de la stratégie de
la France dans cette région.
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La coopération universitaire dans
la région est également un axe de
développement fort pour le volontariat,
notamment dans le cadre de projets
en soutien a la francophonie. France
Volontaires a poursuivi ces échanges
avec 'université de Calédonie (UNC) qui
devraient se concrétiser via un accord
de partenariat en 2024.

5.2.3.3 - MAYOTTE, UN ENGAGEMENT RENFORCE EN FAVEUR DU VOLONTARIAT

Notre partenariat avec le Département
de Mayotte se poursuit avec une
ambition nouvelle : engagée depuis des
années dans le programme VS| Interreg,
la collectivité a souhaité mobiliser le
volontariat au service de sa politique
jeunesse. Ainsi, trois missions de SCI
seront proposees aux jeunes du territoire
ainsi que quatre missions en réciprocite,
et ceci dans le cadre du programme
TeVo. Une mission France Volontaires
Réunion a Mayotte en novembre

2023 a permis de soutenir l'effort du
Département, mais aussi de nombreux
acteurs de la société civile en faveur
de la construction d'un écosysteme
opérationnel pour accompagner le
développement du volontariat. La
mobilisation de nouvelles collectivités
comme la Ville de Mamoudzou, qui
integre le volontariat dans ses projets
de coopération et codéveloppement,
contribue a cette nouvelle dynamique.

5.2.3.4 - FRANCE VOLONTAIRES ET LA REGION GUADELOUPE : UN ACCORD DE PARTENARIAT
POUR FAVORISER L'ACCES AU VOLONTARIAT INTERNATIONAL DANS LES ANTILLES

Lannée 2023 est un tournant dans
I'engagement des collectivités des
Antilles pour le volontariat international.
Si la communauté d'agglomération de
I'Espace Sud Martinique avait déja mené
un programme de mobilité croisée avec
le Bénin, permettant l'envoi de sept
jeunes martiniquais au Bénin et I'accuell
de trois jeunes béninois en Martinique,
la collectivité a voulu donner un nouvel
élan a son action de coopération
internationale en s'engageant dans le
programme TeVo. Ainsi, par exemple,
des projets de culture mémorielle sont
soutenus par des volontaires bindbmes au
Bénin et en Martinique.

La Région Guadeloupe a engagé une
premiere expérimentation en volontariat
international dans le cadre du programme

TeVo, qui va permettre a douze jeunes
guadeloupéens de realiser une mission
de volontariat international, en lien avec
deux objectifs majeurs de la collectivité :
I'intégration dans son environnement
régional et la mise en avant de la mobilité
desjeunes guadeloupéens ou apprenants
au niveau international.

Cette  nouvelle  dynamique  sera
poursuivie grace notamment au projet
d'implantation de France Volontaires
dans les Antilles, avec une antenne basée
en Guadeloupe. Celle-ci a été actée par
la signature d'un accord-cadre avec la
Région Guadeloupe en décembre. De
nouvelles perspectives s‘ouvrent pour
développer, avec un appui en proximite,
I'engagement pérenne des acteurs locaux
en faveur du volontariat international.
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5.2.3.5 - AFFIRMATION DE UENGAGEMENT DES COLLECTIVITES EN GUYANE POUR LA

JEUNESSE

Trois communes de Guyane, Mana,
Sinnamary et Macouria, ont signé une
convention de partenariat avec France
Volontaires pour le déploiement de
18 volontaires en service civique.

Ces missions s'inscrivent dans un projet
de mobilité croiseée ente la Guyane et
le Bénin, et appuieront l'animation des
projets de coopération avec un impact

direct et concret sur le développement des
compeétences et I'employabilité des jeunes.

Le projet prévoit également la collaboration
avec l'association des Maisons familiales
rurales (MFR) en Guyane sur le sujet de la
formation des volontaires. Un bel exemple
de collaboration avec 'un des membres
de la plateforme France Volontaires.
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Un nouvel effet de levier
grace a des programmes
MULTI-ACTEURS AMBITIEUX

| - Des programmes favorisant une montée en puissance
du volontariat international

Il - Zoom sur les principaux programmes
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| - DES PROGRAMMES FAVORISANT UNE
MONTEE EN PUISSANCE DU
VOLONTARIAT INTERNATIONAL

En 2023, la « mission programmes » de
France Volontaires est significativement
montée en puissance. Instruments inno-
vants, les programmes de volontariat de
France Volontaires contribuent a :

- renforcer la contribution du VIES aux
priorités de la politique de développe-
ment solidaire de la France ;

- 'faciliter le changement d'échelle du
volontariat tant sur le plan qualitatif que
quantitatif;

- 'favoriser le développement de nou-
veaux partenariats a l'international
comme en France ;

- “valoriser la complémentarité des
formes de volontariat ;

- ;accroitre et diversifier les moyens al-
loués au secteur.

Quinze projets et programmes ont éteé
menés ou lancés en 2023, dont sept
avec le soutien financier de la Délega-
tion pour les collectivités territoriales et
la société civile (DCT/CIV) du MEAE. Les
programmes sont déployés autour de
trois axes principaux :

- les programmes de contribution aux
thématiques prioritaires de la politique
d’investissement solidaire et durable
(ISD) : V-GMV, V-Foréts, V-Francophonie;;

- les programmes de soutien aux écosys-
témes nationaux du volontariat et aux
mobilités croisées : V-JOP, EnLAzando,
programme de mobilité croisée 15/15
Coéte d’'lvoire, projet Envol’R au Sénégal,
projets de soutien aux acteurs du volon-
tariat au Cambodge et au Cameroun

- les programmes de soutien a la coopé-
ration internationale des collectivités
territoriales : TeVo, programmes Réu-
nion, PSVO, programme Corse.

Les effets de leviers de ces programmes sont significatifs :

0

plus de 750 missions créées ou programmees avec la mobilisation d'une diver-

sité de dispositifs (78 % des missions portées par des membres ou des parte-

naires) ;

0 0

plus de 40 pays de déploiement des programmes sur I'ensemble des continents
d’intervention de France Volontaires ;

une trés forte dynamique partenariale qui associe I'Etat francais et ses opéra-

teurs, les Etats des pays partenaires, les collectivités territoriales, les OSC fran-
caise ou a l'international, des entreprises, des universités, etc. ;

L

24 membres de France Volontaires impliqués dans au moins un programme :

4 du college Etat, 8 du college des territoires et 12 du collége des associations.
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Il - ZOOM SUR LES PRINCIPAUX

PROGRAMMES

6.2.1 - ENLAZANDO : SOUTIEN AU DEVELOPPEMENT DU VOLONTARIAT

EN AMERIQUE LATINE

Considérant que le volontariat consti-
tue une réponse de proximité aux dé-
fis sociaux et environnementaux de
I'’Amérique latine, et fort d'une pre-
miere phase de programme de 18 mois
menée avec succes entre 2020 et 2022,
le programme EnLAzando soutient le
renforcement des écosystemes du vo-
lontariat de six pays (Argentine, Bolivie,
Colombie, Equateur, Paraguay et Pérou)
pour le développement d'un volontariat
responsable et solidaire en Amérique du
Sud. Il s'inscrit dans une logique de col-
laboration et de réciprocité dans la ré-
gion et avec la France.

Ce programme a rencontré un grand
succes au cours de l'année 2023, en
particulier grace a l'accord signé entre
France Volontaires et la Pontificia
Universidad Catdlica del Ecuador (Puce)
le 23 juillet 2023 dans le cadre du
programme de formation Voluntades +.

Ainsi, la premiere cohorte de formation,
organisée entre le 23 septembre et le
16 janvier 2024, a concerné 35 profes-
sionnels pour 262 candidatures regues.

Dans le cadre du lancement de I'appel
a projets du Fonds de recherche pour
le renforcement du volontariat dans les
six pays, 93 projets ont été regus et sont
en cours d@étude : 30 volontaires sont
déployés dans le cadre du programme,
dont 15 VSl et 15 missions en réciprocité
(14 services civiques et 1 VSI-R).

Sur la réciprocité, nous constatons une
tres forte demande des jeunes concer-
nant ce programme, comme l'illustre la
réception de 75 candidatures par mis-
sion de VSI-R.

A ce titre, il faut souligner la tres forte
mobilisation des membres de Ia
plateforme pour accompagner cette
démarche, en particulier la DCC,
I’Adice, La Guilde, ou encore la Ligue de
I'enseignement.




6.2.2 - V-GMV

Lancée il y a 14 ans, la Grande muraille
verte est un projet panafricain qui mobi-
lise 11 pays du Sahel, de I’Afrique du Nord
et de la Corne de I'Afrique, dont le but
est de lutter contre la désertification et
le changement climatique. Projet avant
tout forestier a l'origine, I'approche est
désormais plus globale, intégrant le ter-
ritoire, ses composantes environnemen-
tales, sociales et économiques.

En janvier 2021, lors du One Planet Sum-
mit a été mis en place l'accélérateur de
la Grande muraille verte. Sa mission est
d’harmoniser les efforts de I'ensemble
des partenaires financeurs et de cataly-
ser les actions communes.

Le programme V-GMV, qui couvre la
période 2022-2025, permet le déploie-
ment de plus de 70 volontaires, répar-

© E. Diop / Unsplash
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tis sur une trentaine de projets dans
4 pays: Djibouti, la Mauritanie, le Sénégal
et le Tchad. Plusieurs formes de volon-
tariats sont déployées selon les besoins
des porteurs de projets : des volontaires
nationaux dans le cadre des partenariats
développés avec les agences nationales
de volontariat (25 % du total), des VSI
(41 %), et des volontaires dans le cadre
du VEC (16 %) ou du SC-R (18 %).

Ces volontaires sont associés a des pro-
jets locaux concrets portés par une di-
versité d’acteurs : OSC locales, ONG,
collectivités territoriales, agences pu-
bliques. Les premiers volontaires ont
ete deployeés dans le courant de I'année
2023 : en fin d’année, 12 d’entre eux
avaient été envoyés en mission sur le
terrain : 7 VSI, 4 volontaires en service
civique et un VEC.
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6.2.3 - TEVO

Fort du succes de la premiere phase
de TeVo, qui a permis a plus de
50 collectivités d'expérimenter
ou de développer la mobilisation de
volontaires internationaux, la Délégation
pour l'action extérieure des collectivités
territoriales (DAECT) a confié a France
Volontaires la mise en oeuvre d'une
nouvelle phase du programme avec la
signature d’une convention le 17 octobre
2023, qui a officialisé le lancement de
deux nouveaux appels a manifestation
d'intérét, respectivement début 2024 et
début 2025.

TeVo s'est imposé comme un instrument
puissant et efficace de mobilisation des
collectivités territoriales. A travers son
cadre partenarial qui associe I'Etat et ses
opérateurs, les collectivités territoriales
et leurs associations ainsi que les acteurs
de la société civile, et grace au soutien
financier apporté par la DAECT, le
programme a pleinement répondu aux
objectifs fixés.

Lors de sa premiere phase,
53 collectivités territoriales de tout
échelon ont été accompagnées dans la
construction et la mise en ceuvre des
projets de volontariat international.
Soixante pour cent des collectivités
lauréates se sont engagées pour la
premiere fois dans un projet de volontariat

ou dans un partenariat international.
A noter la trés forte mobilisation des
collectivités d'outre-mer puisque douze
ont répondu a lappel. Par ailleurs,
270 missions de volontariat ont éte créeés
dans plus de 40 pays partenaires de la
politique de développement solidaire de
la France.

A titre d’exemple, la ville de Valbonne
a accueilli, au sein de son conseil
municipal des jeunes, un jeune togolais
en service civique pour soutenir
I'animation d'ateliers sur la sensibilisation
aux enjeux environnementaux et a la
solidarité internationale en périscolaire/
extrascolaire.

En 2023, ce programme a fait l'objet
d'une campagne de communication,
« Paroles d’acteurs », valorisant les
témoignages de volontaires et de leur
structure d’‘accueil. Ainsi, sept vidéos
ont été produites (trois relayant la parole
des collectivités et quatre valorisant
celle de volontaires, dont un volontaire
en réciprocité). Des événements ont
également permis de promouvoir le
programme TeVo, comme une journée
du volontariat organisée avec Cités
unies Frances (CUF) en mai 2023, ou des
évenements en régions avec l'appui des
RRMA.

6.2.4 - MOBILITES CROISEES ENTRE LA FRANCE ET LA COTE D'IVOIRE

En partenariat avec le ministére ivoirien
en charge de la Jeunesse et I'ambassade
de France, France Volontaires a
porté un projet innovant de mobilité
croisée. Ainsi, au 31 décembre 2023,
23 jeunes (15 lvoiriens en France et
8 Francais en Cote d'lvoire) ont été

déployés sur des missions de six mois
autour du sport, de la culture et de la
formation professionnelle. De multiples
partenaires ivoiriens et francgais ont
été mobilisés acteurs associatifs,
etablissement culturels, ligues sportives
et clubs, missions locales.




6.2.5 - LA PLATEFORME DE COMPETENCES FRANCO-CAMEROUNAISE DE

VOLONTARIATS

Fruit d'un partenariat entre France
Volontaires, I'’Agence du  service
civique national de participation
au développement (ASCNPD) du
Cameroun et AGIRabcd, la Plateforme
de compétences franco-camerounaise
de volontariats (PCFCV) valorise
l'utilité et la complémentarite des
différentes formes de volontariat au
Cameroun au service des programmes
de développement du pays : volontaires
nationaux, VSl et VEC.

6.2.6 - EN MAURITANIE, LE PROJET TIK

Ce projet soutenu par I'AFD et porté en
partenariat avec la direction générale
des collectivités territoriales et le pro-
gramme national Watanouna a pour
ambition de permettre le déploiement
de vingt volontaires mauritaniens en
soutien aux collectivités territoriales de
la région du Hodh Ech Chargui. France
Volontaires est intervenue en soutien au
programme Watanouna qui dépend du

La plateforme est partenaire du Comité
technique bilatéral du contrat de
désendettement et de développement
(CTB-C2D) depuis février 2019, pour
appuyer la mise en ceuvre des programmes
financés dans le cadre du troisieme C2D.

En 2023, cing volontaires ont été
déployés en soutien du Musée
national (trois VSI et deux volontaires
camerounais) dans le cadre de missions
portant sur la redéfinition des parcours
de visite et la communication.

ministere en charge de la Jeunesse afin
d’'opérationnaliser les parcours des vo-
lontaires (construction des missions, for-
mation des volontaires, gestion contrac-
tuelle, etc.). Les volontaires ont été
déployés sur une diversité de missions
répondant aux besoins locaux (appui au
développement local, éducation, déve-
loppement rural).
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6.2.7 - LE FSPI-R AU CAMBODGE, AU SENEGAL ET AU CAMEROUN

6.2.7.1 - AU CAMBODGE, LE FSPI-R REVER

Le Cambodge est le premier pays d’Asie
et le deuxieme au monde a accueillir des
VIES dans des dispositifs de volontariat
développés par la France : entre
150 a 200 volontaires en VSI et en
volontariat de service civique s'engagent
dans le pays chaque année.

Dans ce contexte, le lancement en
novembre 2023 du FSPI-R  REVER
Cambodge (pour Renforcer I'écosysteme
du volontariat, de l'engagement et
leur reconnaissance au Cambodge)
via le MEAE vise a contribuer a la
restructuration de |'@cosysteme de
volontariat au Cambodge et a poser les
bases d'un projet plus ambitieux au profit
de I'engagement citoyen dans le pays.

Cette initiative permet de former et
d’accompagner quinze cadres issus
d‘organisations mobilisant des volontaires
et du ministére de I'Education, de la
Jeunesse et des Sports du Cambodge
sur les questions de volontariat, puis
d’envoyer des volontaires ou jeunes
cadres cambodgiens de ces organisations
dans des structures de volontariat,
d’engagement ou de citoyenneté en
France. Engagés dans le cadre d'une
mission de service civique de sept mois,
six volontaires pourront ainsi participer
aux projets d'OSC francaise sur la
base de leurs acquis au Cambodge, et
s'armer de nouveaux outils et modeles
d’engagement développés en France.

L'ambition de REVER Cambodge est éga-
lement d’encourager le développement
de nouveaux partenariats franco-cam-
bodgiens autour du volontariat et du
soutien a I'engagement des jeunes.

6.2.7.2 - AU SENEGAL, LE FSPI-R ENVOL

Financé par I'ambassade de France au
Sénégal, le FSPI-R Envol vise a doubler
le nombre de volontaires internatio-
naux en réciprocité envoyés en France a
compter de lI'année 2023, et a valoriser
la réciprocité en matiere de volontariat.
Envol-R cible spécifiquement les OSC
ceuvrant sur les thématiques des indus-
tries culturelles et créatives, du sport et
du numérique.

France Volontaires développe des par-
cours sur mesure de volontariat en ré-
ciprocité en étroite collaboration avec
le ministere seénégalais de la Jeunesse et
I'OFIl. L'envoi de treize volontaires en réci-
procité est prévu pour 2024 grace a deux
dispositifs : le service civique et le VSI.

Dans le cadre du présent projet, huit
jeunes partiront en mission de volon-
tariat de service civique international
(VSCI) pour des mission de huit mois, et
cing autres partiront en mission de VSI
pour des missions de douze mois. La for-
mation au départ des volontaires a été
réalisée au mois de décembre 2023.

6.2.7.3 - AU CAMEROUN, LE PROJET DE
SOUTIEN A L'ECOSYSTEME DU VOLONTARIAT
(FSPI-R)

Ce projet construit en partenariat avec
le ministére de la Jeunesse et de I'Edu-
cation civique du Cameroun (MINJEC)
et I'ambassade de France a pour objec-
tif de promouvoir le volontariat comme
un outil d’appui a la décentralisation au
Cameroun. Son lancement s’inscrit dans
le prolongement de I'adoption de la loi
sur le volontariat au Cameroun en juillet
2021 et la signature d'un mémorandum
d’entente entre France Volontaires et le
MINJEC lors du Forum Europe-Afrique
« Notre Futur » en décembre 2022.
Le projet a permis la formation de
135 cadres camerounais (associatifs,
communaux et de I'Etat) sur le volonta-
riat et le déploiement de 35 volontaires
camerounais aupres de trois communes.
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Une année de transformation en
GROUPEMENT D’INTERET PUBLIC

| - Appropriation d'un nouveau statut
[l - Ressources humaines

lI1 - Amorce d’une nouvelle politique de responsabilité sociétale
des entreprises : transition écologique

IV - Comptes et chiffres




L'année 2023 marque la mise en place du
nouveau statut de France Volontaires.
Alors qu'elle était une association
jusqu’en 2022, France Volontaires est
désormais un GIP.

Cette transformation a entrainé
plusieurs changements profonds
dans le fonctionnement de France

Volontaires, a la fois dans I'animation de
sa gouvernance, dans son organisation,
dans le statut de son personnel et dans
la gestion budgétaire et comptable.

La pleine mobilisation de I'ensemble des
équipes, des membres de la plateforme
et des représentants des colleges a
permis la réussite de ces différents

p. 82

chantiers. Naturellement, compte tenu
de I'ampleur de ces modifications, leur
pleine mise en ceuvre nécessitera encore
des ajustements et la consolidation des
procédures, du cadre réglementaire et
de la transversalité au sein du GIP.

Le GIP France Volontaires rassemble
en son sein cing ministeres, deux
agences de I'Etat, neuf collectivités
ou  associations de  collectivités
et trente-sept associations. Cing
nouveaux membres l'ont rejoint en
2023 : l'association AIME, la Région
Nouvelle-Aquitaine, I'association Eurasia
Net, I'association Planéte Urgence et
I'association Romans International.
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En matiere de gouvernance, l'année
2023 a vu la nomination par le consell
d’administration de Guillaume Légaut
comme président du GIP. Il succede
ainsi a Jacques Godfrain, désormais
membre  d’honneur. Par ailleurs,
Wilfrid Bertile, vice-président de la
Région Réunion, a été désigne vice-
président du GIP, président du college
des Territoires, tandis que Guillaume
Nicolas, délégué général de la DCC, a
pris la suite d’Alain Canonne comme
vice-président du GIP, président du
college des Territoires.

Un commissaire du gouvernement,
Cyrille Pierre, a rejoint la gouvernance,
plus particulierement chargé du suivi
des enjeux d’'organisation, du contrble
des risques et de la qualité interne.
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Enfin, le poste de délégue général a ete
transformé en directeur général.

Trois conseils d’administration ont été
tenus en 2023, et les premiers conseils
d’orientation du VIES et conseils d’audit
et d'éthique ont été réunis, espaces
privilégiés de dialogue des instances
pour favoriser la croissance qualitative
et quantitative du VIES.



La  transformation  statutaire de
France Volontaires s'est traduite par
le changement de statut social de ses
collaborateurs. En effet, jusqu'alors
salariés de droit privé, régis par le
Code du travail, les collaborateurs
sont devenus agents contractuels de
la fonction publique régis par le Code
général de la fonction publique. Cette
transformation juridique, prévue par
le Code du travail, a été préparée des
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collaborateurs (réunions d’information,
questions/réponses, modele de
contrats, de bulletin de paie) et des
discussions avec les représentants du
personnel (réunions du comité social et
économique [CSE], groupes de travail),
qui ont permis de présenter le nouveau
statut et les implications collectives
et individuelles du changement. Ainsi,
chacun a pu prendre sa décision de
maniere éclairée quant a son transfert,

2022 par un accompagnement des ou non, dans le GIP France Volontaires.
ORGANISATION DE FRANCE VOLONTAIRES

Organigramme du siege de France Volontaires a Ivry-sur-Seine

Mission ressources humaines

Direction de la communication, de la
valorisation et du développement des
parcours d’engagement
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programmes de volontariat

Direction administrative
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Afrique du Nord et Moyen-Orient

Programme Asie, océan Indien,
Pacifique, Amérique latine
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EFFECTIFS, ANCIENNETE, REPARTITION FEMMES/HOMMES
ET REPARTITION PAR PAYS

106 employés
age moyen : 43 ans

de femmes d’hommes
Femmes : 56 Hommes : 50
Age moyen : 40,89 ans Age moyen : 45,36 ans
0
25 20 15 10 5 5 10 15 20 25
| |
|
60-69 ans Pyramide des ages
CDI CDD prestataires
Répartition des effectifs par type de contrat
Réseau et programmes de volontariats o

O Communication-Valorisation-Développement

——O0 Administration finances
———O0 Délégation générale

——O Agence comptable ) . . R
Répartition des effectifs par pole

Afrique australe

France ! ;
0 Afrique de Océan Indien
I'Ouest
. Afrique du Nord
T Asie Moyen-Orient
Oceanie Amérique latine

Caraibes

Afrique
centrale

Répartition des effectifs par zone géographique

*Effectifs de 'organisation et évolution au 31/12/2023
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LA FORMATION ET LE DEVELOPPEMENT DES COMPETENCES

L'investissement formation en quelques chiffres :

En 2023, I'investissement en matiére de formation professionnelle

s'est élevé 3 73 000 €

(co0t pédagogique, annexes et rémunération chargée).

Total : 56 Hommes
17 39

Nombre d’heures : 939
Moyenne en heures : 16,77

Moyenne en jours: 24

CoUts des formations par axes thématiques :

Evolution organisationnelle Langues
13 % 9%
Evolution
statutaire GIP
43 %

Management et
dynamique d'équipe
31%

Management de projets
multi-acteurs
4%

France Volontaires

© Florient Zwein



Au cours de I'année 2023, I'engagement
de France Volontaires pour le dévelop-
pement des compétences s'est renfor-
cé, soulignant ainsi I'importance d’un
apprentissage continu pour |'évolution
individuelle et la performance organisa-
tionnelle.

France Volontaires s'est attachée au
renforcement des compétences dans
le cadre du changement statutaire
et de la nouvelle organisation, de
I'accroissement des programmes mais
également en matiere de management
et de dynamique d'équipe.

A ce titre, on soulignera la systé-
matisation des  parcours  d'inté-
gration (en cas de recrutement et
de promotion), temps forts permettant
de développer la performance des col-
laborateurs et collaboratrices, de ren-
forcer le sentiment d’appartenance et
d‘assoir la cohésion entre le personnel
du siege et les équipes sur le terrain.

Le bilan 2023 se caractérise par des ini-
tiatives visant a renforcer le bien-&tre au
travail (séances de yoga), la prévention
de la santé et de la sécurité au travail
(sensibilisation a l'ergonomie du poste
de travail et aux postures) ainsi que des
actions de sensibilisation sur I'inclusion
(participation au défi interconnecté
des « printemps des associations » et
de la « semaine de la joie », collabora-
tion avec une association de personnes

© Andrea Piacquadid
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L'évolution statutaire s’est, en toute
logique, appuyée sur un programme de
formation dédié.

Pour la mise en place de la comptabilité
publique (gestion budgétaire et
comptabilit¢ publique, GBCP), wun
module particulier a été déployé
pour l'accompagnement des équipes
comptabilité/gestion, composé d’'une
part d'un volet réglementation et
principes de cette comptabilité, et
dautre part d'une formation aux
nouveaux outils et logiciels.

Un module de formation a également
éte déployé aupres de lI'intégralité des
équipes de France Volontaires en tant
qu'utilisateurs.

Ce plan s'inscrit toujours dans une
logique de gestion prévisionnelle des
emplois et des compétences (GPEC) et
d’employabilité, en cohérence avec le
COP.

handicapées pour l'organisation d'un
Escape Game éducatif sur le handicap
et des séances de massage assis).

Ces actions ont produit des effets po-
sitifs sur les conditions de travail de
chacun, concourant a encourager la
pratique d'une activité physique et par-
ticipant a une plus forte cohésion des
eéquipes.




Dans le cadre de la démarche
volontariste du MEAE et du principe,
affirmeé par France Volontaires, d'une «
tolérance zéro » en matiére de VSS, une
procedure detaillee et opérationnelle
de prévention des VSS a été mise en
place en 2023.

Ce document structurant a été transmis
a tous les collaborateurs et volontaires
appui de France Volontaires, quel que
soit leur pays de résidence, afin d'outiller
les personnels qui pourraient se trouver
en position de victimes, de personnes
recueillant la parole de victimes ou de
simples témoins.

En complément de cette démarche,

Forte de ces démarches de prévention
et de protection, France Volontaires a
entamé, au dernier trimestre 2023, la
rédaction d'une procédure relative aux
lanceurs d'alerte et a leur protection au
sein de sa structure.

Sollicitée pour participer aux groupes
de travail « fonction publique écores-
ponsable » du MEAE et a 'occasion de
la publication de la circulaire intermi-
nistérielle de novembre 2023 relative
aux « engagements pour la transfor-
mation écologique de I'Etat », France
Volontaires a renforcé en décembre
2023 sa politique de responsabilité so-
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une référente « genre » a été nommee
parmi les collaborateurs de France
Volontaires et une adresse électronique
dédiée a été créée afin de faciliter les
signalements.

De plus, France Volontaires participe
aux groupes de travail animés par le
MEAE pour ses opérateurs, au titre de la
politique « diplomatie féministe ».

Enfin, un groupe de travail interne
dedié a eté mis en place, permettant
ainsi d’assurer un suivi régulier de ces
problématiques.

Ce travail est mené au sein du conseil
daudit et déthique de France
Volontaires.

ciétale des entreprises (RSE). Les colla-
borateurs ayant manifesté un intérét
particulier a participer a ces travaux
auront a travailler au déploiement des
quinze thémes décrits dans la circulaire,
en les adaptant a leur environnement
de travail et aux missions de France
Volontaires.



L'année 2023 a vu la mise en ceuvre
de la GBCP. Dans ce cadre, un agent
comptable a été nomme debut janvier et
I'ensemble des procédures GBCP ont été
implémentées dans le courant de I'année,
avec la mise en place d'un nouveau cadre
procédural de référence, assurant Ia
séparation des fonctions d‘ordonnateur
et de comptable. I a également été
nécessaire de déployer un nouveau logiciel
budgétaire et comptable et d‘ajuster les

LES RESSOURCES
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affectations par destination pour mieux
refléter I'exécution des engagements de
l'opérateurs. Dans les premiers mois de
2023, l'association a été dissoute. Enfin,
le reglement intérieur et financier et le
dispositif de contréle interne comptable
ont été validés en conseil d’administration
de décembre 2023. Naturellement,
compte tenu de l'ampleur de cette
transformation, le travail de mise en
conformité se poursuit en 2024.

Les financements des activités de France Volontaires proviennent du MEAE, de bailleurs
de fonds et de différents partenaires dans le cadre de la mission d’envoi de volontaires.
Pour I'année 2023, ces ressources se répartissent de la maniere suivante :

Subventions de I'Etat : 9 128 K€

Financements sur programmes : 5 671 K€

Cofinancements et autres ressources : 183 K€

Financements de I'Etat -€ 9114766 € -£€ -€ 9114766 €
Autres financements publics 292 781€ -€ 22761 € 1269 € 316 811 €
Frais de gestion 52698 € -€ 67 974 € 81966 € 202 638 €
Financements de 'Etat sur 4294135 € € € 1076 € 4295212¢€
programmes

Financements publics sur 817 711 € 12910 € € ¢ B830622¢€
programmes

Autres ressources sur 213612 € -€ 6102 € 1806€  221520€
programmes

Total 5670937 € 9127676 € 96 838 € 86117 € 14981569 €

L'essentiel des financements spécifiques repose sur la dynamique des programmes.
Au cours de cette année, France Volontaires s'est mobilisée pour mettre en ceuvre de
nouveaux projets, avec la signature des conventions suivantes avec le MEAE :

V-Foréts pour un financement de 1028 314 €

Denva pour un financement de 955 795 €

V-JOP 2024 pour un financement de 691 040 €

V-Francophonie pour un montant de 498 680 €



LES EMPLOIS
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Le tableau suivant présente le taux de consommation des autorisations d'engagement
et des crédits de paiement par nature de dépenses :

Personnel AE & CP
AE
Fonctionnement
CP
AE
Intervention
CP
AE
Investissement
CP

Les enveloppes budgétaires sont
respectees. Les dépenses de personnel
sont en deca des prévisions et cette
maitrise provient pour partie des délais
incompressibles liés aux recrutements
et aux délais liés aux ouvertures de
postes dans le réseau (Antilles, Grands
Lacs...).

Les consommations d’autorisations
d’engagement en fonctionnement
et en intervention sont conformes a
la prévision. Les décaissements sont

6043 601 € 5574812 € 92 %
2617 325 € 2531846 € 97 %
3192685 € 2413712 € 76 %
4365730 € 4324612€ 99 %
4380610 € 3669534 € 84 %

206 000 € 92638 € 45 %

474 965 € 235298 € 50 %

en retrait et les crédits de paiements
correspondants  aux  engagements
seront exécutés en 2024.

Les investissements sont en deca
des prévisions. L'évolution du
systeme d’'information ainsi que le
renouvellement de véhicules dans le
réseau ont été reportés. Par ailleurs, la
mise en service des derniers modules
du systeme d’information financier
est reportée et les versements aux
prestataires se feront en 2024.

Le tableau ci-dessous distingue les engagements par objectifs du COP et par nature de

dépenses :
Personnel 2935607 €
Fonctionnement 632 899 €
Intervention 4319024 €
Investissement 2365€
Total 7 889 895 €

984 706 € 359834 € 1294665 € 5574812 €
481947 € 675205 € 741795€ 2531846 €
5457 € 130 € -€ 4324612 €

-€ 37 706 € 52567 € 92638 €
1472110€ 1072875 € 2089028 € 12523908 €
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Les engagements s'élevent a 12 523 908 € pour I'année 2023 et sont affectés pour 83 %
a des fonctions opérationnelles.

Fonctions
support
17 %
o,

Plateforme de
promotion du Réseau
volontariat 8%

63 %

Reconnaissance
et visibilité
12 %

Les dépenses par nature se répartissent de la maniere suivante :

Intervention
35%

Fonctionnement
20 %

Personnel
44 %

Investissement
1%

Les dépenses d'intervention représentent 35 % et celles des ressources humaines 44%.
Sur ces 44 %, la proportion du personnel affectée a des fonctions opérationnelles est
de 77 %.




BILAN ACTIF AU 31/12/2023 EN EUROS

ACTIF IMMOBILISE

Terrains

Constructions

Installations techniques, matériels et outillages
Collections

Biens historiques et culturels

Autres immobilisations corporelles
Immobilisations mises en concession
Immobilisations corporelles en cours

Avances et acomptes sur commandes
Immobilisations grevées de droits

Immobilisations corporelles (biens vivants)

TOTAL ACTIF IMMOBILISE
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Brut

46 618,16

1827 536,93

1676,94

Amortissements

et dépréciations Rt
44 5794 2 038,76
155572413 271 812,80
- 1676,94

ACTIF CIRCULANT

2 536 669,09

Brut

Créances sur des entités publiques (Etat, autres entités
publiques) des organismes internationaux et de la Com- 80

mission européenne

Créances clients et comptes rattachés

Créances sur les redevables (produits de la fiscalité

affectée)

Avances et acomptes versés sur commandes

1116 867,65

Créances correspondant a des opérations pour comptes

de tiers (dispositifs d’intervention)

Créances sur les autres débiteurs

143 624,62

1372 209,65

2 037 309,76 499 359,33

Amortissements

et dépréciations StE
- 80
7817563 1038 692,02
- 143 624,62

78 175,63 1294 034,02

TOTAL ACTIF CIRCULANT (hors trésorerie)

TRESORERIE

TOTAL TRESORERIE

TOTAL GENERAL ACTIF

Brut

8102 375,91

12 011 400,16

Amortissements

et dépréciations A

8102 375,91

2 115 485,39 9 895 914,77



BILAN PASSIF AU 31/12/2023 EN EUROS

FONDS PROPRES Net

Financement de I'actif par I'Etat -
Financement de |'actif par des tiers -
Fonds propres des fondations -

Ecarts de réévaluation ,

TOTAL FONDS PROPRES 2 377 437,95

PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES Net
Provisions pour risques 8197842
Provisions pour charges 693 233,09
TOTAL RISQUES ET CHARGES | 775 211,51
DETTES FINANCIERES Net

TOTAL DES DETTES FINANCIERES

DETTES NON FINANCIERES Net

TOTAL DETTES NON FINANCIERES 6 743 137,04

TRESORERIE Net

TOTAL TRESORERIE —

TOTAL GENERAL PASSIF | 9 895 914,77
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COMPTE DE RESULTAT AU 31/12/2023 EN EUROS

CHARGES

CHARGES DE FONCTIONNEMENT Net
Salaires, traitements et rémunérations diverses 372767191
Charges sociales 1577 221,78

Intéressement et participation -

Autres charges de personnel 255532,35

TOTAL CHARGES DE FONCTIONNEMENT 8 698 153,33
CHARGES D'INTERVENTION Net
Transfert aux ménages 1406 419,02
Transferts aux entreprises 79176219
Transferts aux collectivités territoriales 9 695,96
Transferts aux autres collectivités 1662 415,06

TOTAL CHARGES D'INTERVENTION 3872 903,28
TOTAL CHARGES DE FONCTIONNEMENT ET D'INTERVENTION | 12 571 056,61
CHARGES FINANCIERES Net

TOTAL CHARGES FINANCIERES | -

TOTAL CHARGES | 12 571 056,61

RESULTAT DE L'ACTIVITE (BENEFICE) | 1302 593,57

TOTAL GENERAL | 13 873 650,18
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PRODUITS

PRODUITS DE FONCTIONNEMENT Net

Subventions pour charges de service public -
Subventions de fonctionnement en provenance de I'Etat et des autres entités publiques 8 919 095,28

Subventions spécifiquement affectées au financement de certaines charges d’intervention

en provenance de 'Etat et des autres entités publiques 4748 528567
Dons et legs -

Produits de la fiscalité affectée -

Ventes de biens ou prestations de services 48 253,66
Produits de cessions d’éléments d'actif -
Autres produits de gestion 30 431,63
Production stockée et immobilisée -

Produits pergus en vertu d'un contrat concourant a la réalisation d’'un service public -

Reprises sur amortissements, dépréciations et provisions (produits de fonctionnement) 127 21314
Reprises du financement rattaché a un actif -
Report des ressources non utilisées des exercices antérieurs (Fondations) -
TOTAL PRODUITS DE FONCTIONNEMENT | 13 873 522,38

PRODUITS FINANCIERS Net
Produits des participations et des préts 127,80
Produits nets sur cessions des immobilisations financieres -
Intéréts sur créances non immobilisées -
Produits des valeurs mobilieres de placement et de la trésorerie -
Produits nets sur cessions de valeurs mobilieres de placement -
Gains de change -
Autres produits financiers -
Reprises sur amortissements, dépréciations et provisions financieres -
TOTAL PRODUITS FINANCIERS | 127,80

TOTAL PRODUITS | 13 873 650,18

RESULTAT DE L’ACTIVITE (PERTE) | c

TOTAL GENERAL | 13 873 650,18
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LISTES DES ACRONYMES ET SIGLES

Adice : Association pour le développement des initiatives citoyennes et européennes
AE : Autorisation d’engagement

AFD : Agence frangaise de développement

AIME : Association internationale de mobilisation pour I'égalité

AME : Association de municipalités de I'Equateur

ANVOL-T : Agence nationale de volontariat au Tchad

ANVT : Agence nationale du volontariat au Togo

ASC : Agence du service civique

ASCNPD : Agence du service civique national de participation au développement
C2D : Contrat de désendettement et de développement

CCIVS : Comité de coordination du service volontaire international

CECI : Centre d'étude et de coopération internationale

CES : Corps européen de solidarité

CICID : Comité interministériel de la coopération internationale et du développement
CIDJ : Centre d'information et de documentation jeunesse

Cirrma : Conférence inter-régionale des réseaux régionaux multi-acteurs

CLD : Comités locaux de développement

CLONG Volontariat : Comite de liaison des ONG de volontariat

Confejes : Conférence des ministres de la Jeunesse et des Sports de la francophonie
COP : Contrat d'objectifs et de performance

CP : Crédit de paiement

CPD : Conseil présidentiel de développement

CPS : Communauté du Pacifique

CSE : Comité social et économique

CT : Collectivités territoriales

CTB : Comité technique bilatéral

CUF : Cités unies France

DAECT : Délégation pour 'action extérieure des collectivités territoriales

DCC : Délégation catholique pour la coopération

DCT/CIV : Délégation pour les collectivités territoriales et la société civile
DGM/CIV : Délégation pour la sociéte civile, I'engagement citoyen et la jeunesse
Denva : Développement des écosystemes nationaux pour le volontariat en Afrique
Drajes : Délégation régionale académique a la jeunesse, a I'engagement et aux sports
ECSI : Education 3 la citoyenneté et a la solidarité internationale

ESS : Economie sociale et solidaire

FEF-R : Fonds équipe France-Rapide

Flacso : Faculté latino-américaine de sciences sociales

Fonjep : Fonds de coopération de la jeunesse et de I'éducation populaire

FPHN : Forum politique de haut niveau

FSPI : Fonds de solidarité pour les projets innovants

FSPI-R : Fonds de solidarité pour les projets innovants-Rapide

GBCP : Gestion budgétaire et comptable publique

GES : Gaz a effet de serre

GNC : Gouvernement de la Nouvelle-Calédonie

Gescod : Grand Est solidarités et coopérations pour le développement

GPEC : Gestion prévisionnelle des emplois et des compétences

GRDR : Groupe de recherche et de réalisations pour le développement rural

Gref : Groupement des éducateurs sans frontieres

GIED : Global Initiative for Exchange and Development

GIP : Groupement d'intérét public
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GMV : Grande muraille verte

ICC : Industries culturelles et créatives

IRD : Institut de recherche pour le développpement

ISD : Investissement solidaire et durable

IVCO: International Volunteer Cooperation Organizations (organisations internationales de coopération volontaire)
JEA/JPO : Jeunes experts associés /Junior Professional Officer

JICA : Japan International Cooperation Agency (Agence japonaise de coopération internationale)
JIV : Journée internationale des volontaires

JSI : Jeunesse et solidarité internationale

JVF : Journées du volontariat francgais

LP4Y : Life Project 4 Youth

MASA : Marché des arts du spectacle africain

MEAE : Ministére de I'Europe et des Affaires étrangeres

MESR : Ministere de I'Enseignement supérieur et de la Recherche

MFR : Maison familiale rurale

MINJEC : Ministre de la Jeunesse et de I'Education civique (Cameroun)
OCDE : Organisation de coopération et de développement économiques
ODD : Objectifs du développement durable

OFII : Office frangais de I'immigration et de l'intégration

OFQ] : Office franco-québécois pour la jeunesse

ONG : Organisation non gouvernementale

OSC : Organisations de la sociéte civile

PCFCV : Plateforme de compétences franco-camerounaise de volontariats
PNVSCA : Philippine National Volunteer Coordinating Agency (Agence philippine du volontariat)
PSVO : Programme service volontaire océanien

PUCE : Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador

Resacoop : Réseau Rhone-Alpes d'appui a la coopération internationale
RNV : Revue nationale volontaire

RRF : Réseau régions France

RRMA : Réseaux régionaux multi-acteurs

RSE : Responsabilité sociétale des entreprises

SCD : Service de coopération au développement

SCI : Service civique international

SC-R: Service civique de réciprocité

SGDF : Scouts et Guides de France

SIF : Singapore International Foundation

TeVo : Territoires Volontaires

UNC : Université de Nouvelle-Calédonie

USP : Université of South Pacific

V-Foréts : \Volontaires pour la préservation des foréts

V-Francophonie : Volontaires pour la Francophonie

V-GMV : Volontaires pour la Grande muraille verte

V-JOP : Volontaires Terre des Jeux de Paris 2024

VEC : Volontariat d’échanges et de compétences

VGA : Volunteer Groups Alliance

VIES : Volontariat international d'échange et de solidarité

VSA : Volunteer Service Abroad

VSCI : Volontariat de service civique international

VS| : Volontaire/volontariat de solidarité internationale

VSI-R : volontariat de solidarité internationale de réciprocité

VSO : Volontary Service Overseas

VSS : Violences sexistes et sexuelles

VVV/SI : Ville, vie, vacances/solidarité internationale

WUSC-EUMC : World University Service of Canada

YSS : Yayasan Sukarelawan Siswa
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