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AFD: Agence Française de Développement

AF: Alliance Française 

COCAC: Conseiller de Coopération et d'Action Culturelle 

DCC: Délégation Catholique à la Coopération  

EV: Espace Volontariats

FIV :  Fonds pour l’Innovation pour le Volontariat (Programme EnLAzando)

FSPI  : Fond de Solidarité Pour les Projets Innovants

FV : France Volontaires

GIP: Groupement d’Intérêt Public 

HD : Hors Dispositif

IFAID : Institut de Formation et d'Appui aux Initiatives de Développement

IPD : Institut Péruvien du Sport

JIV: Journée Internationale des Volontaires 

JVF: Journée du Volontariat Français 

MEAE: Ministère de l’Europe et des Affaires Etrangères (France)

MIMP : Ministère des Femmes et des Populations vulnérables

MRE : Ministère des Relations Extérieures

MOOC : Massive Open Online Courses

ODD: Objectifs de Développement Durable

OSC: Organisation de la Société Civile

ONG: Organisation Non Gouvernementale

PEB : Projet Spécial Bicentenaire

RENAVOL : Prix de bonnes pratiques du volontariat

REV : Réseau Équatorien de Volontariat

REV : Réseau d'Espace Volontariats

RSV : Red Soy Voluntari@

SA : Structure d'Accueil

SE : Structure d'Envoi

SCAC: Service de Coopération et d’Action Culturelle (Ambassade de France) 

SCD: Service de Coopération au Développement

SCI : Service Civique International

UNV : United Nations Volunteers

VIA : Volontariat International en Administration

VIE : Volontariat International en Entreprises

VIES: Volontariats / Volontaires Internationaux d’Echanges et de Solidarité  

VSI: Volontaire de Solidarité Internationale 
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variés des volontaires de nos partenaires d’accueil péruviens et de notre équipe, facilitant
la recherche, la rencontre et l’accompagnement de missions et de volontaires
correspondant aux besoins et envies de tous.  

Cette année, nous avons également observé une reprise notable post-pandémie, avec une
augmentation de 20% du nombre de Volontaires Internationaux en Programmes Officiels
par rapport à 2019. Ce chiffre témoigne à la fois de la résilience et de l’enthousiasme
renouvelé pour la solidarité et le volontariat international. 

France Volontaires Pérou a poursuivi sa collaboration avec ses partenaires péruviens tels
que le Ministère de la Femme et des populations vulnérables (MIMP) ou le Projet Spécial
Bicentenaire (PEB) mais également l’Ambassade de France au Pérou et toute l’Équipe
France. Ensemble, nous avons développé et soutenu des projets clés tels que Terre de Jeux
2024 ou encore, dans le cadre du programme régional EnLAzando phase II, le Fonds pour
l’Innovation dans le Volontariat (FIV) et la 3e édition de la formation diplômante
Voluntades+. Ces projets renforcent les compétences des gestionnaires du volontariat et
soutiennent le développement d’initiatives innovantes dans le domaine.

Nous avons également connu des changements significatifs dans notre équipe :  fin de
mission pour Anne Lepez et arrivée de Léonie Malleville, nos chères VSI appui de l’Espace
Volontariats, ainsi que début de mission pour Marie Francois, chargée de l'implémentation
au Pérou du programme EnLAzando. L’équipe de coordination de ce programme régional
intégrée par Marcela Davila et Patricia Cuevas a également été accueillie dans nos
bureaux. Ces mouvements d’équipe ont enrichi notre dynamique collective. 
 
Ce rapport reflète ces moments forts de l’année 2023 et met en lumière les efforts continus
de France Volontaires Pérou pour offrir un soutien optimal aux volontaires et à tous nos
partenaires, ainsi que notre engagement pour le développement quantitatif et surtout
qualitatif du volontariat national et international. 

Nous vous invitons à découvrir les détails de notre année dans les pages suivantes et vous
souhaitons une bonne lecture. 

L’année 2023 a marqué une étape importante pour France
Volontaires Pérou, une année d’appropriation et de
consolidation pour notre équipe récemment arrivée en
2022. Cette période de transition a été l’occasion de
mettre en place des projets essentiels, visant à renforcer
notre mission et optimiser notre accompagnement des
volontaires et de tous les acteurs de l’écosystème du
volontariat avec lesquels nous sommes en contact, tant
au Pérou qu’en France. 

2023 a permis l’incubation de plusieurs initiatives, dont le
développement de nouveaux outils pour systématiser
l’orientation et l’accompagnement des volontaires
français venant au Pérou et des péruviens partant en
France. Ces outils sont conçus pour répondre aux besoins

ÉDITO

Virginie Holler
Représentante
Nationale de 

France Volontaires 
au Pérou
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Nom officiel : Pérou 
Nature du régime : République présidentielle 
Cheffe de l’État : Dina Boluarte (depuis le 7
décembre 2022) 
Population : 34,05 millions d’habitants 
Capitale : Lima 
Villes principales : Lima (10M habitants),
Arequipa (1,1M habitants), Trujillo (980 000
habitants) Chiclayo (800 000 habitants), Piura
(550 000 habitants), Huancayo (540 000
habitants) et Cusco (512 000 habitants) 
Langues principales : espagnol, quechua et
aymara 
Monnaie : sol (PEN) 1 euro = ± 4.05 PEN 
Population : 32,625 M habitants 
Superficie : 1 285 315 km2 
Taux d’alphabétisation : 94,1% 
Religion principale : catholique 
Fête nationale : 28-29 juillet - Fête de
l’indépendance, célébrée dans tout le pays 

Carte d'identité
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La ville de Caral est considérée comme la manifestation la plus
ancienne de la civilisation au Pérou et sur le continent américain.
Avec l’ère coloniale, les communautés autochtones ont mélangé

les saints catholiques avec les traditions préhispaniques,
maintenant ainsi d’anciennes formes de culte sous couvert de

rituels catholiques. Aujourd’hui, environ 82 % de la population est
catholique. Les coutumes et traditions sont très nombreuses et

diffèrent selon les régions. 

Le Pérou est l’un des 4 pays qui possède une des plus grandes
zones de biodiversité de la planète. Traditionnellement, on

mentionne trois grands types de milieux : la côte, la montagne et
la forêt amazonienne. 

Fin 2022, le Pérou a été marqué par une crise politique due à la
montée au pouvoir de l’actuelle présidente Dina Boluarte suite à la

destitution de l’ancien président, rejetée par la population. De
violentes manifestations ont éclaté dans tout le pays et se sont

poursuivies au premier semestre 2023.  

Aujourd’hui, la situation s'est améliorée. Toutefois, la gestion
politique au Pérou étant encore marquée par des luttes de pouvoir

entre les institutions de l’état et la corruption, de nombreux
services publics continuent à manquer pour la population. 

Il est nécessaire de rester vigilant et de s'informer sur les
conditions de voyage avant de se rendre au Pérou. 
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Le Pérou a été le berceau de diverses civilisations très anciennes
qui ont commencé à se développer il y a plus de dix mille ans, sur
la côte. 



LA PLATEFORME 
FRANCE VOLONTAIRES1.



QUI SOMMES-NOUS?

France Volontaires est l’opérateur de référence du Ministère de l’Europe et des Affaires
Etrangères en matière de développement et de promotion du Volontariat International
d’Echange et de Solidarité (VIES). Créé en 2009 sous la forme d’une association, ses statuts ont
évolué vers un Groupement d’Intérêt Public depuis le 1er janvier 2022.

Plateforme multi-acteurs, France Volontaires réunit l’Etat français, des collectivités territoriales et des
associations. C’est un espace de co-construction et de dialogue où se croisent des politiques
publiques (Etat et collectivités territoriales) et des initiatives associatives autour d’un objet partagé.
Cette dynamique collective qu’apporte ses membres, son réseau en France hexagonale, en outre-
mer et à l’international lui confère la force, la légitimité et l’effet levier nécessaires à son action. 
 
Reconnu comme un des acteurs de l’Aide Publique au Développement de la France par la Loi du 4
août 2021 et avec l’évolution de son statut, la place de France Volontaires est réaffirmée parmi les
opérateurs français. Au Pérou, France Volontaires est parfaitement intégré au sein de « l’Equipe
France », composée des différents acteurs de la coopération française tels que l’IFEA, l’IRD, l’AFD et
l’Alliance Française. 

Présentation de la plateforme

France Volontaires et ses membres partagent une vision du volontariat, définie par la Charte du
volontariat international d’échange et de solidarité (VIES), et fondée sur des principes forts :   

L’engagement solidaire international est une réponse transversale et puissante aux défis de
notre société et du monde ; 

Il s’inscrit dans la perspective d’un volontariat ouvert à toutes et tous, au niveau local comme à
l’international, tout au long de la vie. Il est fondé sur les relations humaines, les échanges
interculturels, le partenariat et le principe de réciprocité ; 

  
Il s’inscrit dans un parcours à la fois citoyen et professionnel d’acquisition de savoirs, de
savoirs-être et de savoirs-faire nouveaux.   

Par son caractère universel, le volontariat contribue au renforcement des sociétés civiles, à
l’émergence de sociétés plus inclusives, solidaires et ouvertes sur le monde. Il concourt ainsi à
relever les défis liés au développement humain et à l’atteinte des objectifs de développement durable. 

L’expérience de volontariat à l’international se traduit par une grande diversité de réalités, qui
permet à chacun d’être volontaire selon son profil, ses intérêts et ses compétences. 

Vision du volontariat
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NOS MISSIONS

France Volontaires fait connaître au plus grand nombre (institutions publiques,
associations, grand public…) les dispositifs français de volontariat à l’international
par différents canaux : accueil du public, publications, outils numériques, et
participation à diverses manifestations. La plateforme contribue de ce fait à rendre
visible et lisible le volontariat et les dispositifs français qu’elle encadre. 

Information et orientation 

France Volontaires propose une expertise, des formations et permet la mise en
réseau des membres et partenaires. Les Espaces Volontariats sont des leviers
d’action, d’appui et de mise en réseau pour l’ensemble des acteurs du volontariat
dans les pays où ils sont implantés afin de sécuriser les parcours d’engagement
et d’en multiplier les acteurs. 

Accompagnement et mise en réseau  

France Volontaires organise le dialogue entre les acteurs du volontariat et
participe ainsi à la définition et à la mise en œuvre de politiques publiques et
d’initiatives multi-acteurs sur les questions d’engagement solidaire international. 

Concertation et plaidoyer  

France Volontaires analyse les dynamiques du volontariat et met en œuvre des
programmes de volontariat spécifiques dans une démarche d’expérimentation et
de capitalisation. La plateforme apporte notamment son soutien à la mise en
place de dispositifs nationaux de volontariat et de programmes de réciprocité
(accueil de volontaires étrangers en France). 

Expérimentation 

France Volontaires œuvre à la reconnaissance et à la valorisation du volontariat
et de toutes les formes d’engagement solidaire à l’international, notamment leur
prise en compte dans le parcours professionnel des volontaires. 

Valorisation  
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Création de missions
Après la pandémie, il y avait un besoin de relance, et un travail a été fait pour
promouvoir une augmentation du nombre de missions officielles. Pour y parvenir,
nous avons recontacté les organisations qui accueillaient des volontaires au
paravant et nous avons également établi de nouveaux partenariats.



FRANCE VOLONTAIRES ET 
SES ESPACES VOLONTARIATS 
DANS LE MONDE 

Pour répondre à sa mission, France Volontaires s’est dotée de nombreuses représentations dans le
monde. Elle a créé le réseau des Espaces Volontariats, lieux d’information, d’orientation, de conseil,
de formation, et de mise en réseau. Elle assure ainsi une présence dans 25 pays à travers une
vingtaine d’antennes. 

Ces Espaces Volontariats conseillent et orientent les acteurs à différents stades de leurs projets de
volontariat (s’engager comme volontaire, accueillir un volontaire). Les équipes des Espaces Volontariats
organisent également des actions visant à promouvoir les formes de volontariats et leurs apports ainsi
qu’à renforcer les capacités des acteurs et mieux comprendre les contextes socioculturels
d’intervention. Les Espaces Volontariats constituent un aspect fondamental de l’identité et du
positionnement de France Volontaires dans le monde. 
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VIRGINIE HOLLER
Représentante Nationale 

NATALIA MOLINA
Chargée d'appui au
développement des

volontariats

ISELLE TAZÉ-BERNARD
Responsable Régionale 

d'Amérique Latine et 
des Caraïbes

PATRICIA CUEVAS
Gestionnaire 

administrative et financière 
programme EnLAzando II

MARCELA DÁVILA
Coordinatrice

programme EnLAzando II

LÉONIE MALLEVILLE
VSI - Chargée de

communication et soutien
des actions de l’EV (depuis

novembre 2023)

ANNE LEPEZ
VSI - Chargée de

communication et soutien
des actions de l’EV (janvier -

août 2023)

FRANCE VOLONTAIRES 
AU PÉROU
La représentation de France Volontaires est installée au Pérou depuis 2011. 

Elle a pour mission de former, informer, accompagner et mettre en relation les acteurs du volontariat
français avec leurs partenaires au Pérou. Ses actions ciblent les acteurs du volontariat : candidats au
volontariat, volontaires de dispositif français (chantier international, volontariat de solidarité
internationale, service civique, stage, bénévolat), structures d’accueil et d’envoi de ces volontaires,
structures institutionnelles, etc. 

L’équipe de France Volontaires au Pérou est composée de 4 personnes avec une représentante
nationale, une chargée d’appui au développement du volontariat, une VSI en appui à la communication
et à l’activité de l’EV en général, et une VSI appui à la mise en oeuvre du programme EnLAzando au
Pérou et de la communication régionale de celui-ci. La responsable régionale d’Amérique latine et des
Caraïbes de France Volontaires étant basée à Lima, elle utilise également cet espace ainsi que l’équipe
de coordination du programme régional EnLAzando - Phase II qui est composée d’une coordinatrice et
d’une responsable administrative. Enfin, l’EV Pérou accueille la VSI de coopération décentralisée
mobilisée par la mairie de Bordeaux à Lima (à travers l’IFAID) dans le cadre du projet Territoires
Volontaires. 

L'équipe
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CONNAISSANCE DU SECTEUR
DES VOLONTARIATS
INTERNATIONAUX D’ECHANGE
ET DE DE SOLIDARITE (VIES)2.



LES DISPOSITIFS DE
VOLONTARIATS EXISTANTS 
AU PÉROU 

Principaux dispositifs développés par France
Volontaires Pérou

Les dispositifs officiels de volontariat tels que le Service Civique International et le Volontariat de Solidarité
Internationale constituent notre principal axe de travail et nous permettent de développer des missions dans
les meilleures conditions de qualité et d'accompagnement, ainsi que de bénéficier d'un accès au visa de
coopérant. Par conséquent, nous nous efforçons de promouvoir ce type de missions chaque fois que cela
est possible et que les conditions le permettent.

En 2023, le Pérou n'a pas reçu de groupes de jeunes dans des projets de "chantier" en raison des troubles
politiques et sociales qui ont caractérisé le contexte local après les élections présidentielles du 2021.

Le Pérou accueille également chaque année un grand nombre de volontaires/bénévoles français hors
dispositif, dont la démarche autonome s’inscrit sur le court terme via l’autofinancement, qui viennent
s'engager auprès d'associations sur l'ensemble du territoire. Leurs profils sont variés : stagiaire en mission
solidaire, jeune en projet personnel de découverte et d'engagement, étudiants, etc.

Les missions "hors dispositif" entraînent deux défis principaux: 
(1) Les volontaires "hors dispositif" sont difficiles à recenser. Nos statistiques reflètent ceux avec lesquels
l'équipe de France Volontaires a été en contact. Cette année 2023, des efforts ont été déployés pour
renforcer nos processus de contact avec les volontaires hors dispositif et leurs structures d'accueil, afin de
favoriser une augmentation de notre capacité à les inclure dans le recensement.
 
(2) Les citoyens français en mission "hors dispositif" doivent rentrer au Pérou avec un statut migratoire de
touriste et ne peuvent séjourner que 90 jours maximum sur une période de 180 jours par an (les volontaires
en mission de SCI et de VSI bénéficient de l'accès au visa coopérant).
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Éducation

5%

Environnement

25%

Appui au
Volontariat

7%

Appui aux
communautés

vulnérables

30%

Coopération
internationale

2%

Action culturelle
et sportive

13%
Justice et 

Droits Humains

10%

Alternatives
économiques 

3%

Femmes et 
égalité des genres

2%

STATISTIQUES DES VIES AU PÉROU
Nombre de VIES et répartition par types
d’engagements  

Domaines d’activités des VIES au Pérou

Répartition par genre

82,5% 
de femmes 

17,5% 
d'hommes

333 VIES recensées en 2023

VSI
12,7% 

SCI
24,8% 

Hors 
dispositif

62,5% 

Santé, 
handicap

3%
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ont BAC +5

Le profil type des Volontaires de Solidarité
Internationale (VSI)

Le profil type des volontaires de Service Civique
à l'International (SCI)

Répartition par genre

76% 
de femmes 

24% 
d'hommes

Moyenne d'âge

Niveau d'études32 ans

57%

Répartition par genre

89% 
de femmes 

11% 
d'hommes

Moyenne d'âge

Niveau d'études23 ans
43%
ont  Bac +3

46%
ont Bac +5
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Zones d’intervention des VIES 

Cusco

18%

Lima

Apurimac
4%

38%

La Libertad
2%

Ayacucho
2%

Piura
6%

Junín
12%

San Martin
4%

Ancash
2%

Arequipa
8%

Puno
2%

333
VIES français 
en mission au Pérou
recensés en 2023 

Le Pérou est un pays qui se caractérise par un fort centralisme. Les richesses et le pouvoir
politique se concentrent à Lima, la capitale. C’est donc une ville très peuplée, qui attire une
forte migration venant des provinces en quête d'inclusion sociale et professionnelle.
Malheureusement, ces populations font face à une forte fracture sociale à cause des
grandes inégalités existentes, en particulier pour l’accès aux services de base tels que l’eau
et l’électricité. Les zones périurbaines se développent très rapidement de façon précaire et
informelle. Le monde associatif est ainsi très présent pour couvrir les besoins essentiels des
populations vulnérables. Lima est donc une ville qui accueille de nombreux volontaires.

Le sud du Pérou, bien que très attractif touristiquement, se confronte également à des défis
de développement surtout dans les zones rurales éloignées du service public. Les villes de
Cusco et Arequipa sont des points de ralliement pour les associations et leurs volontaires.
La zone amazonienne est celle où les volontaires français sont le moins représentés.
Globalement, les volontaires français au Pérou sont dispersés sur tout le territoire, attirés
par des zones géographiques et des thématiques de solidarité variées.

Régions d’origine des volontaires 
de réciprocité
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Les structures d'accueil des VIES

Abejas de Oasis
AF Chiclayo
AF Cusco
AF Piura
AF Trujillo 
Allin Kawsay
Alumnos del Perú
Asociación
Franciscanos para la
Comunidad China
Asociación por la Vida
ATD Cuarto Mundo
Betania

Canat
Casa Hogar Niño Jesús
CEDEP Ayllu
Escalo Thérapie 
Colegio Parroquial Santa
Cruz
Colegio San Francisco de
Asis 
 Sagrada Familia
Comunidad Pucacaca 
Congregación Hermanas
Dominicanas

Cooperar
DESCO - DESCOSUR
Expand Perú
FENOAA
France Volontaires
GIN 
Hilo Rojo
Los Cachorros
Mano a Mano
Mujer y Sociedad
Mundo Libre
OYE Lena
TrekkInca

1 VSI 6 SCI

14 SCI 2 SCI

16 SCI1 VSI 1 VSI6 SCI

1 VSI1 VSI

6 SCI 4 VSI

2 SCI

3 SCI
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Quelques portraits de volontaires
français en mission au Pérou
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1

Toulouse

1

1 Ajaccio
Beaumont-

de-Lomagne

1

Bordeaux

1

Chambéry

Saint-
Rémy-lès-
Chevreuse

1

1

Landaul

Fruges

1

2
SA :

SA :

SA :

SA :

SA :

SA : Lycée de Fruges

SE :

SA : Association Latinita 
& Lycée Laetitia Bonaparte

SE :

SA : Institut Lestonnac

École Saint Anne
Landaul

`Nantes

*Le volontariat de réciprocité permet aux pays accueillant des volontaires français d'envoyer leurs
ressortissants en France dans le cadre de deux programmes officiels de volontariat de l'État français.
Depuis 2010, le programme du Service Civique International, et depuis 2022, le programme du
Volontariat de Solidarité Internationale, ont intégré le principe de réciprocité.

En 2023, un total de 10 volontaires ont participé à des missions de réciprocité, dont 7 en Service
Civique et 3 en VSI. Quatre missions ont été mises en place par la DCC, dont trois en VSI et une en
Service Civique. De plus, trois missions de Service Civique International ont été financées par
EnLazando : une avec l’Institut Lestonnac et deux en partenariat avec Parcours le Monde Grand Ouest
(ces deux derniers départs ont dû être reportés au début de 2024). Enfin, une mission au sein de
l’Association Latinita et le Lycée Laetitia Ajaccio en Corse a été financé la collectivité territoriale dans le
cadre du programme TEVO.

Il est important de souligner que les deux missions avec PLM n'ont pas été recrutées de manière
traditionnelle. Un appel à candidatures a été lancé auprès des organisations péruviennes accueillant
des volontaires français, leur permettant de présélectionner leurs propres candidats dans le cadre du
concept de mobilité croisée, où une même organisation accueille et envoie des volontaires. Cette
méthodologie de sélection présente plusieurs avantages : elle permet aux organisations de valoriser le
un parcour auprès de leur volontaires, de renforcer l'échange de compétences avec la structure
d'accueil et d'assurer que, au retour, le volontaire réinvestisse les compétences acquises au sein de son
organisation péruvienne. Cette approche a été apprecié, a donné de bons résultats et ouvre la voie à de
nouvelles alliances pour l'avenir.

LA RÉCIPROCITÉ DANS LE
VOLONTARIAT INTERNATIONAL
Les volontaires péruviens en France

SA :
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Le volontariat de réciprocité permet d’offrir aux candidats péruviens l’opportunité unique
de se rendre en France. Étant donné la rareté de ce type de missions au Pérou, il est
crucial de mettre en place un accompagnement rapproché pour maximiser le succès de
ces expériences. Cet accompagnement couvre non seulement les aspects
administratifs et pratiques, mais aussi les aspects sociaux, culturels et d’intégration.
Pour ce faire, nous avons développé plusieurs outils et initiatives :

Guide pour l’obtention d’un passeport en urgence : un document pratique pour aider
les volontaires à obtenir leur passeport rapidement, compte tenu des délais parfois
courts ;
Guide pour la demande de visa VLS-T auprès du Consulat Français à Lima ;
Des modèles de documents essentiels pour les démarches administratives ;
Vidéo-conférence dédiée pour répondre aux questions concernant la demande de
visa et d'autres aspects administratifs ;
Groupes WhatsApp pour les volontaires : nous avons créé deux groupes sur
WhatsApp, l’un pour les volontaires partant la même année, et un autre regroupant
tous les volontaires de réciprocité depuis 2017. Ces groupes favorisent les
échanges d’expériences, les conseils pratiques et la résolution de problèmes.
L’équipe de France Volontaires y participe activement pour animer et soutenir les
échanges ;
Vidéo-conférence d'échanges entre anciens et nouveaux volontaires : les
volontaires récemment revenus de France partagent leurs expériences et donnent
des conseils aux nouveaux partants. Cela permet de créer un pont entre les deux
groupes et de transmettre des informations précieuses et actualisées ;
La formation avant le départ (obligatoire) ;
“Cafés virtuels” avec les volontaires en France : nous organisons des séances
régulières pour prendre des nouvelles des volontaires une fois sur place et leur
permettre d’échanger leurs dernières expériences ;
Suivi personnalisé : un accompagnement individuel est offert pour répondre aux
questions spécifiques et aux besoins particuliers de chaque volontaire.

Nous tenons également à souligner que cette année, un suivi particulièrement détaillé a
été réalisé pour le groupe de volontaires sélectionnés en 2022 dans le cadre du
programme des Jeux Olympiques Paris 2024.

ACCOMPAGNEMENT DES
VOLONTAIRES PÉRUVIENS EN
FRANCE : OUTILS ET INITIATIVES
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Quelques portraits de volontaires
péruviens en mission en France
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Les structures d'envoi des VIES

Membres de France Volontaires :

27 SCI 10 VSI  16 VSI

2 VSI 1 VSI

23 SCI 1 VSI 3 SCI 1 VSI

4 SCI 1 VSI 1 VSI
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Autres structures d'envoi :

4 VSI

2 SCI

15 SCI 1 VSI

4 SCI 1 VSI



DEVELOPPEMENT DU SECTEUR
DES VOLONTARIATS
INTERNATIONAUX D'ECHANGE
ET DE SOLIDARITE (VIES)3.



LES ACTIONS

France Volontaires au Pérou a participé à de nombreux événements tout au long de
l'année 2023, nous permettant ainsi de nous mettre au service des acteurs clés et de
l'écosystème du volontariat au Pérou. 

Participations à des événements
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8/03 
FSPI alimentation durable :
Inauguration avec l’ambassade de France au Pérou des
cuisines communes améliorées du Réseau de Cantines
Communes de Pachacamac pour la Journée Internationale
des Droits des Femmes.

12/04 
Participation au tournage du reportage sur les bénéficiaires
du FSPI “Alimentation durable au Pérou”.

MARS

15/05 - 27/05 
Nuit des Idées : réflexions avec diverses activités autour de la
question “Plus ?”, avec des débats autour de l’inclusion, la
durabilité, la diversité...

AVRIL - MAI

7/06
Participation au Meet-Up du Réseau PROA, pour échanger
et renforcer les liens avec les organisations du réseau,
ainsi qu’informer sur les modalités du volontariat français.

JUIN

18/06
Sortie volontaires : Spectacle de théâtre de La Nueva Semilla,
illustrant le travail des jeunes du Pérou, et le pouvoir de l’art
pour l’amélioration de l’estime de soi. 

18/03 
Participation à la grande collecte solidaire organisée avec
l’Alliance Française et l’association Pura Voluntad au
moment des grandes innondations.

FÉVRIER
22/02 
Première rencontre des volontaires du programme Terre de
Jeux 2024, avec les partenaires du programme.

JANVIER
03/01 
Participation avec les volontaires du programme Terre de
Jeux 2024 à la cérémonie Cap Optimist.

7/06
Semaines de l’Amérique latine et des Caraïbes :
organisation d’un webinaire sur le sujet de “Le
volontariat international : un outil de la coopération
solidaire entre acteurs français et latino-américains”
avec la participation de la DCC, Mairie de Bordeaux,
TECHO Europe.



24/10
Organisation de la Journée du Volontariat Français. Restitution illustrée de l’étude sur la modalité de
réciprocité dans le VIES, et forum “Réciprocité, innovation et formation” sur le programme régional
EnLAzando en présence de l’Ambassadeur de France et de la Ministre de la Femme et des populations
vulnérables (ministère de référence du volontariat) .

OCTOBRE

DÉCEMBRE

5/12
Participation à la Journée Internationale du Volontariat
(Día Internacional del Voluntariado, DIV), pour faire
connaître les dispositifs de volontariat français et saluer le
travail des volontaires de diverses organisations
nationales et internationales. 

10/08 
Célébration de la journée internationale des peuples autochtones (09/08): atelier régional
“Volontariat original et originaire” menée par l’organisation colombienne Tepiapa, pour
partager des bonnes pratiques de volontariat et le “buen vivir” dans les communautés
autochtones. 

AOÛT
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2/12
Participation à la feria du Lycée Franco-Péruvien de Lima,
avec un stand dédié à l’information des élèves et de leurs
familles sur les différents programmes de volontariat.

14/07
Feria du 14 juillet à l’Alliance Française pour la Fête
Nationale : partage de réflexions avec le public autour
de la solidarité. 

JUILLET

28/10
Participation au festival Súmate al Bosque avec Envol Vert
Pérou, avec plusieurs volontaires français.es et
péruvien.nes. Cet espace a permis des échanges et
apprentissages sur les habitudes à intégrer pour la
conservation de la forêt amazonienne. Belle rencontre de
volontaires des 2 pays !

02/10
Délibération du jury pour la sélection des projets gagnants du Fonds pour l’Innovation dans le
Volontariat (FIV 3). Rencontre avec le COCAC de l’Ambassade de France au Pérou, le Ministère
de la Femme et des Populations Vulnérables (MIMP), et la représentation régionale du
programme EnLAzando.  

03/08 
Lancement régional de la 3ème édition du Fonds pour l’Innovation dans le Volontariat (FIV).

Organisation d’un atelier traitant du “Volontariat
comme moyen de participation citoyenne”, avec
une perspective régionale.

21/08 
Lancement régional de la 3ème édition de la
formation diplomante Voluntades+.

14/12
Forum virtuel “Politiques et écosystèmes du
volontariat dans la région andine”, organisé par le
réseau Soy Voluntari@ avec le soutien de France
Volontaires Pérou dans le cadre de EnLAzando.



Durant l'année 2023, France Volontaires Pérou a terminé de s’approprier les changements
de charte graphique effectués en 2022 dans le cadre de son passage au statut de
Groupement d'Intérêt Public (GIP). Les divers supports de l’EV Pérou ont été harmonisés et
diffusés aux partenaires, dans le but de positionner France Volontaires comme la
plateforme française du volontariat international d’échange et de solidarité et la faire
reconnaitre en tant que tel auprès des divers acteurs du volontariat au Pérou. 

Communication

Appropriation du logo 

Cette année encore, le service de communication de l'Ambassade de France au Pérou organise
des réunions des chargés de communication des acteurs de la coopération française tous les 2
mois. L'objectif est de définir une stratégie de communication commune à tous les opérateurs afin
de valoriser "l'équipe France" et coordonner nos actions pour optimiser leurs impacts.

En 2023, plusieurs supports de communication ont été utilisés afin de valoriser et d'informer sur le
volontariat de réciprocité :

Utilisation de plaquettes sur le
volontariat : 
Supports de communication disponibles en
version PDF et imprimé, disponibles au bureau
et durant les évènements auxquels France
Volontaires assiste. Ils sont aussi distribués à
nos alliés stratégiques afin qu’ils disposent des
informations.  

Ces différents supports, sur le volontariat
international, le volontariat de réciprocité et sur
l’étude sur la modalité de réciprocité dans le
volontariat, permettent de sensibiliser et
informer les acteurs péruviens sur le thème du
volontariat. 

À consulter en cliquant ici, ici et ici. 

Ces supports de communication, essentiels à la
familiarisation du publics aux différentes
modalités du volontariat français, sont illustrés
par des photos de volontaires en action, dans le
but de démontrer et comprendre l’apport de
l’expérience du volontariat dans le
développement et la coopération internationale.
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https://drive.google.com/file/d/1zmGf7UH_6sr6TSbCrymTCjo8TcW5WL4x/view
https://drive.google.com/file/d/1KaXIhgOtsgclywnMlKTh5pOLutZXP17y/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1zmGf7UH_6sr6TSbCrymTCjo8TcW5WL4x/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1T7adGWg9XnlRCzuzcCsIW2jMDdZjfOw5/view?usp=drive_link


Fabrication de goodies
3 banners

150 casquettes
2 types de carnets
et stylos en 620
exemplaires

créé en 2018
102 participants

créé en 2020
71 participants

Pour les volontaires français en
mission au Pérou

Pour les organisations accueillant
des volontaires français

En 2023, l'EV Pérou a mobilisé divers canaux de communication pour promouvoir les
actions de France Volontaires, des volontaires et des structures et institutions partenaires
auprès d'une variété de publics:

Animation de la page facebook 
13 791 Abonnés au 31/12/2023
+ 1371 Abonnés en 1 an
148 publications en 2023
Répartition de l’audience par 

régions : 72% Pérou, 14% France,
2,5% Bolivie, 2% Espagne

Animation de groupes WhatsApp

Rédaction et publication d'articles
sur le site internet de France
Volontaires

3 articles publiés
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Journée du Volontariat Français

Faisant suite à la JVF 2022 qui avait pour thème "Sembrando Reciprocidad" durant laquelle nous
avions souhaité analyser, visibiliser et impulser les conditions facilitant la modalité de réciprocité,
la JVF de 2023 s'est célébrée sous le slogan: "Cultivando Reciprocidad e Innovación"
(traduction française : “Cultivant la réciprocité et l’innovation”). Profitant de la publication de l'étude
sur la modalité de réciprocité dans le VIES et du programme EnLAzando, nous avons organisé 3
temps forts : 

Une restitution illustrée de l’étude sur la modalité de réciprocité dans le VIES
Un Forum sur la réciprocité, l’innovation et la formation dans le cadre du programme
EnLAzando
Une journée avec Envol Vert pour assister au festival “Súmate al Bosque”

La JVF 202﻿3 en chiffres :

La Journée du Volontariat Français (JVF) est célébrée par les différentes antennes et Espaces Volontariats  
de France Volontaires dans le monde et en France lors de la première semaine d’octobre. La JVF est
l’occasion de montrer la diversité du volontariat français au Pérou et de ses acteurs ainsi que leur
contribution au développement ; de donner de la visibilité à l’action de soutien que FV réalise au quotidien
auprès des acteurs du volontariat au Pérou pour la promotion et le développement du volontariat. 

FOCUS

150 21 2

793 1201 46

Participants
lors des 3 événements

de la Journée du
Volontariat Français

Volontaires français en
mission au Pérou et

péruviens de réciprocité
réunis lors du festival

Forums et conversations 
organisés

Vues des retransmissions
Facebook de l’étude et du

forum

Vues de la page Facebook
durant la JVF 

Nouveaux abonnés
sur la page Facebook

France Volontaires Peru
depuis le début de la

communication jusqu’à
la fin de la JVF 2023
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Forum EnLAzando - Réciprocité, innovation et formation

Événement de restitution illustrée de l’étude sur la
modalité de réciprocité dans le VIES
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La restitution de l’étude et la photo officielle avec la Ministre des Femmes et Populations
Vulnérables, l’Ambassadeur de France au Pérou, le COCAC et le Directeur de l’Alliance française



Événement “Súmate al Bosque” avec Envol Vert
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Hommage aux volontaires péruviens et
français

Intervenants du Forum EnLAzando



Visites sur le terrain et réunions individuelles
avec des potentielles structures d’accueil :

Mujer y Sociedad
Sagrada Familia
5 Esquinas
Centro de Educación Comunitaria Chaska
Conveagro
Paz y Esperanza
Superlearner
Clownsciente
Yaimau
IES Simón Bolivar
AYMAYLLU
Biblioteca Comunal Mi Universo
Microsol

Activités d'information des acteurs

EV MOBILE LIMA 

Les activités d'information des acteurs permettent à France Volontaires de se faire
connaître, de présenter son rôle de référence dans le secteur de la coopération et de
la solidarité et d'informer sur les différentes formes d'engagement volontaire et
solidaire à l'international.

PARTICIPATION À
DES ÉVÉNEMENTS

15/06 Meet Up PROA : présenter les dispositifs
officiels de volontariat et le rôle de FV au Pérou
aux associations partenaires du réseau PROA

15/07 Participation à la Foire du 14 juillet au
sein de l’Alliance Française de Lima

14/09 Participation à la Foire “International
Go” de l’Université San Martin de Porres

2/12 Participation à la Foire du Lycée Franco
Péruvien

7/12 Participation à la Foire de la Journée
Internationale du Volontariat organisée par le
Ministère de la Femme et des Populations
Vulnérables, rassemblant des organisations,
des leaders/gestionnaires et des volontaires
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25/01
Formation des volontaires péruviennes de réciprocité dans le
cadre du programme JO2024. La formation a eu lieu avec la
participation du Projet Bicentenaire et de l’Institut Péruvien
du Sport, alliés du programme. 

JANVIER

Activités de formation des acteurs
France Volontaires au Pérou a développé plusieurs formations et ressouces en lien avec le
volontariat à destination de ses partenaires.

MARS

NOVEMBRE & DÉCEMBRE

Activités découvertes

11/02 
Rencontre de volontaires dans une crêperie française pour
célébrer la Chandeleur avec une dizaine de volontaires.

FÉVRIER

JUIN

JUILLET 
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01/12
Formation au départ des volontaires péruviens de
réciprocité dans le cadre du programme
EnLAzando. La formation a eu lieu sur deux demi-
journée, de façon virtuelle avec la participation de
l’équipe régionale, des EV Pérou et Équateur,ainsi
que plusieurs collègues de France. 

Novembre
Formations des organisations bénéficiaires du FIV 3

Accueil et formation de la VSI d’appui à la
coordination du programme EnLAzando pour le Pérou

24/07 et 26/07 
Relecture de fin de mission avec les volontaires péruviens
récemment arrivés (virtuel)

Temps d’échange entre les volontaires récemment arrivés et
les volontaires s'apprêtant à partir (virtuel)

SEPTEMBRE
Formation avant le départ pour les volontaires de réciprocité

17/11 et 15/12 
Diffusion, suivi et participation dans la formation pour les
tuteurs des volontaires en SCI organisé par Cotravaux en
espagnol

17/06 
Sortie au Grand théâtre National de San Borja pour voir la
pièce de théâtre de notre allié La Nueva Semilla



Les Projets et Programmes

Pays du programme :

France

Colombie Équateur Pérou

Bolivie Paraguay Argentine

    Les enseignants du programme sont devenus nos
références, ils nous ont fourni des connaissances et des
outils pour promouvoir le changement. Oui, les défis
seront toujours présents, mais maintenant, grâce à
Voluntades+, nous nous sentons plus équipés et plus forts
pour les affronter. 

L'objectif du programme régional EnLAzando
depuis 2020 est de soutenir le développement et
la structuration de réseaux et d’acteurs pour
contribuer à construire vision commune du
volontariat.  Ainsi, ces mêmes réseaux créent
conjointement les conditions d’un volontariat
responsable et solidaire en Amérique du Sud, dans
des logiques de collaboration et de réciprocité
régionale et avec la France. 

Le programme a aidé FV à se positionner en tant
qu'acteur clé du volontariat, c’est par exemple la
seule coopération bilatérale qui fait partie des
organisateurs de la JIV depuis 2020 au niveau
national. Au Pérou, le début de la seconde phase
a permis à l’EV de renforcer ses liens avec de
nombreux acteurs stratégiques, notamment le
MIMP, PROA ou encore la coopération française.

Programme EnLAzando 

Diplôme international “Voluntades+“
Un accord de partenariat a été signé entre France
Volontaires et l’Université PUCE (Pontificia
Universidad Católica del Ecuador) pour la mise en
œuvre du Diplôme international de formation à la
gestion du volontariat et au renforcement
organisationnel ” Voluntades+ “. Le diplôme est
coordonné au Pérou par la Universidad Antonio
Ruiz de Montoya. La troisième édition de
Voluntades+ a été lancée le 21 août 2023. Nous
avons reçu 45 candidatures et sélectionné 5
personnes, toutes professionnelles dans le secteur
du volontariat national et/ou international, et
membres d’OSC ou d’entités gouvernementales.

Fonds pour l’Innovation dans le Volontariat (FIV)
Le lancement de la 3ème édition du FIV, qui
reconnaît et finance des initiatives innovantes
dans le domaine du volontariat, s’est déroulé en
août 2023.

Le comité de sélection au Pérou se composait du
COCAC de l’Ambassade de France au Pérou, du
directeur de volontariat du MIMP et de la
coordinatrice régionale d’EnLAzando. Ils ont
sélectionné les 3 projets suivants parmi 25
postulations au Pérou : l’application digitale de
PROA, la station de radio du CADEP et le réseau
de volontariat de la RSTEAP.
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FOCUS

Angela Samaniego, Experte en Volontariat
et Protection Sociale, Cáritas Pérou

De gauche à droite :
PROA : évènement de restitution des résultats de l’étude sur le volontariat 
CADEP : entretien de Raul lors de l’émission de radio dans la
communauté de Rodoncan (Cusco)
RSTEAP : activité d’intégration des volontaires du réseau



Les Projets et Programmes

Mobilisation de volontaires internationaux
sous dispositifs
Appuyer les dynamiques de réciprocité et d’appui
aux réseaux de volontariat :
Volontariat de Solidarité Internationale

1 VSI française accueillie par FENOAAA puis
AEMPRO à Arequipa pour une 1 mission
d’appui à la revitalisation du réseau Red
Arequipa Voluntaria

Volontariat en service civique de réciprocité
 1 volontaire péruvienne accueillie en France
pour une mission de 9 mois avec l’Institut
Lestonnac
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Programme EnLAzando FOCUS

Johanna Libanio - VSI de la
Red Arequipa Voluntaria

Valeria Martinez - Service
Civique de l’Institut Lestonnac

Développement d'une méthodologie de recherche et d'action pour l'amélioration des cadres
politiques en matière de volontariat

Depuis novembre 2023 (et après des années de collaboration et de renforcement des liens avec le
MIMP), nous travaillons avec le Ministère de la Femme et des Populations Vulnérables pour l'appuyer
dans la conception d'un projet de recherche. Dans le cadre du Fonds de Recherche pour le
Renforcement du Volontariat en Amérique Latine, nous avons soutenu la mise en contact de l'équipe
de la Direction du Volontariat du MIMP avec l'Université Antonio Ruiz de Montoya. Leur projet de
recherche et plaidoyer consiste en la définition des lignes directrices pour le Système National de
Volontariat.

L’appel à projets pour le Fonds de Recherche et Plaidoyer du programme EnLAzando s’est ouvert le
14 novembre 2023 et s’est étendu jusqu’au 14 janvier 2024.

Ces deux volontaires sont les premières mobilisées dans le cadre d’EnLAzando et seront rejointes par
3 autres volontaires en 2024 (1 VSI au Pérou et 2 SCI de réciprocité en France).



Le programme “Rumbo a Francia 2024”
Durant l’année 2023, nous avons poursuivi le projet "Rumbo a Francia 2024". Ce programme  Terre de
Jeux pour les Jeux Olympiques et Paralympiques Paris 2024 mobilise 9 jeunes péruviens en service
civique en France autour du sport avec l’ambassade de France au Pérou, le Projet Spécial
Bicentenaire (PEB) et l’Institut Péruvien du Sport (IPD). Les 9 volontaires ont suivi tout au long de l'année
2023 différentes formations menées par nos alliés et France Volontaires : Volontaires du Bicentenaire
(défis du bicentenaire)​, Programme de leaders sportifs PROLID par l'IPD sur des thèmes d'inclusion
sociale et de développement à travers le sport​, formations à la citoyenneté par le PEB et élaboration
et suivi de projets de solidarité au Pérou en plus d’une intégration par France Volontaires.
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FOCUS

En parallèle de leur préparation au départ, les volontaires Terre de Jeux ont travaillé sur
leurs propres projets solidaires visant à démocratiser l’accès à la pratique de différents
sports pour une diversité de publics au sein de la société péruvienne. Par exemple :

@pasaportedeldeporte @proyecto.caracucho

Les 9 volontaires du
programme Terre de Jeux
de gauche à droite,
d’abord en bas puis en
haut : Candy, Gino, Álvaro,
Verónica, Alejandro, Luisa,
Valeria, Víctor Hugo, et
Jean-Pierre. 

Ces projets visent à faciliter
l’accès à des sports  peu
communs (paddle, skate,
rando avec camping) aux
enfants, aux jeunes et aux
femmes dans différentes
régions du Pérou. 

Enfin, les volontaires ont reçu leurs offres
de mission pour leur volontariat officiel
des Jeux Olympiques Paris 2024, et se
sont vus attribuer des tâches spécifiques
à Bordeaux. 



Fond de Solidarité Pour les
Projets Innovants (FSPI) 

En 2022 et 2023, France Volontaires Pérou s’est vu confier la gestion d'une partie du projet
“Alimentation durable au Pérou” de l’Ambassade de France, financé par le Fond de Solidarité
Pour les Projets Innovants (FSPI), autour des cantines communautaires de deux quartiers
populaires de Lima. 
Dans la périphérie Sud de Lima, à Manchay (Pachacamac), 9 cuisines fixes (« cuisines
améliorées ») et un four communautaire ont été installés, avec le soutien de France Volontaires
et les volontaires de FIDESCO (membre de la plateforme France Volontaires) du projet
Manchay Verde. Les "cuisines améliorées" permettent d'optimiser les conditions dans
lesquelles les femmes oeuvrent bénévolement pour nourrir les habitants de  leur quartier. 
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FOCUS

30 femmes ont été directement formées et
impliquées à l’usage des nouvelles installations et
823 personnes de la communauté en sont
bénéficiaires. Le FSPI a financé l’acquisition de
matériel pour l’installation des cuisines. Celles-ci
permettent de fournir chaque jour près de 300
repas aux personnes les plus vulnérables de la
communauté. Début 2024, France Volontaires et
l’institut Cordon Bleu ont mis en place un
programme solidaire pour créer des échanges
entre les étudiants et les femmes du réseau des   
« ollas comunes » de Pachacamac (REDOPA). 

Dans la périphérie Nord de Lima, à San Juan de
Lurigancho, 7 cuisines améliorées ont été
installées dans les cantines solidaires de 4
communes, bénéficiant directement à 80
femmes cuisinières et indirectement à 800  
personnes de la communauté.personnes

cuisinières
bénévoles

bénéficient de
meilleures

conditions de
travail 

110

personnes
consomment les

repas cuisinés
avec les

“cuisines
améliorées”

1623

cuisines
améliorées ont
été installées

sur divers sites
de ollas

comunes

16

volontaires en
dispositifs

officiels de l’Etat
français ont

travaillé sur le
projet

3

Par ailleurs, 40 personnes (35 femmes) du quartier de José Carlos Mariategui ont été formées
à la récupération d'aliments, aux pratiques de production agroécologique et d'élevage de
cochons d'Inde. Cela a bénéficié à 40 familles (200 personnes).

L’articulation entre la coopération internationale, les institutions comme l’AVSF, PUCP,
REDOPA, Manchay Verde, CENCA et Le Cordon Bleu a été essentielle pour répondre
efficacement aux besoins du terrain. Nous remercions chaleureusement les volontaires de
Manchay Verde et CENCA qui ont accepté de participer à cette mission durant leur
volontariat.

Pour plus d’informations sur le projet : 
https://franciaperu.hypotheses.org/

Retrouvez ici le documentaire : 
https://www.youtube.com/watch?
v=XejtKVdzvv8 

https://franciaperu.hypotheses.org/
https://www.youtube.com/watch?v=XejtKVdzvv8
https://www.youtube.com/watch?v=XejtKVdzvv8
https://www.youtube.com/watch?v=XejtKVdzvv8
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LES DEMANDES DES ACTEURS
L’EV Pérou a traité 529 demandes en 2023 dont la plus grande partie concernait des demandes  
d'informations et de conseils, mais également des mises en contact ou en réseaux entre les différents
acteurs du volontariat au Pérou. 

L’EV Pérou joue également un rôle essentiel d’accompagnement pour la résolution de problèmes
administratifs et logistiques. Un peu plus d’un tiers des demandes proviennent de volontaires et
candidats au volontariat, et les deux autres tiers sont partagés entre nos partenaires institutionnels
français ou péruviens, ainsi que les structures d’accueil et d’envoi. 46,4% des demandes sont faites
avant le volontariat, nous permettant ainsi d’assurer un cadre de qualité dans l’accueil des volontaires. 

Types de demandeurs

Objet de la demande

Modes de contact Situation du demandeur Types de services
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Intégration aux activités de l’équipe France
Bien intégré dans l’Équipe France, FV Pérou participe chaque mois aux réunions de service élargies avec les
membres de la coopération française, ainsi qu’aux diverses rencontres durant lesquelles se construisent des
stratégies telles que le Conseil d’Orientation Stratégique (mai) et les réunions de sécurité. Le SCAC a intégré
FV dans l’agenda de l’inspection du poste (juin). Enfin, la VSI appui de l’EV de FV Pérou prend part aux
réunions bimensuelles de coordination des communications avec l’Ambassade et le réseau de coopération.

Lien entre l’Ambassade et les volontaires
FV sensibilise constamment les volontaires sur l’importance de s’inscrire dès leur arrivée au Pérou au registre
consulaire et à la plateforme “Fil d’Ariane”. Nous sommes également le premier interlocuteur sur les questions
de sécurité impliquant des volontaires français grâce au recensement et au suivi de ces derniers. Cela a été
particulièrement important durant les crises politiques puis climatiques du début de l’année 2023 où nous
avons fait le relais des informations entre l’Ambassade, les volontaires présents au Pérou et leur
organisations d’envoi et d’accueil. Enfin, nous nous occupons de toutes les démarches de visas des
volontaires en dispositifs officiels français auprès des autorités péruviennes dans le cadre d’une procédure
proposée par l’ambassade de France au MRE. 

Soutien de l’Ambassade aux actions de FV
Depuis 2 ans, l’Ambassade de France au Pérou et FV Pérou travaillent sur un projet d’accord de coopération
entre le MEAE et le MRE ayant pour objectif de promouvoir et renforcer le VIES entre les deux pays et de
définir le cadre d’intervention de France Volontaires au Pérou. En 2023, plusieurs réunions se sont tenues avec
les autorités des deux pays et nous avons bon espoir de voir aboutir ce projet en 2024.

Partenariat de FV et du SCAC
FV Pérou travaille de manière articulée avec le SCAC grâce à une communication constante. Nous nous
joignons à toutes les initiatives proposées par le SCAC telles que la Nuit des idées, le projet CAP OPTIMIST...
Le SCAC invite également FV aux réunions avec les Organisations de la Société Civile, ce qui nous permet de
connaître et de nous présenter à de nouveaux acteurs. Chaque année, le SCAC soutien FV Pérou et participe
au succès de l’organisation de la Journée du Volontariat Français.

En tant que membre de la “Plateforme de soutien à la société civile” de l’Ambassade, au même titre que
l’AFD, FV Pérou a soutenu la diffusion de l’appel à micro-projets de la plateforme et fait partie du comité de
sélection des projets gagnants. Nous avons aussi fait un travail de mise en commun de nos bases de données
respectives afin de travailler plus efficacement. Nous avons également soutenu le SCAC dans le processus
de convention avec deux importants partenaires péruviens : l’Institut Péruvien du Sport (IPD) et le Projet
Spécial Bicentenaire (PEB). Enfin, Le SCAC et FV Pérou sont partenaires sur des programmes spécifiques tels
que “Terres de Jeux” le programme de mobilité de volontaires péruviens en France en rapport avec les JOP
de Paris 2024 et le FSPI national sur l'alimentation durable aux côtés de AVSF et l’IRD. 

LA REPRÉSENTATION NATIONALE 
DE FRANCE VOLONTAIRES 
Missions de représentation auprès des autorités
françaises 
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Depuis de nombreuses années, France Volontaires Pérou collabore avec les autorités péruviennes,
accompagnant le développement et le renforcement de l’écosystème du volontariat dans le pays. Les
deux principaux interlocuteurs de FV sont le Ministère de la Femme et des Populations Vulnérables
(MIMP, référent pour le volontariat au Pérou) et le Projet Spécial Bicentenaire (PEB). Nous sommes en
communication constante et tout au long de l’année avec eux pour articuler des projets, des
événements, des réflexions et le soutien à leur important travail pour un volontariat de qualité au
Pérou. Il est important de souligner que les changements fréquents de nos interlocuteurs dans ces
institutions de l’Etat freinent voire paralysent parfois les actions en cours.
France Volontaires est néanmoins toujours considéré comme un acteur important et nous sommes
fréquemment invités à participer à des événements de volontariat, où très peu d’entités de coopération
internationale (voire aucune autre) sont représentées.

Ci-dessous les éléments marquants de l'année 2023 : 
 

Missions de représentation auprès des autorités
péruviennes  

Ministère des Relations Extérieures (MRE)
Le MRE est une institution de grande importance pour le développement du
volontariat international au Pérou. Il délivre les visas de coopérants dont
bénéficient les VSI et SCI français. 
En 2023 :

Travail sur l’élaboration d’un accord sur le volontariat entre nos deux pays
Révision et adaptation du processus de demande de visa coopérant pour les
volontariats en famille
Présence du MRE à la JVF (Octobre)
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Ministère de l’environnement (MINAM)
Désirant développer davantage l’importante thématique environnementale dans le
volontariat, FV s’est rapproché en 2023 du Ministère de l’Environnement péruvien
(MINAM) pour étudier les synergies possibles entre nos institutions : 

Présence du MINAM à la JVF (Octobre)
Participation à l’événement du MINAM “Éducation environnementale”. La
Responsable Régionale Iselle Tazé-Bernard a été modératrice d’une table
ronde lors de cet événement (Novembre)

Ministère de la Femme et des Populations Vulnérables (référent du
volontariat)
Nous avons depuis longtemps une relation privilégiée avec le MIMP et avons
développé plusieurs projets importants par le passé. En 2023: 

Présentation de notre plan d’action et planification des actions à mener en
commun (Février)
Participation au comité de sélection des initiatives de volontariat financées par
le MIMP (Août)
Présence de la ministre du MIMP à la JVF (Octobre)
Co-organisation de la Journée Internationale du Volontariat (Décembre)

Projet Spécial Bicentenaire (PEB - Ministère de la Culture)
Cette institution créée en 2021 à l’occasion du bicentenaire de l’indépendance du
Pérou développe des activités autour de la citoyenneté et beaucoup de volontariat.
En 2023: 

Présentation de notre plan d’action et planification des actions à mener en
commun (Février)
Participation à la présentation de l’agenda 2023 et lancement du Programme
de volontariat du PEB (Mars)  
Participation à la Rencontre sur le Volontariat Universitaire du PEB
(Décembre) 
Festival Patria avec le projet Bicentenaire (Décembre)
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Municipalité Métropolitaine de Lima (MuniLima)
La Municipalité de Lima est une institution gouvernementale locale qui s’apparente
à un gouvernement régionale, rassemblant les municipalités des différents districts
liméniens. L’institution gère la capitale, qui est aussi la province la plus peuplée du
Pérou. En ce sens, elle travaille à la mise en place de plusieurs projets citoyens,
lesquels passent par le volontariat, ce qui nous amène à travailler ensemble. En
2023: 

Présentation de notre plan d’action et planification des actions à mener en
commun (février)
Participation au Comité Métropolitain de la Jeunesse

Participation en mars à la présentation de
l’Agenda 2023 du Programme de Volontariat du
Projet Bicentenaire du Ministère de la Culture.

Participation à la Rencontre du Volontariat
Universitaire organisée par le PEB et l’UPC

pour partager des réflexions sur la
construction du volontariat et de la

citoyenneté depuis l’éducation supérieure.

Présence de la Ministre du MIMP à la JVF
2023

Rencontre avec les responsables du
volontariat au MIMP en novembre 2023



Nous articulons avec PROA, le plus grand réseau de volontariat actif en
ce moment au Pérou. Ils ont une plateforme numérique de volontariat
mettant en contact des candidats au volontariat, des entreprises et des
organisations pour des missions de volontariat dans les domaines de
l’éducation, de la protection de l’environnement, de la santé et du 3ème
âge ainsi que de construction d’infrastructures. PROA propose des outils
numériques pour la gestion du volontariat, réalise des formations, organise
des actions sociales et visibilise les projets de leurs partenaires. Elle fait
également le lien entre des personnes ou institutions ayant des donations
matérielles ou financières disponibles et des organisations.   

RENFORCEMENT DE LA
COLLABORATION ENTRE
ACTEURS DU VOLONTARIAT 
Articulation avec les réseaux nationaux

Le réseau Soy Voluntari@ est une plateforme nationale réunissant des
acteurs du volontariat de tous les secteurs et qui a pour objectif d’être un
espace de dialogue et de coordination pour le développement et le
renforcement du volontariat au Pérou. Créé en 2010 à l'initiative de UNV
Pérou, il regroupe des entités du secteur public, privé, international,
académique et de la société civile qui promeuvent et développent le
volontariat et vise à son institutionnalistion dans le pays. En 2018, UNV
Pérou a délégué la facilitation du réseau à des organisations membres
élues dont FV Pérou. Nous avons beaucoup contribué aux objectifs du
réseau notamment grâce à la mission d’une VSI sud-sud en 2021 (phase
1 d’EnLAzando). Fin 2023, une nouvelle mission de VSI a été montée
(phase 2 d’EnLAzando) avec une association membre du réseau ayant
pour objectif de redynamiser le réseau fortement affecté suite à la
pandémie de la COVID.

Comme chaque année, nous avons participé à l’organisation de la
Semaine Internationale du Volontariat (décembre 2023) avec le MIMP,
le PEB, UNV y Legado et participer à la foire du jour central ainsi que
animé un atelier sur le volontariat comme outil de participation citoyenne.
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Le réseau Arequipa Voluntario est un réseau régional du sud du Pérou
qui existe depuis 2014 et qui est né des initiatives régional du projet Soy
Voluntari@. En 2023, le comité d’impulsion du réseau Arequipa a postulé
et a été sélectionné pour recevoir une VSI dans le cadre du programme
EnLAzando phase 2. La volontaire est arrivée fin 2023 et sa mission
consiste à soutenir les activités du réseau de volontariat de la ville
d’Arequipa et sa région. 



Prospection de missions pour des associations
membres de FV et des partenaires 

FFV Pérou collabore étroitement avec les membres de la plateforme et ses partenaires pour
concrétiser des missions de volontariat international, tant de la France vers le Pérou que du
Pérou vers la France. Nous diffusons activement les offres de missions de nos partenaires, en
mettant particulièrement l'accent sur celles en modalité réciprocité.

FV Pérou a tenu plusieurs réunions en France, au Pérou, ainsi que virtuellement, avec des
structures d'envoi telles que la DCC, Agir ABCD, La Guilde, Adice, les Scouts et Guides de
France, et la Fondation Apprentis d'Auteuil. Ces rencontres ont permis de partager des
informations sur le secteur associatif et sur les structures d'accueil potentielles au Pérou, tout
en les accompagnant dans le montage et la gestion de missions.

En avril, nous avons également apporté notre soutien à la DCC pour la pré-sélection des
volontaires péruviens lors de l'appel à candidature pour des missions en France. Pour la
première fois, trois de ces missions étaient destinées à des postes en VSI. L'ambition pour
l'année à venir est de développer davantage le concept de mobilités croisées, où une même
structure peut simultanément accueillir et envoyer des volontaires.

FOCUS EV MOBILE Lima

L'EV Mobile sert à la fois à prospecter de nouvelles organisations et à maintenir les liens avec
nos partenaires actuels. Il nous permet également de rendre visite aux volontaires sur le
terrain, de les voir en action et d'avoir un aperçu direct des conditions de leur mission. Lima
est une ville très vaste et complexe, où se déroulent une grande partie des missions actuelles,
et où il y a certainement encore de nombreuses opportunités et un besoin de créer de
nouvelles missions. Dans ce contexte, nous avons décidé de concentrer nos efforts cette
année sur les visites aux organisations dans la capitale. Bien que ce soit la ville où se trouve
notre bureau, nous n'avons pas toujours l'occasion de nous déplacer pour rencontrer un grand
nombre d’associations. 

Nous avons visité ou organisé des réunions avec 13 nouvelles associations (voir page dédiée
plus haut) et rendu visite en personne à deux partenaires, Mano a Mano et Manchay Verde.
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4. CHIFFRES CLÉS ET
FINANCEMENTS



333
 Volontaires français
recensés en mission

d'échanges et de solidarité 
au Pérou 

10

13 791 331

20 000

 Volontaires péruviens
partis en mission
d'échanges et de

solidarité en France

 Abonnés sur la
page facebook de
France Volontaires
au Pérou fin 2023

Réunions réalisées
entre les acteurs du

volontariat et France
Volontaires au Pérou

Euros de budget de
fonctionnement
(hors charges du

personnel et
volontaires)

6 000
Euros de budget  

pour la mise en oeuvre 
de ses actions 

(hors valorisation)

Euros de subvention
de l'Ambassade de

France au Pérou 
pour la JVF

2 000

46
Structures ayant

accueillis des
volontaires

français en 2023

43



5. PERSPECTIVES



Optimiser la qualité du volontariat au Pérou en soutenant les
acteurs publics et privés.

PERSPECTIVES
Soutenir le développement du VIES en mobilisant plus de
volontaires entre la France et le Pérou.  

La relance du volontariat international étant en bonne voie depuis 2023, tant de la France vers le Pérou
que dans la modalité réciprocité, FV Pérou poursuivra ses efforts en 2024 en ayant pour objectif de
revenir aux chiffres prépandémie de mobilisation de VIES. Nous souhaitons également poursuivre le
partenariat avec les institutions de l’état péruvien pour développer des missions en ministères et
collectivités territoriales. D’après nos échanges avec des entités françaises du volontariat, un intérêt
accru se développe pour l’Amérique latine et particulièrement le Pérou, ce qui est intéressant pour le
développement de partenariats pour les mobilités croisées. Nous espérons ainsi pouvoir apporter notre
contribution à l’objectif de création de 2600 postes de VSI fixé par le Président de la République d’ici
2027. 
En parallèle, nous travaillons également à la reconnaissance du VIES au Pérou via la démarche de
signature d’un accord intergouvernemental. 

La loi sur le volontariat au Pérou est en cours de révision, nous donnant ainsi l’opportunité d’apporter
notre expertise auprès des autorités afin de faire évoluer ce texte essentiel pour un développement
quantitatif et qualitatif du volontariat dans le pays. Grâce à la seconde phase du programme régional
EnLAzando, nous  continuerons de soutenir les acteurs de l’écosystème du volontariat au Pérou par
des formations (Voluntades+), des microfinancements de projets d’innovation (FIV), le financement de
projets de recherche sur le volontariat ainsi qu’un accompagnement de qualité afin d’améliorer les
processus d’accueil et d’envoi de volontaires.

Valoriser le volontariat comme levier de développement 
pour la société péruvienne.

Le volontariat est un moyen efficace de transformer la société sur la base de l’engagement citoyen. Au
Pérou, nous devons encore accompagner sa valorisation en tant qu’outil de formation professionnelle
et personnelle qui peut être à l’origine de nombreux changements tant dans la société en général que
pour les personnes individuellement. Nous nous appuierons pour convaincre et diffuser cette vision du
volontariat sur des données telles que celles qui ressortent des différentes études de FV et de ses
partenaires sur le volontariat (réciprocité, valorisation de l’expérience du volontariat, etc). A travers le
programme EnLAzando dont l’un des objectifs est de contribuer à construire une culture commune du
volontariat en Amérique Latine, nous pourrons également nous nourrir des expériences d’autres pays
de la région dans ce domaine.  

Actualiser l’offre de l’Espace Volontariats Pérou.

FV Pérou vise à devenir un acteur clé tant pour les volontaires que pour les acteurs français et
péruviens du volontariat. En déployant des outils numériques avancés et des formations adaptées,
nous souhaitons améliorer l'efficacité des missions et la gestion des projets de mobilité. Cette
démarche permet non seulement de mieux préparer les volontaires, mais aussi de renforcer les
partenariats avec les organisations locales et internationales, créant ainsi un écosystème de volontariat
plus intégré et réactif. L'objectif est de maximiser les synergies et les retombées positives pour tous les
membres de cet écosystème. 

1.

2.

3.

4.
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Zones d'intervention 

FICHE SYNTHÉTIQUE
PÉROU 2023

Ecosystème du volontariat au Pérou 1.

Éléments clés sur la dynamique de volontariat 2.

Répartition par genre

82,5% 
de femmes 

17,5% 
d'hommes

333 VIES recensés en 2023

VSI
12,7% 

SCI
24,8% 

Hors 
dispositif

62,5% 

La loi générale du volontariat n°28238 a pour objectif de reconnaitre, faciliter et promouvoir l’action des
personnes péruviennes et étrangères qui réalisent des actions de volontariat et de réguler les conditions dans
lesquelles se réalisent ces activités sur le territoire national.  

La Direction du Volontariat, au sein du Ministère de la Femme et des Populations Vulnérables (MIMP)
développe le volontariat sur le territoire national, enregistre, forme et met en relation les volontaires et les
organisations sur la plateforme en ligne Système National du Volontariat (SINAVOL). La Commission
Nationale du Volontariat (CONVOL), conformée par des représentants de 3 ministères et 3 organisations de
volontaires, veille à la mise en œuvre adéquate de la loi sur le volontariat. 

3 principaux réseaux de la société civile autour du volontariat existent au Pérou : le Réseau Soy
Voluntari@, PROA et Perú Voluntario. Chaque réseau se développe et met en place diverses initiatives.

France Volontaires Pérou travaille en collaboration étroite avec l’Ambassade de France et ses interlocuteurs
sont principalement : la Chancellerie pour l'appui administratif  ; le Service de Coopération et d’Action
Culturelle (SCAC) pour la collaboration lors des programmes, la mise en relation avec des organisations de
la société civile (plateforme OSC, rencontres), la visite des structures d’envoi françaises, la participation de
FV dans les réunions de service élargies, le COS, les événements, etc ; les Services consulaires pour les
questions de sécurité.

structures 
d'accueil
de volontaires
en 2023
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Éducation

5%

Environnement

25%

Appui au
Volontariat

7%

Appui aux
communautés

vulnérables

30%

Coopération
internationale

2%

Action culturelle
et sportive

13%
Justice et 

Droits Humains

10%

Alternatives
économiques 

3%

Femmes et 
égalité des genres

2%

Santé, 
handicap

3%

Domaines
d'intervention 
des VIES

Cusco

18%

Lima

Apurimac
4%

38%

La Libertad
2%

Ayacucho
2%

Piura
6%

Junín
12%

San Martin
4%

Ancash
2%

Arequipa
8%

Puno
2%

Régions d’origine des
volontaires de réciprocité

46



La représentation de France Volontaires au Pérou existe depuis 2011. Elle a pour mission de former,
informer, accompagner et mettre en relation les acteurs du volontariat français avec leurs partenaires au
Pérou.  

4 personnes composent l’équipe de France Volontaires au Pérou : 
Virginie Holler, Représentante Nationale 
Natalia Molina, Chargée d’Appui au Développement du Volontariat  
Léonie Malleville, VSI en appui à la communication et à l’activité de l’EV en général 
Marie François, VSI en appui au programme régional EnLAzando 

L’Espace Volontariats au Pérou est occupé également par Iselle Tazé-Bernard, la Responsable régionale d’Amérique
latine et des Caraïbes de France Volontaires, ainsi que la coordinatrice et la responsable administrative du
programme régional EnLAzando. Enfin, il accueille également la VSI envoyée par la mairie de Bordeaux à Lima dans
le cadre du projet Territoires Volontaires, Lola Fromonot. 

En 2023, l’équipe de France Volontaires au Pérou a mené plusieurs actions : 
20 participations à des événements : lancement de cours virtuel, séminaire organisé par le SCAC et l’AFD, …; 
Communication :13 791 abonnés à la page Facebook fin décembre 2023, animation des réseaux sociaux,
publications de témoignages, organisation de la JVF, …; 
18 activités d’informations des acteurs : EV mobile dans le nord du pays, réunions d’informations virtuelles, …; 
8 activités de formations des acteurs : formation sécuritaire pour les volontaires, formation avant le départ pour
les volontaires péruviens qui partent en France,…; 
2 activités découverte : conférence culturelle organisée pour les volontaires, rencontre de volontaires; 
331 réunions avec acteurs : institutions et associations françaises et péruviennes, entreprises.

Les principaux partenaires institutionnels péruviens sont le MIMP, le Projet Spécial Bicentenaire du Ministère
de la culture (PEB) et les Volontaires de l’ONU au Pérou (UNV). 
 

En 2023, France Volontaires au Pérou a travaillé sur 2 principaux projets :  
 Le programme “Rumbo a Paris 2024” à l’occasion du label Terre de Jeux pour les Jeux Olympiques et
Paralympiques Paris 2024 afin de mobiliser 9 jeunes péruviens en volontariat en mission de service civique en
France autour du développement par le sport avec l’ambassade, le Projet Spécial Bicentenaire (PEB) et l’Institut
Péruvien du Sport (IPD). 
Gestion d’un projet de l’ambassade de France au Pérou financé par le Fond de Solidarité Pour les Projets
Innovants (FSPI) “Alimentation durable au Pérou” autour des cantines communautaires de deux quartiers
populaires de Lima. 
Le programme EnLAzando, mis en place dans 6 pays d’Amérique latine pour soutenir le développement et la
structuration de réseaux et d’acteurs dans le but de contribuer à construire vision commune du volontariat.

France Volontaires au Pérou3.

Enjeux/défis et perspectives concernant le
développement du volontariat 4.

Soutenir le développement du VIES en mobilisant plus de volontaires entre la France et le Pérou. 

Optimiser la qualité du volontariat au Pérou en soutenant les acteurs publics et privés.

Valoriser le volontariat comme levier de développement pour la société péruvienne.

Actualiser l’offre de l’Espace Volontariats Pérou.

1-
2-

3-

4-

Dynamiques de mobilités croisées/réciprocité
       volontaires péruviens dans le cadre de la réciprocité qu’offre le
dispositif du service civique, sont partis en mission en France 
depuis 2017 dont 8 volontaires en 2023. 
Ces volontaires sont en mission dans les domaines de l’éducation, la
citoyenneté, la préservation de l'environnement et l’action sociale au
sein de lycées ou d'associations en Île-de-France, Bretagne,
Nouvelle-Aquitaine, entre autre.​
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1

Toulouse

1

1 Ajaccio
Beaumont-

de-Lomagne

1

Bordeaux

1

Chambéry

Saint-
Rémy-lès-
Chevreuse

1

1

Landaul

Fruges

1

SA :

SA :

SA :

SA :
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Virginie Holler
Représentante Nationale
France Volontaires Perú

virginie.holler@france-
volontaires.org

Iselle Tazé-Bernard
Responsable Régionale 
d'Amérique Latine et 
des Caraïbes

Léonie Malleville
VSI -  Appui et chargée 
de communication

Natalia Molina
Chargée d'appui au 
développement des 
volontariats

iselle.tazebernard@france
-volontaires.org

leonie.malleville@france-
volontaires.org

natalia.molina@france-
volontaires.org
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ev.peru@france-volontaires.org
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